POSIBILIDADES DE LAS “NUBES DE PALABRAS” (WORD CLOUDS)
PARA LA ELABORACION DE ACTIVIDADES DE CONTENIDO CULTURAL

EN EL AULA DE AICLE

IRANZU PENA PASCUAL
Universidad de Navarra

1. INTRODUCCION

El proceso de ensefianza-aprendizaje integrador de contenido y lengua presenta
ciertas particularidades frente a otros tipos de ensefianza de idiomas, que idealmente han
de asentarse en los cuatro principios que sostienen el 4Cs Framework. Entre las
capacidades del docente que se infieren de dicho marco, destacan algunas como la
atencion especial y la adaptacion del contenido de la materia que, como eje primordial
en el disefio de programas o actividades, determina la parte lingiiistica susceptible de
ensefarse o aprenderse.

Para el desarrollo de esta funcion docente —y de otras directa o indirectamente
relacionadas con la ensefianza de AICLE- cada vez son maés las herramientas con gran
potencial educativo que la red pone a nuestro alcance y que pueden aprovecharse como
un complemento util en la creacion de actividades que favorezcan la motivacion. Las
nubes de palabras (word clouds), presentan multiples posibilidades educativas en el area
de segundas lenguas, como se tratard de mostrar a continuacidon, tomando como
referencia una asignatura de Cultura y Sociedad para estudiantes universitarios de

diversas procedencias y con un nivel B1-B2 de competencia comunicativa en espaiol.
1.1. Definicion

Al observarlas por primera vez, se aprecia una curiosa similitud entre las nubes de
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palabras y las composiciones de poesia visual de Apollinaire, Marinetti o Depero', en el
sentido de que apelan al sentido de la vista antes que a otras habilidades cognitivas,
prevaleciendo, a priori, la imagen sobre la palabra, pero propiciando una posterior
lectura de los términos englobados por las formas. Al igual que ocurre en las
composiciones visuales mencionadas (el lector-observador las percibe como imagenes
antes que como poemas), las nubes son disefios antes que texto o grupos de palabras. En
ambos casos, las formas a menudo mantienen una relacion tematica con el contenido

que albergan en su interior.
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Aunque el resultado de nubes y composiciones no sea tan distinto en apariencia, si
lo es, obviamente, el método de elaboracion y las infinitas posibilidades existentes
gracias a los medios tecnologicos cien afios después. Hoy en dia, disponemos a través
de la red de varios programas gratuitos que facilitan la creacién de nubes de palabras a
cualquier usuario, mediante la simple accion de pegar —o teclear— un texto en una
ventana. Prueba de la sencillez del manejo es la existencia del programa Abcya, ideado
para usuarios infantiles, que en realidad sigue el mismo procedimiento que los
populares Tagxedo, Wordle y Worditout.

Estos programas permiten adaptar la nube resultante a los posibles intereses
didacticos de un modo enormemente sencillo y rdpido: eliminando o incluyendo
palabras, o modificando el formato mediante la eleccion entre infinidad de variantes
disponibles, tanto en tipografia (estilos, colores, tamafios y disposicion) como en formas

o siluetas.

! Artistas pertenecientes a las vanguardias del periodo de entreguerras, entre cuya obra se encuentran
creaciones de poemas cuya tipografia y composiciones servian para “dibujar”.
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Dejando a un lado las ventajas técnicas, las nubes de palabras presentan un factor
clave para el area de la ensefianza de lenguas (con una clara relacion con la Lingiiistica
de corpus), y es su capacidad de reflejar la frecuencia de los términos de un texto de
manera visual, a través del tamafio de las palabras: a mayor frecuencia, mayor tamafo y
protagonismo en la nube, por tanto, mayor facilidad para captar la atencion a primera
vista. Algunos estudios de seguimiento ocular (Hassan-Montero, Guerrero-Bote y
Herrero Solana 2010) corroboran la influencia visual que ejercen atributos graficos
como el tamafio de la fuente en el porcentaje de usuarios que recuerdan lo leido. Dicho
de otro modo, las nubes no se tratan de simples representaciones estéticamente
llamativas sino que, al contabilizar y destacar proporcionalmente los términos mas
repetidos en un texto, se organizan segun cierta jerarquia textual basada en la frecuencia

del 1éxico.
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1.2. Origen y presencia de las nubes de palabras (word clouds) y diferencias

respecto a las nubes de etiquetas (tag clouds)

El origen de las nubes de palabras esta vinculado al de las nubes de etiquetas (fag
clouds) sirviendo estas ultimas, en inicio, para identificar fotografias compartidas en
webs como Flickr.

Aunque a veces tienden a usarse indistintamente ambos términos, la principal
diferencia radica en que las palabras que contienen las nubes de palabras, a diferencia
de las de etiquetas, carecen de un hipervinculo que remita a los contenidos que

designan. Por otro lado, disefio y apariencia son parte indispensable de las mismas,
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prevaleciendo sobre el contenido (segun el fin con el que se empleen), mientras que las
nubes de etiquetas no destacan por lo visual, ya que en realidad son solo un medio de

navegacion para llegar a los contenidos.
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En esta linea, muchos conciben las nubes de palabras —exclusivamente— como
forma de expresion artistica visual, tal y como reflejan la mayoria de muestras
compartidas en las webs de los programas anteriormente mencionados. En ellas,
claramente, la creatividad formal ejerce un estimulo que prima sobre la palabra, que
meramente acompana o “ilustra verbalmente” el sentido de la imagen. Este tipo de
nubes son el exponente mas claro de que el sentido visual es el primero al que apelan y,
en segundo término, a la lectura; es decir, primero tienden a mirarse y después a leerse —

de forma aleatoria o escaneada (Hassan-Montero, Guerrero-Bote y Herrero Solana
2010).

o - Nube basada en la noticia de la muerte de Whitney

e LU U2 Houston y compartida en la web de Tagxedo

=3 1l (12/02/2012).
o= ' Generalmente, se inspiran en personajes o temas de
— L H=
P = ] actualidad.
Copyright 2012 togredocom
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Fuera de las fronteras de internet, cabria sefialar la presencia cada vez mas
frecuente de este tipo de recursos en ambitos como el medio televisivo® y el publicitario
que, aprovechando la capacidad de condensacion y dinamismo de las nubes, las usan
como complemento informativo al audiovisual o como mero producto comercial

(mediante su impresion en diferentes articulos de merchandising).

2. LAS NUBES DE PALABRAS EN EDUCACION: SEGUNDAS LENGUAS Y AICLE

Como se viene sefialando, parece evidente que la primera ventaja de las nubes
como herramienta educativa es la de despertar una mayor predisposicion hacia el texto
por parte de quien las mira (estimulando su motivacion). Es por ello que circulan en la
red amplias muestras de materiales creados en y para las aulas de estudiantes mas
jovenes (sin duda muy aconsejables para aulas de AICLE en primaria). Sin embargo, el
potencial de las nubes no se agota en sus virtudes iniciales para llamar la atencion del
estudiante, sino que pueden utilizarse para desarrollar tareas posteriores que exijan
mayor analisis y profundizacion en el contenido —tanto lingiiistico como cultural.

Entre los escasos estudios realizados hasta el momento sobre sus efectos en la
ensefanza y aprendizaje de idiomas, se ha probado su utilidad para la practica y mejora
de las destrezas escritas, tanto comprension como expresion (Hayes 2008), asi como
para la ejercitacion y autoevaluacion en dreas de redaccion (Baralt, Pennestri y
Selvandin 2011) o, de un modo mas general, para el desarrollo de aprendientes
proactivos (Miley y Read 2011).

En cuanto a las posibilidades en contextos de AICLE, podriamos observar su
potencial en relacion con los cuatro elementos que componen el 4Cs Framework, sin
olvidar que contenido, comunicacion, cognicion y cultura se encuentran imbricados en
la lengua y, por tanto, una misma nube puede generar actividades que atiendan varios de

ellos.

% Algunos ejemplos son los programas Nube de tags o Saca la lengua, de RTVE

-253 -



Breeze, R., Jiménez Berrio, F., Llamas Saiz, C., Martinez Pasamar, C. y Tabernero Sala, C. (eds.) (2012):
Teaching Approaches to CLIL / Propuestas docentes en AICLE, Pamplona: Servicio de Publicaciones de la
Universidad de Navarra.

2.1. Contenido

En relacion con el contenido, las nubes ofrecen al docente la posibilidad de
adaptar una fuente inagotable de recursos digitales a un formato mas atractivo para
poder llevarlos al aula. Este hecho cobra especial relevancia en el aula de materias
especificas, ya que permite acercar infinidad de textos de las mas variadas disciplinas
facilitando su comprension a través de nubes que complementen visualmente el texto
tradicional.

Teniendo en cuenta que las materias de AICLE se articulan a partir del contenido
y que para ello con frecuencia toman como referencia textos auténticos de géneros —a
priori— mas arduos que los usados en la ensefianza de idioma general, el profesor puede
proveer al alumno de todos aquellos instrumentos que beneficien su asimilacion de
textos en L2. Con ello, se promueve el uso de material auténtico (especialmente
interesante para las disciplinas habituales de AICLE: Arte, Historia, Literatura, etc.) vy,
dada la accesibilidad técnica de los programas de disefio, la renovacion de materiales

reales y su actualizacion no resulta en absoluto costosa.

“Enrealidad, y en contra de lo que se cree, tanto en la Alemania nazi como en la Italia
fascista, los partidos nazi y faseista no fueron las tnicas fuerzas que estuvieron
presentes en sus Estados. En Italia, el partido fascista estuvo en ocasiones (...}
marginado en el Estado italiano, compitiendo con otras firerzas que incluyeron desde el
empresariado al ejército, enfre otros grupos, que entraban en conflicto con asesinatos
entre ellos. (..}, En realidad, hubo incluso més diversidad en las cipulas del poder de
Ttalia y Alernania que la que hubo en Espafia, donde el Partido Fascista (Falange), mas
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tarde cenvertido en Movimiento Nacional, junto con el jéreito v 1a Iglesia,
constituyeron un bloque de poder que, a pesar de sus tensiones, estuvo menos dividido
que el bloque de poder nazi alemsan o fascista italiano, ¥ ello come consecuencia de sus
origenes histéricos: el golpe fascista de 1936,

Es importante sefialar que el caparazén ideolégico del sistema del régimen dictatorial
espafiol, caracterizado por un misticismo nacionalista exacerbado, racista y
profundamente anticomunista, persistié hasta el final del régimen, aun cuando su
intensidad fuera diluyéndose.

(...) En este aspecto, el régimen dictatorial espaficl fie mucho mas intervencionista que
el fascismo italiano y el nazismo alemén, convirtiendo esta dictadura en uno de los
regimenes rmas totalitarios existentes en Europa occidental, portador de una ideclogia
totalizante que abarcaba todas las dimensiones del ser humano. (...) Contenia dosis
elevadas de faseismo, incluyendo su racismo, su imperialismo, su apego a los valores
militares y de fuerza (como lo denota el término Cruzada), su ansia de conquista, su
espiritu enormemente reaccionario, su extrema forma de represién psicoldgica y sexual,
su odio al liberalismo, laicismo, socialisme, comunismo v anarcesindicalismo, ¥ que
contribuyd a una de las represiones mds violentas que han existido en el siglo XX en la

Europa occidental ”

V. Nayvarro. Franquismo o fascismo. C'lives de 1azdn practicn, N* 115, 2001

Si observamos un mismo texto (en este caso de materia histérica) en formato de
nube y lo comparamos con la fuente original, se hace evidente que la nube posibilita la
comprension general del tema de forma maés répida, casi instantanea (“de un solo
vistazo”) mientras que la disposicion tradicional exige una lectura lineal, pausada y mas
profunda y prolongada. Si bien el tipo de lectura rapida (“escaneada”) de la nube no es

siempre la més adecuada y se hace insuficiente para la verdadera comprension de un
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texto en detalle, serviria como apoyo cuando interese motivar o agilizar determinadas
tareas. Ambos formatos no tienen por qué excluirse.

Como se vera en las muestras en este trabajo, referidas a una asignatura de Cultura
y Sociedad para universitarios, se ha tratado de aprovechar la versatilidad de las nubes
tomando como fuente textos literarios (teatro, prosa y poesia), historicos, geograficos,
turisticos, periodisticos (titulares, noticias e incluso portadas), politicos (discursos,
manifiestos y propuestas electorales), listados extraidos de anuarios (sobre peliculas,
libros, etc.) o de organizaciones como el CIS (Centro de Investigaciones Socioldgicas),
calendarios y, por ultimo, las propias aportaciones de los alumnos. Cabrian infinitas
posibilidades: publicaciones de cualquier area cientifica e incluso paginas web

completas si nos interesa (como las portadas completas de periddicos digitales).
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Otra fuente interesante para la composicion de nubes son las producciones o el
output de los propios alumnos, donde cabe el uso de casi cualquier texto o documento:
sus redacciones (Baralt, Pennestri y Selvandin 2011), presentaciones de power point,
listados e incluso respuestas breves a alguna cuestion planteada en el aula, de modo que

la nube resultante refleje las opiniones (mayoritarias y minoritarias) del grupo.

CINE
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POLITICOS
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TABACO LOCOS

2.2. Comunicacion

En cuanto al aspecto de la comunicacién en AICLE, tradicionalmente, la mayoria
de las actividades y ejercicios toman el 1éxico como principal parcela lingiiistica
susceptible de ensefiarse. En ellos, se trata de seleccionar los términos que puedan ser
mas relevantes para el aprendizaje, en funcioén de su frecuencia de uso en determinados

contextos.
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Las nubes de palabras, al formarse a partir de textos auténticos y reflejar
visualmente los términos mas frecuentes, se aproximarian al criterio anterior, resaltando
el vocabulario mas repetido en los textos que contienen y dirigiendo la atencion del
alumno al mismo. De alguna manera, se puede afirmar que contabilizan y ordenan las
palabras al modo de la Lingiiistica de corpus’, pero afiadiéndole la particularidad de lo
visual. Sin embargo, este aspecto en principio beneficioso debe observarse con reservas,
ya que las palabras destacadas en una nube (al igual que las mas frecuentes en un texto)
no siempre tienen por qué ser las mas relevantes para responder a las necesidades del
alumno. Conviene que el profesor revise y —si es necesario— manipule la nube para
adaptarla a sus objetivos (del mismo modo que realizan adaptaciones de textos

auténticos en segundas lenguas antes de presentarselos al estudiante).

GOMPARTE

Geograficamente En esta nube, se aprecia instantaneamente
deserticasPORTUGAL
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0 ﬁ!\f)\mﬂsumes’[e texto méas motivador que el tradicional.

CLIMATICA

Siguiendo con la parte de la comunicaciéon, se pueden idear otro tipo de
actividades enfocadas al trabajo mas puramente lingiiistico, dirigidas a otros niveles de
la lengua ademas del 1éxico, como en el caso de la siguiente nube, el morfologico y

sintactico.

3 No tan exhaustivamente, ya que eliminan palabras comunes: conjunciones, preposiciones, pronombres,
etc. quedando las de mayor carga semantica
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e Morfologia: clasificar las palabras segun su categoria morfologica: verbos,
sustantivos, adjetivos, etc.

e Formas y usos verbales: buscar los verbos (sefialando tiempo y persona)
(impulsaremos, promoveremos, fomentaremos, mejoraremos, etc.); observar
y comentar la frecuencia y sentido del uso del futuro simple para hacer
promesas en este tipo de discursos.

e [¢xico: agrupar las palabras en familias segin su significado: cambio a
mejor (reformas, desarrollo, etc.), cualidades positivas de un gobierno

(transparencia, oportunidades, responsabilidad, etc.).

2.3. Cognicion

Como se puede observar en las nubes mostradas hasta ahora, entre las actividades
mas idoneas para su explotacion, se sithan todas aquellas de aproximacién o
contextualizacion de un tema (actividades de calentamiento). Puede ser el alumno quien
descubra, mediante la breve observacion de una nube y con la ayuda de algunas
preguntas guiadas por el profesor, de qué tema se va a tratar a continuacion, o cual es el
elemento que esconde la nube en su aparente caos (apuntando a un aprendizaje que
parte del alumno, de manera constructiva). Se podria aducir que esto no aporta nada
nuevo a las actividades introductorias basadas en una caja de vocabulario extraido de un
texto o audicidon posterior pero, como ya se ha sefialado, las nubes de palabras no

equivalen a “cajas de palabras”, no solo por su despliegue visual sino por su cualidades
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de recuento y resalte proporcional de Iéxico. Por ello, aunque se asemejen, no se trata
simplemente de elementos seleccionados de un texto, sino que su valor reside en tratarse
del propio texto dispuesto de otro modo. Ademas, la percepcion de las nubes es, en
cierta manera, mas ludica y, por ello, favorece en estas primeras actividades enfocadas a
la participacion una practica del vocabulario de algin modo menos consciente, mas
subliminal (y quiz4d mas estimulante para el alumno), que a través de una caja o listado
de 1éxico seleccionado.

Otro tipo de actividades interesantes —y con amplias posibilidades didacticas— son
las que, aprovechando las caracteristicas de inconexion de las palabras como resultado
de transformar texto en nube, proponen que el alumno realice la labor inversa de
ordenacion, formacion, relacion, agrupacion y conexion de los elementos, logrando
dotar a los componentes de un sentido o forma completa (sea o no igual al texto
original). Son actividades con mayor exigencia, que plantean el reto de resolver un
problema aplicando conocimientos previos o el nuevo inmput suministrado por el
profesor y poniendo en funcionamiento una gran variedad de habilidades cognitivas. Se

muestran algunos ejemplos a continuacion:
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Ademas de los dos tipos de actividades mencionados, otra explotacion
especialmente fructifera es la de comparacién de nubes. Se pueden comparar géneros
literarios, el mismo elemento en distintos momentos, ideologias politicas e incluso
portadas de periddicos o cualquier otro aspecto que propicie una reflexion intercultural
de mayor calado. Con ello, se contribuye a fomentar la conciencia pluricultural en el
alumno: entender mejor la identidad propia y la del otro, tal como sefialan los objetivos

culturales del 4Cs Framework.
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Identificacion y comparacion de ideologias politicas y/o partidos, en este caso, a través
de las nubes realizadas con textos de las propuestas electorales de PNV, PP y PSOE

publicadas en las webs de los partidos para las elecciones generales espafiolas de 2011.
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2.4. Cultura

Ademéas de la reflexiéon y comparacion intercultural planteada en los anteriores
ejemplos, cabe sefialar la utilidad de las nubes como punto de partida para aportar datos
sobre el conocimiento del alumnado en un aula multicultural. Ante un grupo de varias
procedencias, el docente podrd acceder a valiosa informacion sobre el conocimiento
previo del estudiante acerca del aspecto cultural o lingiiistico concreto que se vaya a

tratar.

Nubes como estas (obtenidas a partir de textos turisticos sobre Cataluna y
Andalucia) pueden ayudar al docente de aulas heterogéneas a seleccionar el contenido
realmente nuevo o mas adecuado basandose en el conocimiento previo que la variedad
de alumnos muestre durante la aproximacion y comentario de las mismas.
Proponiéndoles la identificacion de las comunidades y su justificacion, el profesor
observa el grado de profundidad en el conocimiento sobre determinada realidad asi
como la presencia de posibles visiones estereotipadas, sesgadas o desiguales entre
compaieros. De nuevo, se promueve el aprendizaje de tipo constructivo y colaborativo,
partiendo de lo conocido, completando primero entre aprendientes y, finalmente, a

través del docente.

3. CONCLUSIONES

Es una idea asumida que nos hallamos en la era de la imagen, que el cerebro

humano entiende los conceptos mejor a través de lo visual y que nuestra organizacion
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de las ideas se hace mas sencilla mediante herramientas como los mapas mentales o
conceptuales. Disponemos, a través de internet, de instrumentos de creacion visual
tremendamente sencillos y con alto potencial para motivar que pueden colaborar a crear
actividades didacticas interesantes para estudiantes de segundas lenguas, como las
nubes de palabras

En el trabajo, se ha tratado de ofrecer algunas muestras de que el uso educativo de
las nubes de palabras, a parte de presentar un texto en un formato llamativo y
motivador, puede generar actividades de aprendizaje dirigidas a alumnos de AICLE que
cumplan con los requisitos del Marco de las 4 Cs. Entre sus principales virtudes, cabria

destacar las siguientes:

¢ Contenido: flexibilidad para adaptar textos auténticos de infinidad de medios y
disciplinas.

¢ Comunicacion: capacidad para resaltar el 1éxico mas frecuente de manera visual.
Amplias posibilidades de explotacion en actividades participativas de
introduccion (warmers) y en las centradas en la construccion de estructuras o
textos completos (por la naturaleza lingiiisticamente incompleta, inconexa y
desordenada de las nubes).

e Cognicion: desarrollo y préctica de distintas destrezas y habilidades cognitivas
para resolver variadas tareas. Especialmente productivas para la practica de
habilidades relacionadas con la conexidn y ordenacion de elementos asi como la
comparacion.

e (Cultura: potencial como herramienta rapida e indirecta para suministrar datos del
conocimiento previo de los alumnos. Amplias posibilidades para promover la

reflexion intercultural, especialmente, mediante la comparacion de nubes.

Ciertamente, el uso de las nubes de palabras y de otras herramientas digitales en
educacion, a priori, parece seguir el mismo patréon que otros productos de las nuevas
tecnologias que se caracterizan por lograr captar la atencion inicial a través de su
atractivo visual (lo cual es positivo), pero en contrapartida, resultan bastante efimeros o
promueven un uso demasiado fugaz (lo cual puede ser negativo).

Por todo ello, las nubes de palabras funcionan adecuadamente, usadas como

complemento al texto tradicional y compaginandolas con otras tareas que requieran
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analisis mas pormenorizado o lectura en detalle, no solo en la ensefianza de AICLE sino
en casi cualquier contexto educativo centrado en el alumno que busque fomentar el

aprendizaje constructivo, cooperativo y la participacion.
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