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I. INTRODUCCION

Las sociedades modernas se enfrentan hoy al reto de ajustar sus sistemas educa-
tivos a las demandas de un mundo en constante transformacién, La actualizacién de
los conocimientos, la innovacién de las téenicas y los métodos de ensefianza, la adap-
tacién del sistemg educativo a las exigencias sociales, son problemas compartidos por
los paises occidentales desarrolados.

En esta linea, desde finales de los afios ochenta del siglo pasado ha surgido en el
mundo occidental un interés creciente por la educacion para la ciudadanfa (Callan,
1997, Kerr, 2004; Westheimer y Kahne, 2002; Putnam, Feldstein y Cohen, 2003; Tor-
ney-Purta y Amadeo, 2003; Naval, 2003; Torney-Purta, 2004; Comisién Europea.
Eurydice, 2005; Saha, Print y Edwards, 2007). Los gobiernos europeos, por ejemplo,
tratan de aplicar las orientaciones sugeridas por el Consejo de Europa (2002)' para so-
lucionar v orientar desde la educacién algunos de los retos que nuestras sociedades tie-
nen planteados: la globalizacién, Ia multiculturalidad, la pervivencia de las democra-
cias, 0 la necesidad de robustecer la conciencia ciudadana, de fomentar la participacion
social, entre otros (Sartory, 2001).

1

Consej'o de Buropa (2002}, Recomendacidn del Comité de Ministros a los Estados miembros sobre la
educacion para la ciudadania democritica adoptada por el Comité de Ministros el 16 de octubre de 2002,
http://www.coe.int. :
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La legislacién educativa espafiola, desde los afios 90, se ha ido adaptando a las di-
rectrices comunes que, en materia de educacion, Hlegan desde la Comunidad Buropea y
apuntan a subrayar la importancia de la educacién moral y civica. Asf ha sido en las tres
leyes dictadas desde entonces: la LOGSE (1990}, la LOCE (2002) y 1a LOE (2006},

La educacién para la ciudadania forma parte hoy del curriculum escolar. Tras una
década de investigacion, la Ley Orgénica de Educacitn de 2006 introduce dicha ma-
teria en el sistema educativo, pero sin haber logrado un adecuado consenso que lede
estabilidad (Naval, Print, Iriarte, 2003; Naval, Jover, 2006).

Esté por ver si la ciudadanfa se puede ensefiar sélo mediante una asignatura
(Niemi, Junn, 1998; Finkel, 2003), pero parece obvio que su aprendizaje implica algo
mds que la adquisicién de unos conocimientos. Se trata de suscitar buenos ciudada-
nos, con virtudes personales y sociales arraigadas y con iniciativa suficiente para com-
prometerse con las necesidades de su entorno social, Hsto escapa al marco de una asig-
patura, de ahf que haya que plantear la cindadania en el d4mbito de una educacion
integral, que abarque los aspectos intelectual, social, afectivo, estético y moral del ser
humano (Naval y Arbués, 2008). Por otra parte, impartir este tipo de educacién en un
régimen democratico implica no confundir 1a educacién con el adoctrinamiento. Ade-
més, hay que contar con la colaboracién, no sélo de la escuela, sino de otras instan-
cias, principalmente la familia, pero también los medios de comunicacién, las aso-
ciaciones juveniles y culturales, etc.

Desde los distintos sectores implicados se han alzado voces a favor y en contra
(Valdivieso y Almeida, 2008, Gil, Jover, Naval y Reyero, 2008), Los mvestigadores,
estando de acuerdo en la necesidad de educar el civismo, también mantienen posiciones
diversas. Las Administraciones Educativas, segiin el partido politico que las sustente,
proponen unas normas para su implantacién u otras. Algunas instancias sociales han
propuesto el rechazo a la asignatura. Por otra parte, un sector del profesorado, resig-
nado ante los continuos vaivenes legislativos, respira tranquiio mientras el ordena-
miento constitucional defienda la libestad de cdtedra.

Todos estos sintomas parecen indicar que algo en nuestro sistema educativo no
funciona del todo bien. Si hay un acuerdo, casi general, sobre la necesidad de una edu-
caci6n que promueva los conocimientos, las disposiciones y las destrezas necesarias
para Tlegar a ser miembros responsables en una sociedad democratica. También hay
un cierto consenso sobre la conveniencia de entrar a formar parte del espacio europeo
de educacion, o de promover la ciudadania activa y adoptar medidas para hacer frente
aJos nuevos retos de la sociedad multicultural. Si esto es asi, cabe indagar qué hay en
nuestro sistema escolar que impide llevar a término dichos proyectos.

Hay un aspecto al que acaso cabria apuntar, entre 0tros, aun{yue no hay ocasidn
aqui para desarrollarlo: el exceso de centralismo. Casi todos Jos sistemas escolares con-

tempordneos tienden a la centralizacion. Esto puede tener variadas consecuencias para
¢l sistema educativo: que sea utilizado por el Estado como un instrumento a su servi-

cio; que tienda a eliminar las diferencias, a buscar la homogeneidad social y cultural; -
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y, por dltimo, que genere tna excesiva burocratizacion que condene al sistema esco-
lar a la lentitud v a la ineficacia.

Este es el marco en el que se plantea la investigacion que estamos llevando a cabo
en torno a la aportacién de la asignatura “Educacién para la ciudadanfa v los derechos hu-
manos” a los alumnos de 3° de secundaria y las experiencias del profesorado, en ¢l caso
conereto de diferentes escuelas de la provincia de Zaragoza en el curso 2008-09, Aqui va-
mos a exponer algunos primeros analisis sobre las experiencias del profesorado.

Nuestro interés al llevar a cabo este trabajo se apoya en una doble conviccién. Por
un lado, en la imposibilidad de desligar la educacion civica de la educacidon moral y de
la educacion integral. Es fundamental que lo que pretendamos sea ayudar a los educan-
dos allegar a ser personas que sepan vivir en sociedad, no simplemente transmitirles unos
conocimientos (Peters, 1962, 1982). Una educacidn ciudadana puede contribuir a ello. Por
otro lado, siendo la educacién del civismo algo necesario en una democracia y conside-
rando las nuevas democracias emergentes en Europa y otros paises del mundo, as{ como
lanecesidad de regenerar algunas antiguas democracias, es importante contribuir a asen-
tar sus bases y aportar elementos para ello desde la investigacidn.

Un asunto que centra nuestra atencion es la formacién inicial y continua del profe-
sorado y con vistas a ella planteamos esta investigacién. Con frecuencia se sobrecarga a
la educacién con actividades que no son ni principal ni tinicamente siyas, sino comparti-
das con otras instancias sociales. El consumo de drogas o de alcohol, la educacién sexual,

la preocupacién ecolégica, la educacién para la paz, la educacion vial, la adquisicion de
hébitos saludables, Ia alimentacidn equilibrada, el fomento del deporte, la educacion para
el consumo, etc. Son temas que pueden cargar excesivamente el trabajo en la escuela. A
su solucién puede contribuir la educacidn sin ninguna duda, pero también los hospitales,
los partidos politicos, los medios de comunicacion, las empresas, etc. No son, estrictamente
hablando, problemas de la escuela. Si lo son, por ejemplo, la formacion inicial y perma-
nente del profesorado, 1a calidad del sistema educativo, ¢l gobierno y la gestion tanto de
los sistemas educativos como de los centros escolares, etc. No puede llevarse a cabo una
reforma educativa, o implantar una nueva asignatura sin contar, principalmente, con ef pro-
fesorado. En el caso de la educacién civica, no se trata sélo de motivarlo, sino sobre todo
de colaborar en su preparacion para que sea capaz de educar a los alumnos en unas dis-
posiciones sociales que los docentes previamente practican.

Para comprender mejor lo que aqui se expone vamos a hacer una aproximacion
general al proyecto, para después centrarnos en la encuesta a los profesores.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO
Objetivo

El estudio tiene una doble finalidad. En primer lugar, analizar la contribucion de
la asignatura “Educacidn para la ciudadania y los derechos humanos” para promover
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en los alumnos la adquisicién de conocimientos ctvicos y el fomento de disposicio-
nes personales y sociales, asi como de actitudes democréticas y de compromiso con
las necesidades de su entorno social. En segundo lugar, recoger las experiencias y la
valoracién del profesorado sobre la propuesta actual de la asignatura.

Hipdtesis de partida

La asignatura, segtin la consejerfa de educacién del gobierno de Aragén, ha sido
disefiada con la finalidad de promover el aprendizaje de los valores democréticos y de
la participacién democrética. Tiene como objetivo favorecer el desarrollo de personas
libres e integras a través de la consolidacién de la autoestima critica, Ja dignidad per-
sonal, Ia libertad y la responsabilidad y la formacion de futuros ciudadanos con crite-
rio propio, respetuosos, participativos y solidatios, que conozcan sus derechos, asu-
man sus deberes y desarrollen hébitos civicos para que puedan ejercer la ciudadania
de forma eficaz y responsable?.

El estudio pretende comprobar en qué medida dicha asignatura cumple esta fi-
nalidad y conocer la valoracidn del profesorado tras un curso de aplicacion,

Muestra

Segdn el Instituto Aragonés de Estadistica® en el curso académico 2007-08, en Za-
ragoza capital y su provincia, hay 128 centros en los que se imparte Educacién Se-
cundaria Obligatoria, con un total de 34.134 alumnos. De ellos, 8.203 estdn matricu-
Iados en tercer curso. Para el presente estudio se toma una muestra de 27 centros y
1.557 alumnos, lo que supone un 20% de la poblacién total objeto de estudio.

El estudio abarca centros piiblicos, privados y concertados. Estos centros perte-
necen a las siete zonas en las que se divide Ia ciudad y a las siete localidades de la pro-
vincia (Borja, Carifiena, Ejea de los Caballeros, La Almunia de Dofia Godina, Mallén,
Pedrola y Sdstago).

El andlisis de las valoraciones de los profesores se ha realizado sobte una mues-
tra de 27 profesores de la asignatura que se evalia y corresponden a los docentes de
los 27 colegios participantes en el estudio.

Metodologia

Para llevar a cabo la recogida de datos se aplica un cuestionario 4 dichos alum-
nos en dos momentos: octubre de 2008, antes de comenzar a cursar la asignatura, y
junio de 2009, tras cursar la asignatura. Dicho cuestionario incluye preguntas ce-
rradas, de eleccién miiltiple, de respuesta libre y de escala. Consta de 25 ftems dis-
tribuidos en cinco bloques: conocimientos teéricos, valores personales, valores so-

* Cfr, Orden de 9 de mayo de 2007 por la que se establece el curricule de Ja Edugacién Secundaria Obli-
gatoria en la Comunidad Auténoma de Aragén (BOA n° 65 de 1 de junio de 2007),
www.educaragon.org
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ciales, actitudes democrdticas y de participacién y, por dltimo actitudes de com-
promisa social,

Al profesorado que imparte la asignatura se le aplica un cuestionario al finalizar
el curso académico 2008-09. El cuestionario consta de 10 items e incluye preguntas
de eleccion miiltiple y preguntas abiertas. Dichas preguntas se refieren a la actual pro-
puesta de la asignatura, a los contenidos, actitudes y valores que se pretenden trans-
mitir y al manual que han utilizado.

Secuenciacion

— Toma de contacto con los profesores (septiembre de 2008)

- Se aplica la encuesta inicial a los alumnos (octubre de 2008)

—  Primeros resultados {(enero de 2009}

— Seaplica la encuesta final a los alumnos v la encuesta al profesorado que im-
parte la asignatura (mayo-junio de 2009)

— Resultados y conclusiones de 1a encuesta aplicada a los profesores (junio de
2009)

— Resultados finales de la encuesta a los alumnos v conclusiones (septiembre
de 2009)

— Nos centramos seguidamente en el andlisis de algunos de fos resultados de
la encuesta a los profesores.

© 3. ANALISIS DE ALGUNGS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA A LOS PROFESORES

Los profesores de la muestra empleada en el estudio valoran la propuesta de la
asignatura, tal y como estd disefiada por el Departamento de Educacién del Gobierno
de Aragén®, de la siguiente forma:

~— a1 22,7% le parece “adecuada para los alumnos por sus objetivos, conteni-
dos y carga lectiva”;

—  al 59,1% le parece “adecuada por los objetivos vy contenidos pero insuficiente
por su carga lectiva”;

El Gobierno de Aragda a los contenidos contemplados en ¢l Real Decreto de Ensefianzas Minimas del
MEC afiade en la Orden de 9 de mayo de 2007 citadz, los signientes contenidos: Blogue 1. Contenidos
comunes, Anélisis crftico de las posiciones teéricas y practicas que impiden el didlogo y la posibilidad
de llegar a acuerdos de grupe (dogmatismos, telativismo). Bloque 2. Relaciones interpersonales y par-
ticipacién. El centro educativo como lugar de socializacién y aprendizaje. La participaci6n de tedos en
el centro educativo. Autoridad, democracia y participacion: delegados y érganos de participacién y de-
cisidn compartida. Bloque 3. Deberes y derechos ciudadanos. Derechos y deberes de Jos alumnos, Blo-
que 4. Las sociedades democraticas del siglo XXI. El Estatuto de Autonomia de Aragén. El cardcter de-
moctitico de las instituciones politicas aragonesas: los Ayuntanuentos las Cortes de Aragén, ei
Gaobierno de Aragdn y la Justicia de Aragdn, .
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——  mientras que af otro 18,2% le resulta “inadecuada para los alumnos, tanto por
sus objetivos y contenidos como por su carga lectiva”.

Si analizamos las respuestas de los profesores en relacion a los contenidos vemos
que el 48% de los profesores piensa que la asignatura es “necesaria”, mientras que el
otro 52% piensa lo contrario, que es “innecesaria” ya que sus contenidos pueden im-
partirse en otras asignaturas. Estos profesores opinan que los contenidos ya se estu-
dian en ética de 4°, en ciencias sociales y en religitn,

Los profesores que consideran que la asignatura es innecesaria piensan que una
hora de clase a la semana no es muy ttil y opinan lo siguiente:

—  paraunos serfa mds convenjente aprovecharla para impartir mas lengua o ma-
teméticas;

—  para otros no pasa nada por insistir en los mismos conocimientos;

— un profesor opina que “se delega excesivamente a la escuela todas aquellas
cuestiones en las que se detecta una carencia social. De este modo 1o se va
al fondo: las carencias sociales y, por tanto, no se soluciona dando una asig-
natura. Considero que la Educacién deberfa hacer un esfuerzo por implicar
de verdad a la familia en el proceso educativo... La sociedad también debe
implicarse; mientras se apueste por un petfil social ausente de valores, es
vana la pretensién de que la escuela los cree ex novo™;

—  otro profesor opina que “la educaci6n ciudadana se realiza en casa, con los
amigos v en la vida diaria... no se puede ensefiar ni evaluar en clase”, Para
los profesores que consideran que la asignatura es necesaria Ias valoracio-
nes son las siguientes:

— se solapa con la ética de 4° de ESO, se podrian fusionar e impartir 3 horas
de ética semanales en 4°;

— “me parece una asignatura muy valiosa para los alumnos y la sociedad en ge-
neral”;

_ serfa necesario aumentar la carga horaria y transmitirla transversalmente.

Desde el punto de vista de los valores y las actitudes civicas que la asignatura trans-
mite, los profesores muestran una opinién algo dividida; para el 54 2% de los profesores
la asignatura es necesaria para la transmisién de valores y actitudes civicas a los alum-
nos, mientras que para el 45,8% restante es “innecesaria” por considerar que la transmi-
sién de valores y actitudes civicas se realiza transversalmente desde todas las asignatu-
ras o se pueden tratar algunos de estos valores y actitudes civicas en las tutorfas.

Sin embargo los profesores se muestran moderados a la hora de valorar en qué
medida es posible, tal y como plantea la asignatura el Gobierno de Aragén, que los
alumnos adquieran los valores y actitudes civicas propuestas. Asi para el 50% de los
profesores la respuesta, en una escala de 5 puntos, es “algo” que equivale a un 3 y sélo
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para el 33% “mucho” o lo que es lo mismo un 4, Mientras que para el 16,7% restante
de los profesores la valoracion estd entre “nada” y “poco”™ posible que se de esta ad-
guisicion de valores y actitudes.

Estos resultados ponen de manifiesto que Jos profesores consideran que la asigna-
tura es necesaria para transmitir valores y actitudes cfvicas. Sin embargo se muestran es-
cépticos sobre la posibilidad de llevarlo a cabo tal y como estd planteada la asignatura.

El 88% de los profesores que contestan [a encuesta reconocen que han utilizado
un libro de texto para impartir la asignatara frente al 12% que no han empleado ma-
nual para impartir la asignatura, pero la evaluacién de su adecnacién es diferente,

Asi para el 14,3% el grado de adecuacién del manual a la asignatura (en cuanto
al horario lectivo, objetivos, contenidos y actividades) es “poco”. Mientras que para
el 33,3% es “algo”, para el 47,6% es “mucho” y para el 4,8% es “todo”. Lo que pone
de manifiesto que sélo algo mas del 50% de los profesores de la muestra estin satis-
fechos con el texto escolar elegido.

Los manuales empleados pertenecen a las editoriales Anaya (4,5%), SM (36 4%),
Ediciones del Serbal (4,5%), Santillana (9,1%), Oxford (18,2%), Casals {13,6%), Edehé
(4,5%) y Brufic (4,5%).

4. REFLEXIONES FINALES

Ala vista de los resultados de las valoraciones de esta muestra de profesores se
puede-afirmar que se da un gran consenso respecto a la necesidad de educar el civismo.,

Ningiin profesor sostiene que la asignatura sea innecesaria por sus contenidos y
objetivos. 3i lo afirman es porque consideran que los contenidos ya se trabajan en otras
asignaturas, como por ejemplo en ciencias sociales, en ética o en religion.

Respecto a la adguisicion de valores y actifudes civicas la mayoria considera que
es necesaria la asignatura, sin embargo apreciamos cierto esceplicismo sobre el hecho
de que los alumnos los puedan adguirir “estidiando una asignatura”. La educacion ci-
vica, tal y como algtin profesor ha manifestado, debe implicar al proceso educativo en
su conjunto, no solamente 'a una asignatura y unas horas al dfa, El proyecto educativo
del centro deberia contemplar especificamente los valores y actitudes cfvicas a trans-
mitir.

Por otro lada, y en fntima refacidn con laidea del proyecto educativo del centro,
los profesores ven necesaria la implicacién y la participacion activa de la familia en
dicho proyecto. Es a la familia coma principal responsable de Ia educacidn de los hi-
jos a quien le compete construir un hogar que sea &mbito adecuado de aprendizaje ci-
vico. Si esto es asi, a la escuela le serfa menos costosa la tarea de asumir la educacién
de los futuros ciudadanos. No se puede responsabilizar a 1a escuela de todos aguellos
problemas en los que se detectan carencias seciales y pretender que los profesores los
resuelvan con una “asignatura”. ‘ :
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VOLUNTARIADO Y SERVICE-LEARNING EN LA ESCUELA

Concepcion Naval y Carelina Ugarte
Universidad de Navarra

A lo largo del tiempo, las actuaciones voluntarias han variado en las formas de
organizacién, en los valotes que las inspiran ¢ incluso en la denominacion que reci-

" ben, peto la finalidad de la actuacion sigue siendo la misma: el servicio gratuito a otros

desde la libertad y el compromiso (Martinez-Odria, 2005). En estos ltimos afios se
ha extendido la conviccién de que la participacién en actividades de voluntariado cons-
tituye una forma adecuada para suscitar la deseada participacién social de los ciuda-
danos (Noguera, 1997, Martinez, 2008). Por tanto, parece oportuno indagar en las ven-
tajas pedagdgicas que se derivan de la integracién de las acciones voluntarias en ¢l aula,
es decir, de la incorporacion del voluntariado en la escuela como forma organizada e
institucionalizada de participacién y como medio para incrementar la capacidad for-
mativa de la escuela.

Fl voluntariado es un fenémeno con raices histdricas, arraigado en la dimension
social del ser humano y, por tanto, extendido en todas las culturas y en todos los tiem-
pos (Bell, 1999; Casares, 1994; Garc{a Campd, 2001; QGarcia Inda, 1996; Govaart y
otros, 2001; Montagut, 2003; Vidal y Mota, 2002). Es la forma a través de la cual las
personas participan en la sociedad y contribuyen a su mejora.

No obstante, de las pricticas de colaboraci6n social a la institucionalizacion del
voluntariado va un largo trecho que s6lo se entiende considerando una multitud de fac-
tores que han influido en la configuracién y desarrollo de las pricticas solidarias (Do-
nati, 1997). Existe cierto acuerdo entre los investigadores del fenémeno del volunta-
riado en afirmar que el auge de 1a solidaridad organizada y su formalizacion jurfdica
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