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El Instituto y Rafael Alvira

Eduardo Olier. Presidente del Instituto Empresa y Humanismo

Se dice que las organizaciones son obras colectivas. Lo cual es cier-
to. Sin embargo, la forma de las mismas, sus objetivos, y el espiritu que
las anima depende siempre de personas concretas. No es el grupo, sino
unos pocos y, a veces, uno soélo, quien lleva en sus hombros el peso y
la responsabilidad de que la organizacién viva los principios que la ani-
maron en su origen. Es el director de orquesta el que, sin tocar ningtn
instrumento, hace que la partitura sea agradable a los oidos, haciendo
que el conjunto de los musicos creen con sus tonalidades una armonia
musical sin disonancias.

Normalmente, las partituras las escriben otros. Sin embargo, un
buen director de orquesta sabe interpretar con maestria lo que escon-
de el pentagrama, de acuerdo con los deseos de aquel que hizo la com-
posicion. Para lo cual, el director, con callado esfuerzo, en horas de
estudio, se acaba identificado con el pensamiento y modo de ser de
aquel que originariamente escribid la sinfonfa. De manera que, al inter-
pretarla, el resultado no tenga un dpice de distorsién, e incluso pueda
servir para que otros, los que sigan, continden interpretando la mdsica
—con otros estilos, quizas diferentes— sin perder en absoluto el espiritu
original de la armonia, su alma, como se suele decir. Esta es la condi-
cion de los maestros: mantener el saber original y transmitirlo, tal cual
es, con carifio y maestria; siempre con una actitud vital de servicio a los

demas.

T EL INSTITUTO Y RAFAEL ALVIRA

Eduardo Olier S
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El Instituto Empresa y Humanismo de de Navarra ha pasado ya el
umbral de los veintisiete afios. Es una institucién joven, altamente cua-
lificada, con un amplio bagaje en sus espaldas y un prometedor futuro.
En este largo tiempo, se ha trabajado con ahinco para que el Instituto
fuera fiel a las ideas que originariamente le animaron: centrar los
esfuerzos en la persona para que esta logre desarrollar lo mejor de su
propio ser. Pero con algo més, con una vision completa de la persona;
lo que incluye, aparte de su dimensién social e individual, su vertiente
trascendente. Y es que el ser humano, para llegar a serlo en plenitud, ha
de vivir de cara a Dios; lo que exige ir mas alla de esas otras visiones
que estimulan el hedonismo, para ponerse en la légica de la colabora-
cién con los demas, lejos de esos otros humanismos cerrados al espiritu,
como proclamaba el Fundador de de Navarra. Lo que llevara a practi-
car una coherencia personal en una unidad de vida sencilla y fuerte, en la que
se funden y compenetren todas nuestras acciones. De manera que —siguiendo
con la ensefianza de San Josemaria Escrivd—, las personas sean capaces
de materializar la vida cristiana. Una visién transcendente de la vida, que
resulta ser la Gnica alternativa real para el desarrollo en libertad del ser
humano, en su vertiente profesional y personal.

Con estos principios, el Instituto Empresa y Humanismo ha tratado
desde su origen de integrar las actividades empresariales en el contex-
to de la sociedad civil, contribuyendo a solucionar los complejos pro-
blemas que ahi aparecen. Problemas siempre necesitados de esta
visién humanista con perspectiva cristiana. Una visién asentada en cin-
co pilares que son el ser del Instituto. Primero, un enfoque interdiscipli-
nar que conjuga la horizontalidad de los saberes con la verticalidad de
la interaccién entre el mundo académico y empresarial, a fin de lograr
una formacién integral del individuo. Segundo, la bisqueda decidida
por simplificar lo complejo: dar importancia a lo sencillo, a las peque-
flas cosas de la vida, que siempre ayudan a construir una sociedad mas

EL INSTITUTO Y RAFAEL ALVIRA

6 Eduardo Olier
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justa, centrada en la persona. Tercero, el humanismo como modelo. Un
humanismo cristiano que trate de incorporar y sintetizar los elementos
que dibujan la actividad personal desde una perspectiva ética, huma-
nista, cientifica y técnica. Cuarto, profundizar en los fundamentos de la
economfa, el derecho y la politica, para mejor integrar y comprender la
actividad empresarial. Una forma de ver que incorpora nuevos elemen-
tos culturales y sociales para hacerlos comprensibles en las circunstan-
cias histéricas del momento, considerando la necesidad de practicar
una ética responsable, indispensable para el progreso de la sociedad. Y,
finalmente, contribuir a perfeccionar una filosofia de vida, econémica,
empresarial y también politica, que ayude a mejorar la sociedad
mediante un didlogo continuo entre la empresa, las institucionesy , a
fin de crear foros donde se intercambien opiniones que generen nuevas
actitudes y nuevas ideas que contribuyan a una mejor comprensién de
las dificiles complejidades del mundo actual.

En este sentido, el Instituto Empresa y Humanismo ha sido la piedra
angular en la formacién humanista de estudiantes y profesionales que
han accedido a él mediante seminarios, coloquios, jornadas, conferen-
cias, amén de varias revistas y libros, asi como programas académicos
de Master y Doctorado. En estos afios, cientos de personas han recibi-
do un importante acervo de conocimiento empapado de humanismo
cristiano. No sélo en el ambito universitario sino, incluso méas impor-
tante, en ambientes empresariales y profesionales. Un enorme bagaje
cuyos resultados no deberfan ser analizados Ginicamente desde criterios
econdmicos, sino considerados como una plataforma inigualable para
llevar a cabo proyectos mas ambiciosos si cabe; donde se integren nue-
vos saberes y personas que continten llevando el espiritu y los saberes
del Instituto mucho més lejos de los entornos hoy conocidos.

Mediante un trabajo callado, sin alharacas, desconocido seguramen-
te para muchos, tratando de conseguir con denodado esfuerzo, dia a

- _{’

T EL INSTITUTO Y RAFAEL ALVIRA
4
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dfa, que la sinfonfa continuara sonando de acuerdo con la partitura ori-
ginal, el profesor Rafael Alvira ha sido durante muchos afios el alma
mater del Instituto. Desde su inicio, como uno de los fundadores, y sien-
do, desde aquellos dias, su director in pectore antes de ocupar por dere-
cho la direccién del mismo, Rafa Alvira ha sido el impulsor de este pro-
yecto que ha traspasado fronteras; fisicas, sin duda, pero también esas
fronteras tradicionalmente universitarias, para llevar el alma del Institu-
to a muchos otros ambientes de la sociedad profesional. De ahi que
hayan sido decenas los participantes alejados del entorno universitario
que se han beneficiado de este espiritu de servir a la sociedad desde la
realidad concreta de las personas, de cada persona.

Encara, sin embargo, el Instituto de Empresa y Humanismo una nue-
va etapa. Esta vez sin el director de orquesta habitual. Sin Rafa Alvira al
frente. Se abren asi nuevas perspectivas que todos esperamos que sean
de continuidad y de mejora, no de ruptura. Una continuidad que siga
contando con esa estrecha de colaboracién entre empresas y universi-
tarios. Entre la ciencia aplicada y la aplicabilidad de las ciencias al mun-
do ordinario. Un esquema cuyos frutos se muestran hoy imprescindi-
bles; ya que el futuro de estd en su encaje en la sociedad y, muy
singularmente, en las actividades empresariales. Ya que, por decirlo asf,
el futuro de la sociedad se encuentra en los saberes universitarios,
siempre que estos se muestren con una visién interdisciplinar, multipo-
lar y abierta. Una visién que conjugue los mdultiples saberes que se
encuadran bajo la perspectiva del humanismo cristiano en toda su
amplitud, sin ningln tipo de encasillamiento. Donde quepan la visién
filoséfica, econdmica, ética y también la cristiana, que es, sin duda, la
que da sentido final a todas las actividades humanas.

Este ha sido el ser del Instituto Empresa y Humanismo de de Nava-
rra en todos estos largos afios. Donde Rafa Alvira, con su saber y humil-
de servicio, ha puesto sus mayores esfuerzos. Esperemos que todo este

2142 % 1¢22%
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enorme bagaje contintde su andadura, abriéndose ain més a nuevas
perspectivas y saberes para mejor servir a los objetivos fundacionales
de la partitura que le dio el ser inicial. Eso sf, sin perder el tono de la
sinfonfa. Esperemos igualmente que Don Rafael Alvira, director de la
orquesta durante tantos afios, siga de cerca —por mucho tiempo atn-
inspirando con su buen hacer los nuevos quehaceres del Instituto.

EL INSTITUTO Y RAFAEL ALVIRA

Eduardo Olier 9




cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 10

e



cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 11

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

La carta 9 de Séneca

Concepcion Alonso del Real. Universidad de Navarra

Se presenta la traduccién anotada de la Epfstola a Lucilio 9 (I, 9), con
introduccion.

Las cartas de Séneca a su amigo Lucilio corresponden a la época en
que el amicus principis ha decidido retirarse de la vida activa. Meses antes
su antiguo discipulo, Nerén, habia contraido su segundo matrimonio
con Popea y ese no es sino un indicador externo de la gran crisis publi-
ca del momento. Por ello mismo, también de la dificil situacién por la
que atraviesa la vida del escritor. Es una de las etapas de su existencia
en las que se refugia en la filosoffa. Amistad y filosoffa son dos cuestio-
nes que le acompafan desde época muy temprana hasta los dltimos
instantes de su vida, si hay que dar crédito a Tacito'.

Se considera que la coleccién de cartas de Séneca ha mantenido
aproximadamente el orden en que fueron escritas®. La carta novena,
perteneciente al libro I, es, pues, de las primeras de esta corresponden-
cia mitad privada, mitad pdblica. Se puede calcular la fecha de su redac-
cién en el verano del afio 62° d. C. Su autorfa no ha sido puesta en duda
y su autenticidad se considera probada. Tampoco presenta especiales

' Ann. XV 63.

2 Acerca de la cronologia de las cartas y las diversas posiciones sobre el asunto, véa-
se Grimal, P. (1979), especialmente Appendice I, pp. 441-456.

> Grimal, P. (1979), p. 443.

L1422 1¢ 2 .
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problemas textuales*. Su tema principal es cudl es el fin de la amistad,
y qué mueve a ella. Estd presentada, al menos formalmente, como una
discusion con los planteamientos de Epicuro sobre el asunto. Es posi-
ble que en esta cuestidn fuerce un poco las posiciones de su oponente
y no me parece extrafio que este modo de proceder sea un instrumento
retérico para hacer hincapié en sus propios puntos de vista.

En la carta 9 se cumplen muchos rasgos propios® de la correspon-
dencia que dirige el maestro —ya anciano por aquella época—y su disci-
pulo: el tono familiar de su prosa; el afecto respetuoso con que se diri-
ge a Lucilio; su vertiente préactica, que ejercita la difusion de la filosofia
como iniciacién progresiva y amistosa en el mundo de los aspirantes a
la sabidurfa; el estilo abierto de su ensefianza, no presentada como un
todo cerrado, sino en didlogo, donde el interlocutor irrumpe con sus
dudas y objeciones; el recurso a ejemplos vivos, para incitar o rechazar
comportamientos reales; la costumbre de introducir un pequefio rega-
lo, consistente en una o varias sententiae de otros autores, a veces de
escuelas contrapuestas; el impulso compartido entre los dos amigos de
aspirar al summum bonum a través de la filosoffa, las artes, y sobre todo,
la virtud, la naturaleza y la ratio, sin excluir la elevacién a los ambitos
més altos, incluida la contemplacién de lo divino.

En la ocasién que me brinda este libro de homenaje a Rafael Alvira
he decidido seguir las huellas del maestro cordobés y ofrecerle directa-
mente un regalo cosechado en la lectura de la obra senequista. He pre-
ferido no presentar un estudio sobre la carta sino por el contrario, a tra-
vés de la versidn castellana, hacer que resuene la voz del autor hispano,

4 Véase Scarpat, G. (1975), pp. 189-201.

> Sobre aspectos de la composicion de las epistolas, ademas de las ya antigua obra
de Albertini, E. (1923), pueden consultarse Maurach, G. (1970) y Lépez Kindler, A.
(1976) pp. 93-360.

LA CARTA 9 DE SENECA

12 Concepcién Alonso del Real i
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afiadiendo simplemente algunas notas al texto. No serfa exacto que me
atribuyese las palabras de Cicerdén en su libro sobre la amistad —ad ami-
cum amicissimus scripsi de amicitia® — principalmente por cuestiones de
género gramatical; si que puedo decir que cuento con que le agraden
los temas que trata la carta: por tratarse de filosoffa practica; por tratar-
se de sociabilidad y porque tratan de amistad. Sobre ésta nuestro ami-
go no nos ha dejado —al menos por ahora— un tratado, pero sf una vida
que descuella en un cultivo excelente y muy abundante de la amistad.

Texto de la carta

Seneca a su amigo Lucilio, salud.

1. Deseas saber si Epicuro critica con razén en una carta a quienes
dicen que el sabio se basta por si mismo’ y por ello no esta necesitado
de amigos. Esto es lo que reprochan a Estilpén® Epicuro y aquellos a
cuyo parecer el sumo bien es un alma que no pasible’. 2. Habrd que

¢ Cic. De amic. 5.

T Se ipso esse contentum en el texto, leit-motif de la carta, en parangdn con la amistad del
sabio. Corresponde al autarjés griego. La referencia corresponde al frag. 174 Usener,
cuyo texto completo no se ha conservado.

8 En el texto latino Stilbo (380-300 a.C. tercer escolarca de la de la escuela de Mégara,
maestro de Zendn); en realidad es una mala transcripcién del griego y debe decirse
Estilpdn (véase Diogenes Laercio, Vitae, II, 113). Propuso la apdtheia como summum
bonum.

° Inpatiens en el original. El término, como su correlato impatientia, ausente del l1éxico
de Cicerdn, se incorpora a la lengua latina en época augtstea, por obra de Ovidio
(Metam., XII1, 3) y Virgilio (Aen., XI, 639) si bien con el sentido contrario, que corres-
ponderfa més bien al castellano impaciente, que no es capaz de soportar. En otros
pasajes el propio Séneca sugiere giros como invulnerabilis animus o animus ultra omnem
patientiam positus, en el sentido de alma libre de pasiones, traspuesta al latin por tran-
quillitas o securitas en ocasiones (véase Cic., Tusc. IV, 10; Sen., Ep., 44, 7).

LA CARTA 9 DE SENECA

Concepcién Alonso del Real 13
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caer en la ambigiiedad, si queremos expresar [el término griego| apdtheia
con una sola palabra de golpe y llamarle inpatientia: puede llegar a signi-
ficar lo contrario de lo que pretendemos. Yo quiero decir quien rechaza
el sentimiento de todos los males y se entenderd como quien es inca-
paz de soportar ninglin mal. Asf que mira si acaso no es mejor o decir
un alma invulnerable!® o un alma situada maés alla de toda afeccién!!. 3.
Esta es la diferencia entre ellos'? y nosotros: nuestro sabio desde luego
supera'® toda contrariedad, pero la siente; el de ellos ni siquiera la sien-
te. Tenemos en comun nosotros y ellos que el sabio se basta a sf mis-
mo. Pero sin embargo quiere tener amigos, vecinos'* y camaradas, aun
cuando sea autosuficiente. 4. Mira hasta qué punto se basta a si mis-
mo: en ocasiones se basta con una parte de si mismo. Si ha perdido una
mano a causa de una enfermedad o del enemigo'®, si alglin accidente le
ha cegado un ojo o los dos, le bastara con lo que le queda, y con el cuer-
po disminuido'® y amputado estara tan feliz como con él ileso; pero
aunque no echa de menos la pérdida de lo que le falta, prefiere que no
le falte. 5. Asf pues, el sabio se basta de por sf, no como para querer
estar sin amigos sino como para poder [estar sin ellos]. Y cuando digo
‘poder’ me refiero a lo siguiente: si lo pierde, lo lleva con ecuanimidad.

10 Tnvulnerabilis es término introducido por Séneca en este contexto. Por otra parte, es
frecuente la formacién en latin de adjetivos en —bilis como correlatos de los griegos
en —tds.

! Patientiam en el original.

12 En decir los seguidores de Estilpdn.

13 Véase De prov., 2, 2.

14 Scarpat ad loc. subraya con acierto, a mi parecer, la oposicién complementaria entre
los amigos en tiempo de paz (vicinus) y los de guerra (contubernalis).

1> Véase De const. sap., 15, 1.

16 E texto presenta variantes en la tradicion manuscrita y en las ediciones. Sigo la lec-
tura de Lindsay.

LA CARTA 9 DE SENECA i
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Realmente nunca estara sin amigos: tiene en su poder reponerlos cuan-
to antes. Asf como si Fidias perdiese una estatua, al punto hara otra, asf
este artista en trabar amistades lo repondré en lugar del que habia per-
dido. 6. ¢Preguntas cémo va a hacerse un amigo inmediatamente? Te lo
diré si estamos de acuerdo en que te pague inmediatamente lo que te
debo!” y saldemos las cuentas de esta carta. Dice Hecatdn'® “Yo te voy
a indicar un filtro de amor sin receta, sin hierbas, sin ensalmo de hechi-
cera: si quieres ser amado, ama'?”. Mas no sélo el trato habitual de una
vieja amistad conlleva placer, sino también el comienzo y la adquisicién
de una nueva.7. La diferencia que existe entre el agricultor que recolec-
tay el que siembra es la misma que hay entre quien ya ha trabado una
amistad y quien la esta trabando. El filésofo Atalo® solfa decir que es
mas gozoso hacer amigos que tenerlos, “asi como para los artistas es
més gozoso pintar que haber pintado”. Aquella inquietud activa en su
tarea contiene un inmenso placer, en la propia actividad; no se goza de
igual manera quien aparta sus manos de una tarea acabada. Entonces

'” Frecuentemente Séneca en la correspondencia se expresa en términos semejantes a
pagar una deuda cuando incluye una cita de otro autor, a modo de pequefio regalo
0 pago de una deuda prometida (véase i.e. Ep., 4, 10). En este caso la imagen se pro-
longa con el giro paria faciamus, como “saldar las cuentas, quedar en paz” por cerrar
bien las cuentas. Columela, 1, 8, 13: cum rationibus domini paria facere.

18 Bl filosofo estoico, discipulo de Panecio, influyente en el siglo I a. C. Citado por
Séneca también en otras cartas y en De Ben. Fuente importante para la version del
estoicismo que da Didgenes Laercio. Cicerdn (Off. 111 63,89 ss.) ha transmitido varios
titulos de sus obras.

' Hecaton, frag. 27 Fowler. En el mismo sentido Marcial, 6, 11, 10: Marce, ut ameris, ama.

2 Como es sabido, maestro de Séneca que lo inicié en la filosoffa y que vivié bajo
Tiberio; fue expulsado de la Ciudad por Sejano. Véase Séneca el rétor, Suas., 2, 12.
Frecuentemente el a. recuerda sus sentencias como, por ejemplo, en Ep., 63, 5; 67,
15; 81, 22.
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goza del fruto de su arte, cuando pintaba gozaba del arte misma. Mas
fecunda es la juventud de los hijos, pero la infancia es mas dulce.

8. Ahora volvamos al asunto: El sabio, aun cuando se basta por sf
mismo, sin embargo quiere tener amigos, si no por otra cosa, para ejer-
citar la amistad, a fin de que tan gran virtud no quede inactiva; no para
lo que decia Epicuro en esa misma carta, “para que le socorra?! si cae
en la carcel o en la necesidad”, sino para tener a alguien enfermo a
quien asistir, a alguien caido en poder de los enemigos a quien él mis-
mo liberar. Quien mira por s mismo y por eso llega a la amistad, pien-
sa mal. Igual que comenzd, asi acabara. Trabé una amistad que le
pudiera prestar ayuda contra quien pretende someterlo a prision; en
cuanto chirrien las cadenas, se alejara de él. 9. Esta son las amistades
que la gente llama de ocasién??; quien fue acogido? por su propio pro-
vecho, se mantendra mientras le sea (til. Por eso a los prdsperos les
rodea una masa de amigos?®, en torno a los caidos en desgracia hay
soledad, y de alli los amigos escapan cuando son sometidos a prueba?.
Por eso hay tantos de esos nefastos ejemplos de unos que abandonan
por miedo, de otros que traicionan por miedo. Por necesidad los
comienzos y los finales son parejos. Quien ha comenzado a ser amigo
por conveniencia, también dejard de serlo por conveniencia: preferira
alguna ganancia a la amistad, si prefiere algo por encima de ella; 10.
“¢Con qué fin trabas una amistad?” Para tener por quién me sea posible
morir, para tener a quién acompafiar en su destierro, a cuya muerte

2l Frag. 175 Usener.
22 Temporarias en el texto.
2 En el sentido de ser recibido en un circulo de amigos, como en Hor. Sat. 1, 6, 51.

24 El dicho goza de una larga tradicién literaria. Lugar sobresaliente es Eur, Or., 454-5.
Una formulacién préxima a la de Séneca en Ovid., Trist., 1, 9, 5-6: donec eris sospes mul-
tos numerabis amicos/tempora si fuerint nubila solus eris.
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oponerme y por quien gastarme. Eso que [tl] describes es comercio?,
no amistad: la que esté dirigida al beneficio, la que mira a su ganancia.
11. Sin duda con la amistad guarda algtn parecido la pasion?’ de los
enamorados; se podria decir que ésa es una amistad enloquecida. ;Aca-
so quienes aman lo hacen por la ganancia? ;Quiza por la ambicién o la
gloria? El propio amor de por sf, olvidando todo lo demés, enciende las
almas en la pasién por la hermosura?® no sin esperanza del amor
mutuo. ¢Entonces qué? ;Partiendo de la causa mas alta se forma?’ una
pasion torpe?. 12. Dices “No estamos tratando ahora de si la amistad
debe ser buscada por si misma”. Es mas, por el contrario nada necesita
més ser demostrado; pues si debe ser buscada por si misma, puede lle-
garse a ella quien se basta de por si. “¢Entonces cémo se llega a ella?”,
Como a la cosa méas hermosa, no subyugado por el derroche ni aterra-
do por la variabilidad de la fortuna. Hurta majestad a la amistad quien
cuenta con ella para los acontecimientos favorables.

13. “Pero el sabio se basta”. Esto, querido Lucilio, la mayor parte lo
traduce de mala manera. Expulsan de todas partes al sabio y lo reclu-
yen dentro de su propia piel*°. Sin embargo hay que distinguir qué y en

¥ Ennio, frag. 110 Vahlen: amicus certus in re incerta cernitur. El texto conservado a través
de Cic., De amic. 17, 64 tiene su origen en Eur., Hec., 1226.

% Cic., Nat. deor., 1, 122 utiliza una expresién semejante.

27 Adfectus en latin, correspondiente al griego pathos, En consecuencia, quien sufre el
pathos de alguna manera estd perturbado, aunque en la carta 94,36 hace una salve-
dad: de illis nunc insanis loquor quibus mens mota est, non erepta.

B Hor., Carm., 11 4, 5-6.

22 Coit en el texto en el sentido empleado por Lucrecio (VI, 845 i.e.) como “se conden-
sa, cuaja’, etc., ya registrado por Varrédn, R. r. de agri cultura, 11, 11, 4. (cf. Virg., En., 1lI
30.).

0 El giro intra cutem suam es popular y en la literatura comparece principalmente en la
comedia, la satira y el epigrama. El sentido es analogo, aunque no totalmente, a “en
su caparazén” del castellano.
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qué medida se enuncia este término: el sabio se basta por sf mismo
para vivir felizmente, no para vivir; pues para esto él necesita muchas
cosas, para aquello solamente un alma sensata®', recta y que desprecia
la suerte. 14. Quiero darte a conocer también una distincién de Crisipo.
Dice*? que el sabio no esté indigente de cosa alguna, y sin embargo, tie-
ne necesidad de muchas cosas: “por el contrario, el insensato no tiene
necesidad de ninguna cosa (pues no sabe emplear ninguna), pero es un
indigente de todas®®”. El sabio necesita las manos, los ojos y muchas
cosas para la vida cotidiana, no es un indigente de cosa alguna. Pues
ser indigente corresponde a la necesidad, [y] nada es necesario para el
sabio.

15. Entonces, aunque por si mismo se baste, él tiene necesidad de
amigos; desea tener los més posibles, no para vivir felizmente; pues
incluso sin amigos vivira felizmente. El sumo bien no busca en el exte-
rior** sus medios; se cultiva en la propia casa®’, de por sf es completo;
comienza a estar sometido a la fortuna, si busca en el exterior alguna
parte de si. 16. “Sin embargo cual serd la vida futura del sabio, si que-

31 Sanus, erectus, despiciens fortunam, es una acumulacion que forma un todo, para referir-
se al alma del sapiens: ita fit ut sapientia sanitas sit animi (Cic., Tusc., Il 10), erectus hace
relacion a la actitud corporal de quien se mantiene en pie sin perder la compostura;
finalmente despreciar la fortuna es una cualidad del comportamiento de quien no
depende de la variacion de la suerte. Con anterioridad se hace eco de esta valora-
cién general Hor., Ep., I, 1, 68.

32 Stoicorum Veterum Fragmenta, 111 674 von Arnim.

33 Opone aqui el autor egere y opus esse —al inicio se habfa servido de indigere en lugar de
egere— pues el verbo no compuesto tiene mas vigor expresivo en este caso en que pre-
tende precisar. Viene a ser un correlato con los términos griegos déomai y éndeo.

** En sentido semejante De const. sap., 5, 7y Cic. Fam. I 13, 1. Extrinsecus en el texto,
como bienes exteriores al alma diversos de la virtus, y parangdn del té ektds del grie-
go: Stoicorum Veterum Fragmenta, frag., Il 122, 13, 764 von Arnim.

Ak
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da preso bajo custodia o arrojado a algiin pueblo extranjero, o retenido
en un largo viaje por mar, o arrojado en una costa remota?” Tal cual es
Jupiter, cuando disuelto el mundo por un tiempo®, sintetizados los dio-
ses en unidad, por un tiempo suspensa la naturaleza, descansa en si
entregado a sus pensamientos. Algo asi hace el sabio: se retira en si,
esta consigo. 17. Con todo, mientras le esta permitido a su arbitrio dis-
poner sus asuntos®’, se basta por s mismo y toma esposa, se basta por
si mismo y tiene® hijos; se basta por sf mismo y sin embargo, no viviria
si tuviera que vivir sin |[otros] hombres. No le lleva a la amistad ningtn
provecho propio, sino el estimulo®® de la naturaleza; pues asf como se
da en nosotros una dulzura innata por otras cosas de la naturaleza, tam-
bién por la amistad. Asf como hay una aversién a la soledad y una pro-
pensién®® a la convivencia, de manera que la naturaleza*' acerca a un
hombre a otro, asf para esto se da un estimulo innato que nos hace

» Ep., 23, 3: volo illam tibi domi nasci; nascitur si intra te ipsum fit.

% Sintesis de la visidn estoica de la expyrosis, cuando al cabo de un ciclo césmico se
producirfa la conflagraciéon del universo, incluidos los dioses excepto Jupiter, que
permaneceria solo tras absorber en sf a los demads. También la naturaleza suspende-
rfa toda actividad, en espera de ser de nuevo establecida por el dios. Véase Stoicorum
Veterum Fragmenta 11, 596 von Arnim, correspondiente a Crisipo y 1064. Vid. et ibid.
1061-1075. Cic., Nat. deor., 1, 118. Véase también Epicteto, Il 13, 7, especialmente
relevante para la actividad de reflexién acerca de s si del gobierno del mundo —dioi-
kesis—.

7 Por contraposicién con las circunstancias en que no puede hacerse cargo de sus
negocios, como expone el paragrafo anterior.

38 Tollit en el texto original, que hace referencia a la costumbre romana: el recién naci-
do era depositado en el suelo y el padre debia cogerlo en brazos como sefial de reco-
nocimiento.

% Inritatio, estimulo violento.

40 Adpetitio, en el sentido del griego hormé Cic. De fin., IV, 39:"... naturalem enim adpetitio-
nem, quam (scil. Stoici) vocant hormén.
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deseosos de amistad. 18. Con todo, aun cuando sea amantisimo de sus
amigos, y si cuando se compara a ellos a menudo los preferird, circuns-
cribird todo bien a su interior, y dird aquello que dijo Estilpén, a quien
se refiere la carta de Epicuro: después de haber sido conquistada su
patria, haber perdido a sus hijos, haber perdido a su esposa, cuando del
incendio de la ciudad salié solo y no obstante placido, al preguntarle
Demetrio** —que por haber devastado ciudades recibié el nombre de
Poliorcetes— si habia perdido algo, dijo: “ Todos mis bienes estan con-
migo”. jHe aqui un hombre fuerte y esforzado!. 19. Vencié a la misma
victoria de su enemigo. “Nada he perdido”, dijo; forzé a aquél a dudar si
habfa vencido. “Todo lo mio estd conmigo”: la justicia®’, la virtud, la pru-
dencia; esto mismo de no considerar un bien nada que pueda sernos
arrebatado. Nos admiran los animales que pasan a través del fuego sin
dafio de su cuerpo: jcuanto mas admirable este hombre que salié ileso
e indemne* a través de la espada® y las ruinas! ¢Ves cuanto mas facil
es vencer a todo un pueblo que a un solo hombre?. Este pensamiento
lo tiene en comun con los Estoicos; también estos llevan sus bienes
intactos a través de ciudades reducidas a pavesas, pues estan satisfe-

41 Cic. De off. 1, 12: eadem natura vi rationis hominem conciliat homini. Corresponde a la formu-
laciéon estoica de la oikefosis.

42 También en De const. sap., 5, 6, 7. La anécdota correspondiente, recogida por Didge-
nes Laercio, Vidas de los Fildsofos, 11, 115 es mas explicita pues explica al rey que ha con-
servado su educacién, su razén y su saber.

4 Este orden en la enumeracién de las virtudes ha planteado dudas a los editores; no
obstante, la tradicién textual no da pie para introducir cambios en la lectura del
pasaje.

4 Indemnis posiblemente es un término introducido por Séneca.

“ Ferrum en el texto; la sinécdoque, tomada generalmente como la espada, en este
caso es reduplicativa, al referirse a la muerte.
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chos por si mismos, con esto establecen los confines de su felicidad.
20. No pienses que solo nosotros pronunciamos nobles palabras, tam-
bién Epicuro, critico de Estilpdn, pronuncié palabras semejantes. Dalas
por buenas*, aunque yo por hoy ya he cancelado mi cuenta*’. Dice: “Si
a alguien sus bienes no le parecen abundantisimos, aunque sea duefio
del mundo entero, con todo es desgraciado”®. O si te parece que esto
se puede expresar mejor (hay que poner atencion a no servir a las pala-
bras sino al sentido), “es desgraciado quien no se considera muy feliz,
aunque tenga poder sobre el mundo”. 21. A su vez, para que sepas que
estas son nociones comunes*’, es decir por dictarlas la naturaleza®, lo
encontraras en el poeta cémico:

No es feliz el que no piensa serlo®'.

Efectivamente ¢qué importa cudl es tu situacion, si a ti te parece
mala?

22 “:Entonces qué?”, dices, “isi se proclama feliz ese desvergonza-
damente rico y ese duefio de muchos y esclavo de tanto, llegara a ser
feliz por su parecer?” Interesa no qué dice sino qué piensa, no qué pien-
sa un solo dia, sino habitualmente. Por otra parte no hay por qué son-
rojarse de que tan gran cosa se dé en un hombre indigno; solo al sabio

4 Epic. frag. 747 Usener. Quint., | 6, 32: rogat boni consulas, id est bonum iudices.

47T Expunxi en el texto, en el sentido de borrar lo que se debe.

% Un topos, muy frecuente en la literatura, expresado también en Hor. Ep., 1 10, 44: lae-
tus tua sorte vives sapienter. Vid. et Sen., Ep., 17, 11.

4 En el sentido en énnoiai koinai, es decir, comunes a todos los hombres, entendiendo
la filosoffa como desarrollo de éstas: hoc primum philosophiam promittit, sensum commune
(Ep. 5, 4)

*9 Por medio del ldgos.

>I El texto ha sido atribuido a Publilio Siro, pero su autorfa no estd probada.
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le agradan sus bienes. Toda estupidez se afana hasta el hastio de si.
Adids.
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Rafael Alvira: la castiza filosofia del hombre que vuelve

Reyes Calderan. Universidad de Navarra

Dios prefiere a la gente corriente, por eso ha hecho tanta. Esta sentencia, pro-
nunciada por Abraham Lincoln a mediados del siglo XIX, bien podria
haber correspondido a Rafael Alvira, y, més concretamente, a la Filoso-
ffa del profesor Alvira, dictada siglo y medio después, eso si, con ese
sabor castizo que retienen como nadie los madrilefios a los que les ha
tocado vivir por el mundo.

El casticismo, la tendencia hacia lo castizo, se manifiesta literaria,
cultural, e incluso ideolégicamente, con muchos perfiles. El diccionario
ofrece, por ello, acepciones varias. Desde el que tiene buena casta, has-
ta el que emplea un lenguaje puro, evita los extranjerismos y prefieren
el empleo de voces y giros de su propia lengua; desde el que natural-
mente se muestra desenvuelto y gracioso, hasta el que presenta, en
algln punto, un matiz reaccionario.

Tengo para mi que Rafael Alvira —que siempre ha presumido orgullo-
so de sus padres; de buen lenguaje, buena desenvoltura y una porcién
no pequefia de revolucionario clasico— es un ejemplo estupendo de esa
casticidad. Pero al mismo tiempo estoy convencida de que ese matiz se
ha trasladado naturalmente a su pensamiento y a su filosoffa: la vital y
la docente.

Castizo es un término de origen incierto, muy probablemente prove-
niente del latino casticeus. Segtn los expertos, el vocablo castus presenta
dos acepciones muy distintas: se asigna, en primer lugar, a quien es ins-
truido en ritos y ceremonias y, en segundo término, al que es puro y sin
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artificio en sus actuaciones, concepto, por cierto, muy distinto al puris-
mo combatiente de deformidades nacionales. Todos los que lo hemos
tratado, bien sea de cerca o de lejos, podemos dejar constancia de que
la elegancia en el trato social es faceta caracteristica del profesor Alvi-
ra. Pero entiendo que también se le aplica la segunda acepcién. Casti-
zo es, en mi vision, el que instruido en lo bueno del pasado (en nuestro
caso, indudablemente de inspiracion cristiana) se dedica a lo puro, a la
esencia de las cosas, y deja de lado esos modernismos y extranjerismos
que, lejos de producir innovacién, confunden la velocidad con el toci-
no.

He sido testigo, en més de una ocasidn, tanto en sus clases como en
charlas y conferencias en distintos foros, de cémo el profesor Alvira
sonrefa con satisfaccion al afirmar que a él, y a la sazén a su ciencia,
Gnicamente le preocupaba dar respuesta a la esencia de las cuestiones
corrientes, las que nos formulamos los dias de cada dia, las que llenan
las horas que unen pasado, presente y futuro, porque conforman el
siempre; que ese amor por la sabiduria, que a mi modo de ver es la Filoso-
ffa, ilumina especialmente los aspectos bésicos, puros, castizos, que
nos caracterizan, nos unen y nos reinen como seres humanos.

Guardo como oro en pafio los apuntes que tomé cuando cursé una
de las asignaturas de doctorado que él impartia. La materia era, no
podia ser de otra manera, “Filosoffa politica”, pero tengo para mi que el
término (y el concepto) en el que cuantitativa y cualitativamente mas se
detuvo, el que mas sabored, no fue el clésico de la libertad, ni tampoco
el de la igualdad radical que es la democracia, cuanto una versién muy
particular de la fraternidad, aquélla que se vive en la familia, término,
en muchas lenguas sinénimo, de casa.

Si algo de sus clases se me quedd grabado a fuego en la memoria fue
su concepto de familia, el lugar al que se vuelve, tanto en sus aspectos exis-
tenciales como en el papel esencial que la familia juega en el orden
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econémico. Supongo que, a los procedentes de otras ciencias con
mayor carga humanistica, esa definicién no les suscitara grandes que-
braderos de cabeza. Pero yo procedo del area de la Economfia: he sido
formada en un contexto neoclasico y reformada en un ambiente institu-
cionalista. En ambos, el &tomo —el intercambio y su racionalidad- es
llevado a cabo por y para individuos sin arraigo, con una funcién de uti-
lidad completamente independiente. La supremacia del individuo
vigente en la Economia es acorde con la presente en la filosoffa demo-
cratica (de hecho, la formacién del precio en el mercado perfecto, don-
de ningtin oferente ni demandante es capaz de influir decisivamente, se
asemeja mucho a la formacién de un gobierno salido de las urnas), pero
ambas olvidan que el ser humano es un habitante, que planta su tien-
da y regresa a ella una y otra vez.

El carécter radicalmente familiar del ser humano —siendo la familia
un lugar sin mercado ni precios, donde uno es valorado por lo que es 'y
no por lo que tiene, donde uno es tnico e invendible— ha sido comple-
tamente obviado, olvidado y atin menospreciado por esta sociedad, que
siempre mira hacia delante, que no vuelve, y que, precisamente por
ello, cae en crisis cada vez més profundas. Crisis de valores, de raices.
Crisis de impurezas, toxicidades y burbujas.

Alertaba Thomas Paine en Common Sense, alla por 1776, que hay gen-
te que confunde la sociedad y el gobierno. La primera nace para nues-
tra felicidad; el segundo, por nuestros pecados. Nos saltamos los sema-
foros, por eso hay policia. Pero nos hemos saltado también la familia,
que esté llamada a hacernos mas felices, como personas y como comu-
nidad. No es muy castizo ni muy inteligente hacer eso, como no lo es
separar la empresa del humanismo o la persona de su hébitat natural.

La empresa, los hombres y mujeres de empresa, deben estar agrade-
cidos al profesor Alvira por haber dedicado su tiempo y sus mejores
esfuerzos a recordarnos, con extrema elegancia y respeto, tantas cosas
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corrientes que nos hacen hombres y mujeres auténticos. El resto de sus
alumnos debemos estar agradecidos porque su puerta siempre ha esta-
do abierta para los que volvemos una y otra vez. Gracias, maestro.
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Anoranza del humanismo necesario

Tomds Calleja. Fiatlux

Las cuatro crisis de una sociedad agotada

Es muy probable que la sociedad, todos y cada uno de los modelos
y tipos de sociedad que hoy conviven, casi mejor dicho viven, en el
mundo actual, no hubiera llegado a donde esta si no hubiera sufrido las
crisis en las que se ha metido, si no hubiera tenido que hacer algo para
superarlas y si no hubiera alcanzado los nuevos puntos de arranque
después de que alguien y algunos muchos dijeran, en cada caso, que
estaban superadas, y los demés muchos, mas o menos, se lo creyeran o
se olvidaran de lo que habfa pasado.

Como casi todas las crisis han sido diferentes, no resulta muy préc-
tico, a estas alturas, casi mejor dicho bajuras, tratar de establecer una
definicion de crisis que resulte comin a todas las ocurridas, pero sf
puede resultar Gtil distinguir entre aquellas a las que antes, durante o
después, se las ha calificado de coyunturales y aquellas a las que se ha
dado el calificativo de sistémicas, porque las primeras pueden ser
entendidas como una situacién y las segundas deben ser tratadas como
una enfermedad.

Todas las crisis son y han sido consecuencia de decisiones incorrec-
tas, y en todas ellas se ha tardado un tiempo considerable en que esas
consecuencias se manifiesten, es decir, que hacen falta muchas decisio-
nes incorrectas para originar una crisis. Cuando esas decisiones inco-
rrectas beneficiaban a un nimero de personas con un poder no excesi-
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vo y perjudicaban a un niimero de personas con capacidad de reaccién,
la crisis se quedaba en coyuntural y se abordaba su superacién. Cuan-
do esas decisiones incorrectas han beneficiado a un niimero de perso-
nas con un poder excesivo y han perjudicado a un nimero de personas
sin capacidad de reaccién, la crisis se ha prolongado en exceso y ha
alcanzado la categorfa de sistémica.

En cualquier caso, es més dificil superar una crisis sistémica que una
coyuntural, porque en estas se suelen aplicar mecanismos relativamen-
te convencionales y experimentados, y en aquellas esos mecanismos no
existen, por lo que se hace necesario un buen diagndstico, lo que supo-
ne un buen entendimiento de lo que estd pasando y unas relaciones
causa-efecto que faciliten visibilidad, y eso es importante y dificil.
Importante porque sin un buen diagndstico no se supera la crisis, y difi-
cil porque un buen diagndstico no lo hacen ni los ignorantes ni los inte-
resados, y es frecuente que los que lo tengan que hacer tengan bastan-
te de esas dos cosas.

Un buen diagndstico permite ver los problemas y permite vislumbrar
las oportunidades. Como los ignorantes y los interesados solo emiten
juicios sobre la crisis, solo se habla de problemas y las oportunidades
no se concretan. En tanto en cuanto no exista un buen diagnéstico, no
se haran visibles las oportunidades.

Para hacer un buen diagndstico de la crisis actual, resulta necesaria
una referencia inteligente y creativa de la globalizacién porque, en una
mala parte, esta crisis es consecuencia de ella. La globalizacién ha cam-
biado las relaciones entre la economia y la politica, precisamente por-
que representa la victoria de la primera sobre la segunda, partiendo de
una situacion anterior en la que la segunda dirigia y condicionaba la
primera.
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La politica, los politicos, no han admitido ni han asimilado esta vic-
toria de la economfa y, en consecuencia, han reaccionado con voluntad
de venganza incrementando el tamafo, el peso y el coste del Estado,
mediante un desconsiderado incremento de la intervencion. Ello ha ori-
ginado el incremento del nimero de politicos y de instituciones de
caracter publico, lo que ha originado el crecimiento del nivel de incom-
petencia de los responsables de la funcién publica, lo que ha originado
el desaguisado que ha desembocado en la crisis sistémica que nos aho-
ga.

Las reacciones de los politicos, principales causantes y originadores
de la presente crisis, han sido de diferentes tipos, casi todas equivoca-
das y todas insuficientes. Unos, los incompetentes, optaron por negar-
la, hasta que les fue imposible hacerlo ante el peso y la visibilidad de
una desastrosa realidad, lo que les obligd a culpar a agentes exteriores
y a calificar la crisis de financiera, acusando al sistema financiero y obli-
gandose, lamentdndolo, a rescatarlo. Otros, los tecnécratas, han pedi-
do sacrificios a los ciudadanos haciendo recortes en los servicios publi-
cos y elevando los impuestos.

La venganza de los politicos sobre la economia ha sido un desastre
para los paises de Occidente. El crecimiento de la intervencién ha ori-
ginado multitud de estropicios, y lo peor de lo que estéd pasando es que
los culpables contintian en su sitio y con sus privilegios, y las victimas
estan siendo mas victimas que antes porque son aquellos a los que los
culpables piden sacrificios.

Los tecnécratas que pretenden resolver la crisis sin tocar sus causas
se gufan por los ratings y no saben de crecimientos; tratan de reducir la
deuda publica y no saben cémo hacer crecer el PIB; aplican una peni-
tencia a los inocentes y no se atreven a suministrar una medicina al
enfermo; se esfuerzan por reducir ciertos gastos y no son capaces de
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aumentar las producciones importantes; pronuncian muchos insultos y
no saben cémo ganar reputacion.

Antes de que la presente crisis se manifestara con toda su rotundi-
dad, es decir, antes de que los incompetentes olfatearan su presencia,
las cabezas politicas de la Unién Europea acordaron y se comprometie-
ron, en la llamada Cumbre de Lisboa, a convertir a Europa, en los
siguientes diez afios, en el continente mas competitivo del mundo. Lo
que han conseguido, en ese tiempo, es reducir, en un cincuenta por
ciento, la competitividad que ese continente tenfa cuando se propusie-
ron aumentarla. Si tuvieran que responder de sus errores y fracasos,
tendrfan que desaparecer.

La venganza de la politica sobre la economia no solo la ha deteriora-
do, sino que la ha contaminado hasta el punto de hacer casi imposible
su recuperacion. La mezcla de la incompetencia de los politicos y la
avaricia de los bancos ha tenido unos efectos terrorificos sobre la des-
truccién de valor, haciendo que esta crezca muy por encima de la crea-
cién de valor. La crisis financiera es la consecuencia de la voracidad de
los Estados en sus necesidades crecientes de financiacién de activida-
des no productivas, y la introduccién de la politica en la banca, a través
de las Cajas de Ahorro, se ha convertido en un lastre insuperable para
la flotacion del sistema. La banca publica, que debiera haber sido la
mejor, ha sido, con mucho, la peor, por ser politica.

Pero las venganzas suelen tener un alto precio aunque al principio
parezcan atractivas, y el precio de esta venganza de la politica sobre la
economfia ha sido el principio del fracaso de las democracias, porque
esta crisis ha convertido en mediocres a las democracias que han pro-
tagonizado la venganza, porque para la democracia, y esto no lo han
entendido nunca los politicos, es mas importante la economia que la
politica, de forma que la bondad de la politica se mide por la bondad
de la economia que es capaz de producir.
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Esta crisis, pues, esta representando, con base en su genealogia, el
fracaso de las democracias mediocres, con lo que estas estan perdien-
do una buena parte de su reputacion, y eso tiene sus riesgos porque, asf
como es facil perder reputacidn, es muy dificil volverla a ganar. A medi-
da que se pierde reputacion se eleva el listén de lo que significa ganar-
la, y ahora, para ganarla, ya se ha hecho necesario instalar un nuevo
concepto de democracia, la democracia de los stakeholders.

Los principales stakeholders del Estado pertenecen a la sociedad civil.
Mientras el Estado se sittie descaradamente por encima de la sociedad
civil y la exprima, como ha hecho en los dltimos ya muchos afios, ni
podra ni querré servirla, y como este servicio es la esencia de su fun-
cion, se estd decantando voluntariamente por una democracia medio-
cre y se esta convirtiendo en un iman de la crisis, como lo ha sido en los
tltimos veinticinco afios. Y ya conocemos las consecuencias.

Las consecuencias son las que corresponden a la contaminacion
politica de la economia. El incremento desconsiderado de la interven-
cién conduce a un exceso injustificado de la regulacién, un incremento
improductivo del Estado y del sector publico, la aparicion de miultiples
incentivos perversos, la multiplicacién de los conflictos de intereses, el
crecimiento incontrolado de la corrupcién y un generalizado deterioro
moral muy dificil de superar.

Esa contaminacién se ha extendido a otras areas periféricas impor-
tantes cuyos engranajes han dejado de funcionar correctamente, como
la justicia, la educacién la sanidad, la banca, la fiscalidad, la investiga-
cién y la industria, y esa contaminacién extendida ha hecho del Estado
un monstruo y de la crisis una enfermedad.

Resulta desalentadora la creciente proporcién de jévenes que consi-
deran como destino ideal lograr una plaza de funcionario, la proporcién
de personas que decide su voto por mecanismos de base emocional sin
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tener la menor idea de lo que significa lo que estan decidiendo, la ele-
vada proporcion del PIB que se produce a consecuencia de actividades
o decisiones que pertenecen al sector publico, o la punta del iceberg de
la corrupcién que estd haciendo de esa punta un nuevo continente.

Otro aspecto a considerar, relativo al fracaso de las democracias
mediocres, es el espectdculo teatral representado por lo que han llega-
do a ser los denominados partidos politicos. Ya casi nadie sabe o
recuerda lo que deberfan ser, y resulta aleccionador observar las rela-
ciones entre esa mediocridad y la tipologfa de la fauna que representan.
A mas dispersién de partidos politicos, mas mediocridad democratica.
A maés distancias de pensamiento entre los componentes de la fauna,
més mediocridad democratica. A mayor presencia de opciones extre-
mas, mas mediocridad democrética.

Los partidos politicos se han convertido, con el paso del mal tiempo,
en organizaciones que tienen como Unico objetivo alcanzar poder, la
mayor parte de poder de que sean capaces, conservar poder y, en el
caso de que no sean muy significativos, participar ansiosamente en el
reparto del poder. Pero considerando la posesién de poder como una
exclusiva manera de vivir del alcance de condiciones de privilegio. El
poder politico ha perdido toda su relacidon con preparacion, capacidad,
educacion, historia y convicciones, reforzando su relacion con lealtad,
disciplina, nepotismo y amiguismo.

Otro aspecto importante del alcance de la contaminacién politica
son los sindicatos. Los sindicatos se concibieron como parte importan-
te de la sociedad civil y, alcanzados por la contaminacién, han acabado
siendo, en las democracias mediocres, parte del Estado. Esta vincula-
cién ha hecho imposible la evolucién de los sindicatos, en paralelo con
la evolucién de la sociedad civil, y se han convertido en un lastre que
impide el progreso positivo y en una rémora que dificulta la moderniza-
cién laboral.
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En las democracias mediocres, las politicas tienen més de pasado
que de futuro, porque el futuro deseable ya ha condenado los Estados
ampulosos, los gobiernos exagerados, los sectores publicos insoporta-
bles y onerosos y la banca avariciosa. Otro aspecto digno de considera-
cion, al hablar de la presente crisis, es el fracaso de los bancos centra-
les de las democracias mediocres en su papel de garantes de
cantidades y sitios del dinero, referencia que, inexplicablemente, per-
dieron hace tiempo.

En conclusién, un correcto diagndstico de la presente crisis debe
incorporar el reconocimiento de que estamos, por primera vez, en el
centro de cuatro circulos que nos aprisionan. Estamos ante la coinci-
dencia de cuatro crisis importantes, la financiera, la politica, la econé-
mica y la social. Estan relacionadas, pero no son la misma cosa ni la
Ginica cosa. Son cuatro cosas diferentes cuyo tratamiento hay que abor-
dar en serio.

Las nuevas coordenadas de referencia

Hace menos de treinta afios, China era un pafs muy pobre, la politi-
ca mundial se decidia en el G-7, Internet no existfa, Europa no tenfa
dudas acerca de su capacidad de importancia e influencia en el mundo
y Estados Unidos era el ejemplo a seguir por todos los paises que se
crefan inteligentes y querian progresar. En la actualidad China es la
segunda economfa mundial, la politica mundial se trata de establecer
en el G-20, mas de dos mil millones de personas estan en le Red, Euro-
pa esta inmersa en el creptsculo de su decadencia y Estados Unidos se
prepara para entregar el testigo de Occidente a alguien de fuera de
Occidente.

Las cuatro crisis estan mordiendo a Occidente, y la sociedad agota-
da solo esta en Occidente, y no de igual forma en todos los paises de
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Occidente. Los hay mordidos por tres de las cuatro crisis, los hay que
sufren dos de ellas y los hay que solo confiesan una. Y eso sf que es una
nueva situacién. Dentro de otros casi treinta afios, muchos de los pai-
ses pobres serdn menos pobres, muchos de los paises en desarrollo
estardn mas desarrollados y una buena parte de los pafses ricos seran
bastante menos ricos. Unos porque tendrdn mas aciertos que antes y
otros porque tendran més errores que antes.

Estamos, como al principio del Renacimiento o un poco antes de la
llustracién, ante un cambio de civilizacion, situacién que solo ven los
que tienen voluntad de verla y que no ven los muchos que no quieren
renunciar a lo ya han dejado de tener. En este nuevo mundo complejo,
multipolar e interconectado, el reto principal de los pafses y de las
empresas ha dejado de ser ganarle la carrera a los competidores y ha
empezado a ser entender las nuevas reglas de la competicion y los nue-
vos pardmetros de la competitividad, es decir, entender las nuevas
coordenadas de referencia, que son las siguientes:

1- La redistribucién de la produccién y de la riqueza. La relacién
entre la fuerza laboral y la poblacién es creciente en los paises emer-
gentes y es decreciente en los paifses decadentes. La relacion entre la
produccién y la poblacién es creciente en los paises emergentes y es
decreciente en los paises decadentes. Cerca de un millén de personas
se mueven cada semana, definitivamente, del campo a las ciudades, por
razones de trabajo, en los paises emergentes, y cerca de cien mil perso-
nas se quedan sin trabajo, cada semana, en las ciudades, en los paises
decadentes. Las ratios oficiales de productividad crecen, de manera
importante, en los pafses emergentes y decrecen, de manera preocu-
pante, en los pafses decadentes.

2- La implantacién de la nueva competitividad. Es una ingenuidad
pensar que el incremento de la competitividad de los pafses emergen-
tes estd basado solamente en la batalla de los costes. Dentro de esos
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casi treinta afios, su innovacion tecnoldgica serd espectacular, y su mez-
cla de ilusidn, voluntad y tecnologia, mejor dicho, su suma, serd imba-
tible para las posibilidades disminuidas de los pafses decadentes.

Una fuerza laboral creciente y joven en los paises emergentes gana-
ra la batalla de la competitividad a una fuerza laboral decreciente y vie-
ja en los paises decadentes. Estos seguiran invirtiendo en infraestruc-
turas, de las que estdn sobrados, y no acertardn a mejorar su
eficiencia/productividad ni sus conocimientos/relaciones, componentes
importantes de la competitividad que desarrollardn con voluntad e inte-
ligencia los pafses emergentes. El lastre que supone el modelo social,
intervencionista, burocrético y sobrepolitizado de los pafses decaden-
tes sera la tumba de su competitividad, mientras que el crecimiento de
la libertad econémica en los paises emergentes sera el arma principal
de su victoria: donde la politica sirve a la economfa, la productividad
aumenta; donde la politica conduce a la economfia, la productividad no
aumenta.

3- El reinado de la Red Universal. La Red Universal crece en alcan-
ce, densidad y complejidad. Dinero, bienes, datos y relaciones se mue-
ven en cantidades y volimenes crecientes y a velocidades sin preceden-
tes. La ocupacion y el uso de la Red en los pafses emergentes crece a
una ratio dos veces mayor que en los paises decadentes. La empresa es
cada dfa més global y menos local. Los proveedores y los clientes de
todo el mundo buscaran en la Red la satisfaccion de sus necesidades y
solo las empresas que estén al loro podran captar nuevos clientes y
conservar los viejos. Solo las empresas que estén preparadas para jugar
en una Red con cuatro mil millones de usuarios podrdn comerse una
parte de la tarta universal, porque un mundo més conectado serd, tam-
bién, un mundo mas volatil.

4- El creciente poder del Estado-Mercado. La extension de la glo-
balizacién y la prolongacién de las cuatro crisis agrandaran las diferen-
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cias entre los paises emergentes y los paises decadentes y pondréan
letreros a ganadores y a perdedores. Algunos gobiernos caeran en la
tentacion de tratar de proteger a sus paises de las consecuencias nega-
tivas de la globalizacién, con lo que mantendrdn sus niveles de inter-
vencion, intensificaran su fiscalidad y creardn més regulacién, produ-
ciendo la consolidacién de la decadencia. Mientras tanto, el
Estado-Mercado seguird creciendo mas en los paises emergentes que
en los decadentes y la brecha entre los que buscan la proteccién dentro
y los que quieren la relacién fuera se hard més grande. La productividad
positiva estard més en la gestion de los recursos que en la de la mano
de obra y el Estado-Mercado premiaréa a las economfias abiertas y casti-
gard a las cerradas.

5- La degeneracion y degradacion de la politica. Los lideres poli-
ticos han existido siempre antes de estas cuatro crisis, y han dejado de
existir con el nacimiento y el establecimiento de ellas. A la sociedad le
ha gustado siempre tener lideres politicos con los que identificarse y a
los que mirar como simbolos de valores a los que honrar. Esta situacién
ha ido adelgazdndose a medida que el comportamiento de los que han
pretendido ser lideres les ha hecho perder el aprecio de los ciudadanos
y, en consecuencia, se ha ido diluyendo el tradicional concepto compar-
tido de nacién y la voluntad de conceder categoria de lider a ninguno
de los aspirantes a esa distincién.

La politica moderna, al mismo tiempo que vieja, de los paises deca-
dentes, ha convertido su causa en su razén, y eso no es ético en una
actividad que administra un poder delegado, porque tener una causa a
la que servir no es lo mismo que tener una causa de la que servirse, por
lo que la politica ha abandonado la ética, ya que, en los viejos y deca-
dentes pafses de Occidente, politica y ética han dejado de ser compati-
bles. Esta realidad ha conducido a una creciente y progresiva degenera-
cién y degradacién de la politica que no tiene vuelta atras y que solo
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tiene como posible tratamiento su adelgazamiento y su conduccién a
una dimensién minima, si se quiere detener la decadencia a la que la
politica ha conducido a una buena parte de la sociedad occidental.

6- La economia de la “bloqueizacion”. El concepto de nacién es un
producto de la Revolucién Industrial, y la Revolucién Industrial se ha
acabado, por lo que se ha superado el concepto de nacién y su vigen-
cia. La economfa actual se estd orientando hacia la implantacién de una
referencia situacional y actual de servicio al concepto de bloque y de
desarrollo de la “bloqueizacién”, es decir, que el tamano y la adicién,
como agente, como mercado y como entidad socioecondémica y socio-
politica, es determinante para poder jugar un papel representativo de
importancia en el nuevo contexto global.

Segln el concepto anterior, si una nacidn tiene suficiente tamafo
para ser un bloque, es ya una “bloqueizacién” y es un agente con poder
y con derechos, que debe y puede conseguir, ejercer y defender. Si, por
el contrario, no tiene suficiente tamafio para ser un bloque, o se incor-
pora a un bloque de naciones o se hace un perdedor. El fracaso de la
Unién Europea estéd siendo consecuencia de su incapacidad para con-
vertirse en un bloque vy, si no consigue hacerse un bloque, en un tiem-
po que cada vez se hace més corto, la decadencia de Europa, ya en mar-
cha, se haré una realidad inamovible y una leccién histérica de cémo se
construye ordenadamente un fracaso compartido.

7- El funcionamiento de los vasos comunicantes de la decaden-
cia. El “Jardin de la Excelencia” es un paraiso con numerus clausus, al que
se entra con invitacidn, que muchos quieren conseguir, y del que se sale
a empujones porque nadie quiere salir. Los pafses emergentes trabajan
duro para poder entrar en ese jardin, y se ponen guapos y atractivos
para merecer ser invitados y conseguir entrar en él. Saben muy bien que
el gran juez, que es el Estado-Mercado, para poder dar una invitacién a
alguien que esté fuera tiene que retirar la invitacién a alguien que esté
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dentro, lo que supone que por cada nueva entrada hay una expulsién,
que el juez decide eligiendo uno de los pafses decadentes. Esta es la
gloria y esta es la tragedia: nadie puede ponerse nota a sf mismo, como
suelen hacer los politicos.

Los que se ven premiados con una subida de nota se motivan para
seguir haciendo méritos. Los que se ven castigados con una bajada de
nota, se enfadan y lo consideran una injusticia, pero quien se olvida de
hacer méritos, se pone mas cerca de ser expulsado. La pregunta es
¢cual serd el siguiente en entrar y cuél seréa el siguiente en salir del “Jar-
din de la Excelencia”? El dramatismo de los vasos comunicantes de la
decadencia es una realidad inevitable.

El teatro de la reputacién y del espectdculo

Estamos instalados en un entorno al que podriamos denominar el
teatro de la reputacién. Cada persona, empresa, comunidad, Estado o
pals tiene, inevitablemente, una reputacién, y la reputaciéon es algo
importante para todos, porque se ha convertido en la plataforma de la
gestion de la nueva democracia, de la democracia de los stakeholders.
Ahora el nuevo paradigma de la gestion es dirigir hacia el éxito partien-
do de un nuevo entendimiento de la democracia.

Todo el mundo ha dependido siempre de cémo hacfa las cosas, y
ahora todo el mundo depende de cémo le ven los demaés. Ahora y para
siempre, si el siempre existe, la gente depende de las dos cosas en la
misma medida, con lo cual nos hemos instalado, de lleno, en la econo-
mia del espectaculo. Hace muchos afnos la creacién de valor era conse-
cuencia de la produccién. No hace muchos afios, la creacién de valor se
hizo consecuencia de la produccién y de la informacién, juntas para
siempre. Y, desde hace un rato, la creacién de valor es funcién de la pro-
duccién, de la informacién y de la reputacién simultaneamente.
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Lo Gnico que tiene que ver con las tres cosas, para nuestra esperan-
za, es el talento, la materia gris creadora del activo organizacional.
Talento personal, talento empresarial y talento social o, lo que es lo
mismo, el talento aplicado a la gestién y al liderazgo, en suma, el acti-
vo organizacional al completo. Si trasladamos la creacién de valor al
valor de mercado, vemos que éste es funcién de una suma inteligente
de creacién, marca, activo y reputacion.

Por eso, las cuatro crisis nos facilitan la fotograffia de una revolucién
econdmica, pero esa revolucion es la parte estética de un nicleo, origen
menos visible pero més importante, que es la revolucién cultural en
marcha, soportada no tanto en el cambio por el cambio sino en una
profunda, realista y practica renovacién politica y financiera. Una reno-
vacién que sea capaz de establecer la confianza que produce una repu-
tacion positiva de estos dos aspectos importantes de la vida de la socie-
dad, politica y finanzas, reputacion que nunca han tenido y que no tiene
precedentes.

La férmula para esta renovacion, sorprendentemente, es la misma de
siempre, siempre deseada y nunca alcanzada, de hacer la politica y las
finanzas simples y flexibles, cosa que nunca han sido desde que son
malas y destructoras de valor. Una politica mas servicial, pequefia y pro-
ductiva y una banca més servicial y menos avara, operando sistemas
Gtiles y accesibles y estableciendo un equilibrio inteligente entre pro-
ductividad e innovacién.

Ese equilibrio se basa en mantener una proporcién productiva entre
innovar, conservar y abandonar o, dicho de manera mas profesional,
entre crear, mantener y olvidar. En la actualidad, el peso méas importan-
te, para la superacién de las cuatro crisis, estd localizado en lo que
Occidente tiene que abandonar, atn siendo importantes las otras dos
partes. Sin embargo, para poder volar es importante soltar lastre, que-
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darse con las cosas que valgan como motor y producir el combustible
necesario.

El valor del nombre de Occidente ya es historia, aunque sea buena
historia, y el valor de la marca se ha deteriorado, con lo que nombre y
marca ya no son suficientes. Ahora hay que ganarse una nueva reputa-
cién y no hay ya mucho tiempo para empezar a hacerlo. La Biblia dice
que un buen nombre es mas importante que las riquezas. Abraham Lin-
coln la llamé “la sombra” y James Lowell “la llama incierta”. EI Quijote
se lo dijo a Sancho y Baltasar Gracian hablé muchas veces de ella. Casio
la definié como la parte inmortal del ser y hoy la publicidad se produce
con base en ella.

La reputacién es algo que se gana por méritos y se pierde por mere-
cimientos. Las cuatro crisis actuales estan tratando a cada pais segin
su reputacién, de forma que, a menos reputacién, mas crisis. Los pai-
ses mas castigados por las crisis son, exactamente, los pafses con
menos reputacion. Hay varias formas de medir la reputacion, pero todas
conducen a los mismos resultados. El World Economic Forum mide la
reputacién por la competitividad, la OCDE mide la reputacion por la
libertad econdmica, y la inteligencia econdémica mide la reputacién por
el modelo de sociedad. Por los tres caminos se llega a la misma conclu-
sién y, siempre, los mejor valorados se creen el valor de los métodos y
los peor valorados no se lo creen.

Lo que sf es cierto, indiscutiblemente, es que la competitividad se
opone a las crisis, que la libertad econdémica se opone a las crisis y que
un modelo de sociedad liviano, abierto y equilibrado, se opone a las cri-
sis. Entorno, eficiencia y conocimiento, en sus mejores expresiones,
son la base de una buena reputacién. Infraestructura, productividad y
relaciones son otras formas de llamar lo mismo a lo mismo. Todos
sabemos lo que son, pero no es lo mismo quererlos que tenerlos.
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La reputacion y el espectaculo. Hay que estar limpio y saber brillar.
Hace ya muchos afios fue suficiente saber de procesos. Después, habia
que saber, ademés, de tecnologia. Después, habfa que saber, ademas,
de finanzas. Después, habia que saber, ademas, de comercial. Después,
habfa que saber, ademas, de mercados. Y ahora hay que saber, ademas
y sobre todo, de relaciones. La suma de todo eso, y la suerte, hacen la
reputacién. Las relaciones, con esa suma en la mano, hacen el especta-
culo.

El humanismo necesario

Jeffrey Sachs, Director del Instituto para el Progreso de la Universidad
de Columbia y autor del libro El coste de la civilizacion, publicé en 2012 un
trabajo en el que llegaba a la conclusion de que el reparto de la rique-
za es determinante para la calidad y la salud de una sociedad, de forma
que, en el Occidente de hoy, la distribucién de la riqueza esta muy des-
equilibrada. Ello tiene como consecuencia el adelgazamiento de la cla-
se media que es, precisamente, la més importante para el progreso de
una sociedad y su tamano el més significativo de su correcto desarro-
llo.

En los pafses de Occidente, con graduaciones, el crecimiento del
nimero de politicos y el crecimiento indiscriminado e injustificado del
Estado han traido como consecuencia una injusta distribucién de la
riqueza, un aumento del desempleo y una disminucién significativa de
la clase media. La banca, en ese entorno, se ha hecho més avara y ha
contribuido al incremento del desequilibrio. El resultado de este proce-
so mantenido han sido las cuatro crisis y, en definitiva, el fracaso de las
democracias.

No es fécil, ni va a serlo, superar estas cuatro crisis. Por el momento,
los que dicen estar intentdndolo no estédn acertando con el camino
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correcto, precisamente porque no tienen un buen diagnéstico y, proba-
blemente, no lo tengan porque no deseen tenerlo. Unos critican a los
de fuera, otros critican a los de antes, otros critican a los otros y algu-
nos piden sacrificios a todos menos a ellos. De momento, ninguno de
ellos, es decir, nadie, esta haciendo lo que hay que hacer.

Partiendo del diagndstico que nos lleva a la identificacién de las cua-
tro crisis, relacionadas en sus origenes, pero distintas unas de otras; y
teniendo en cuenta que esa relacién estd conducida, desde el principio,
por un proceso de contaminacion que tiene su origen en la politica y se
ha extendido a todas aquellas dreas de actividad que mejor estarfan
menos relacionadas con ella, el principio que debiera regir las intencio-
nes y los proyectos para superar esas cuatro crisis o, al menos, poder
salir de ellas, debiera ser el desarrollo de un proceso ordenado de des-
contaminacion.

Podriamos decir que, hasta hoy, los politicos pertenecen, en lo que
se refiere a su relacion con las cuatro crisis, a dos categorias diferencia-
das. Los que la originaron, a los que podemos denominar esquilmado-
res, y los que dicen estar intentando superarla por medios convencio-
nales, a los que debemos denominar verdugos. Entendemos por
medios convencionales los recortes, los mecanismos fiscales que pre-
tenden aumentar la recaudacién y la exigencia de sacrificios a la socie-
dad civil, y que buscan asf mantener la esencia del sistema politico y de
estructuracion del Estado. Si algo es la parte més importante de un pro-
blema, no puede ser la parte mas importante de la solucién, por lo que
ese sistema y esa estructuracion deben ser modificados sustancialmen-
te si, de verdad, se pretenden superar las cuatro crisis.

La sociedad civil, la que tiene que producir los recursos necesarios
para superar las crisis, no se merece ni mas presiones fiscales ni més
mecanismos de caracter monetario, sino que se merece, y las necesita,
expectativas que contengan el mensaje de que la politica va a cambiar
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desde ser un sistema que hace trabajar a la sociedad civil para mante-
nerse, a un sistema que trabaja para la sociedad civil para progresar.

El Renacimiento y la llustracién nacieron con una vocacion de desti-
no de la persona localizado en la materializacion de un entorno que res-
petara y enalteciera su dignidad o, dicho de otra manera, la recupera-
cion de la persona liberada de las artificiales servidumbres a las que un
sistema desviado la sometifa. Con diferentes entendimientos y distintas
intenciones, hoy podrfamos llamar a ese destino humanismo. En cada
uno de los dos casos, humanismo necesario.

El reto del Renacimiento fue el espiritu. El reto de la Ilustracién fue
la dignidad. El reto del humanismo necesario hoy es la realizacion.
Espiritu, dignidad y realizacién de la persona. El humanismo trajo la
creacion, la llustracién instald el trabajo y el humanismo necesario hoy
tiene que traer el autodescubrimiento personal de todos y cada uno de
los miembros de la sociedad. El Renacimiento consiguié su objetivo
con los artistas, la Ilustracion lo consiguié con los pensadores y la nue-
va civilizacion, si se hace, lo tiene que conseguir con los lideres. Siem-
pre hacen falta artistas, pensadores y lideres, pero la proporcién es dife-
rente para cada época, aunque el humanismo necesario requiere de las
tres.

El autodescubrimiento personal tiene como objetivo estimular en
las personas una curiosidad por detectar aquellos activos intelectuales,
conocimientos, capacidades y habilidades que tiene y que no usa como
consecuencia de los efectos de la contaminacion politica. Existe la sos-
pecha generalizada de que la persona, en su sometimiento inconscien-
te al sistema contaminado, sacrifica lo mejor y lo mas auténtico de sf
misma. En el uso de estos activos intelectuales no usados esta locali-
zada la esencia de la gran esperanza para superar las cuatro crisis.
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El liderazgo basado en el humanismo necesario contiene y esta
soportado en una mfistica nueva, compuesta de integridad, vision e
intuicion: practica unas liturgias modernas, mezcla de compromiso,
comunicacién y creacién; establece una estrategias de futuro, basadas
en atencién, significacién y confianza; y desarrolla unas actuaciones
positivas compuestas de gestion, innovacion vy fortalezas. Mistica para
el cambio necesario, liturgias para el aprendizaje, estrategias para la
espera y actuaciones para el desdoblamiento personal son los nuevos
componentes del liderazgo necesario animado por el humanismo nece-
sario.

La crisis politica es consecuencia del exceso de politica y de politi-
cos; la crisis financiera es consecuencia del exceso de poder de la ban-
ca; la crisis econdmica es consecuencia del desequilibrio sectorial en
perjuicio de la industria y la crisis social es consecuencia de la debili-
dad de la sociedad civil. La nueva civilizacién necesita una nueva forma
de revolucién, que es la revolucién de la inteligencia, que hoy equivale
a hablar de la revolucién del humanismo. Del humanismo necesario.
Del liderazgo humanista. Del humanismo de los lideres centrifugos, cre-
adores de valor y estructurales.

Conclusiones
El diagndstico correcto pasa por el reconocimiento de las cuatro cri-
sis. No hay una.

Tenemos veinticinco afios para cambiar el mundo. Si no lo hacemos,
lo harén otros.

En esos afios el mundo se va a transformar. Y va a haber ganadores
y perdedores.

Ya hemos cometido todos los errores de los que podemos aprender.
Podemos repetir.
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No basta con tener razén. El humanismo necesario requiere proacti-
vidad y trabajo.

El humanismo necesario es el espiritu para conseguir resultados,
mejorar y triunfar.

Se ha acabado el tiempo en que triunfaban los seguidores. Es el
tiempo de los lideres.

Habra mas stakeholders, més regulacién, mas riesgos y mas compleji-
dad.

Y, aun asfi, habrd mas oportunidades para los paises con menos poli-
tica y mas libertad.

Tenemos que ayudar a los pafses pobres a ser menos pobres. Esa es
una riqueza.

Tenemos que ayudar a los politicos a centrarse en sus funciones y en
sus tareas.

Y a salirse de lo que no son sus obligaciones y de lo que no son sus
tareas.

Tenemos que mejorar el sentido del trabajo, que es la suma de apor-
tar, aprender y cambiar.

Tenemos que ayudar a que las personas se autodescubran y descu-
bran su liderazgo.

Tenemos que ayudar a ocupar dignamente el actual vacio de lideraz-
go.

Todo esto es posible con el desarrollo, la implantacién y la préctica
del humanismo.

Tenemos que trabajar por el nuevo desarrollo y crecimiento de la
sociedad civil.

Mt
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Tenemos que instalar el humanismo necesario como la nueva base
de creacién de valor.

El humanismo necesario creard reputaciones positivas y espectacu-
los dignos.

El humanismo es el Gnico destino que puede lograr la recuperacién
de Occidente.
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Una reflexion filosofica sobre lo econOmico: comentario a
un texto de Rafael Alvira

Ricardo F. Crespo. Universidad Austral (Buenos Aires, Argentina)

Un capitulo en un libro en homenaje a un filésofo como Rafael Alvi-
ra merece un enfoque especulativo. No sé si seré capaz de llegar a ello,
pero espero que, al menos, valga el esfuerzo como muestra de mi apre-
cio al maestro y gran amigo. Ya se vera que él mismo me ayudara. Més
aun, él haré casi toda la tarea.

Como me decia Uskali Maki, filésofo finlandés de la economia,
durante una comida en Buenos Aires en la que estdbamos solos, saber
qué es la economia es la cuestion mas dificil de una filosoffa de la eco-
nomia y él, me confesd, no lo sabfa. Nos estamos preguntado por la
esencia y, como decfa Rafael Alvira en un articulo titulado “Economia y
Filosoffa”, ‘eso es lo méas necesario de saber, pero es justamente lo que
se escapa’!. Allf precisamente, en unas escasas siete paginas, Alvira nos
pone frente a la esencia de la economfia. En esta contribucién presenta-
ré —espero que correctamente— sus ideas y trataré de ir insertando algu-
nos comentarios adicionales.

Alvira se queja primero de la ausencia de una definicién satisfactoria
de economia (en el sentido de realidad econdémica) en los tratados de
economia. En efecto, es asi. Aunque en verdad, la tarea de la definicién
de economia es filosdéfica. Y me pregunto, ¢qué filésofo ha definido la

' Alvira, R. (1988), pp. 157-164.
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economia? En varias partes he propuesto una definicidén ‘reconstruida’
de Aristételes: oikonomike serfa el ‘uso de lo necesario para la vida y para
la vida buena’. Una accién humana, con sus dimensiones inmanentes y
trascendentes; y, analégicamente, la facultad, habito y disciplina relati-
va a esa actividad. Pero no son muchos mas los que han dicho algo inte-
resante sobre la economia. En el mismo Marx no hallamos una defini-
cién. Por eso, los economistas no son tan culpables.

Ahora bien, es cierto, como dice Rafael Alvira, que los economistas,
ante la ausencia de una definicién, han tomado el facil camino pragma-
tico de decir que ‘economia es lo que hacen los economistas’. Se atri-
buye la frase a Jacob Viner, aunque no se sabe ni cuando ni dénde lo
dijo. Sf se sabe lo que escribié Lionel Robbins, de quien todos los tra-
tados béasicos toman la famosa definicion de la economia como ciencia
(no de lo econdmico): ‘la economfia es la ciencia que estudia la conduc-
ta humana como una relacién entre fines y medios limitados que tienen
diversa aplicacién’?. Pues bien, Robbins aclara en una nota: “A menudo
se afirma que las definiciones cientificas de las palabras empleadas,
tanto en el lenguaje ordinario como en el anélisis cientifico, no debie-
ran diferir del uso diario de esas palabras. Sin duda es un consejo muy
bueno y en principio debe ser aceptado. Es cierto que se crea una gran
confusién cuando una palabra se usa en un sentido dentro de la practi-
ca de los negocios, y en otro en el andlisis de esa préctica [...] Pero una
cosa es seguir el uso ordinario cuando se adopta un término y otra pre-
tender que el lenguaje ordinario es la corte suprema de apelacién cuan-
do se define una ciencia, pues, en este caso, el sentido importante de
la palabra es el objeto de las generalizaciones de la ciencia”.

2 Robbins, L. (1988), p. 39.
> Robbins, L. (1988), pp. 25-26.
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Es decir, primero defino la ciencia y después su objeto: pongo el
carro delante de los caballos. Esta es, en efecto, una demostracién de
mal pragmatismo. También se queja Alvira de las definiciones largas,
puramente descriptivas, que acumulan actividades sin orden ni concier-
to. Estas también abundan en los tratados. Y como sapientis est ordinari,
don Rafael propone acudir a la division para hacerlo y presenta un cua-
dro de ‘categorias econdmicas’. Transcribo a continuacién su cuadro
titulado ‘Economia’:

Actividades Condiciéon Medios Finalidades
Basicas: “tierra” Trabajo Necesidad
(cubrirla)

Apropiacion (pasado)
Distribucién(presente)

Produccion (futuro)

Potenciadoras: Escasez Dinero Beneficio
Ahorro (pasado) (alcanzar)
Comercio (presente)

Inversion (futuro)

Terminal: Aprovechamiento | Gasto Felicidad

Consumo (presente) (optimacion) (entrabajoydinero) | (bienestar)

Como toda actividad, la econémica se desarrolla en unas condicio-
nes y procura alcanzar finalidades contando con medios. Por otra parte,
como actividad, se da en el tiempo. El punto de partida de este proce-
so es la apropiacién, y el de llegada, la felicidad. La primera actividad
bésica de la economia propuesta por Alvira es la apropiacién. Se refie-

Mt
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re a la condicién material del hombre: el hombre es material y se iden-
tifica —una actividad espiritual— con la materialidad, sostiene el autor.
Lo econémico, como el lenguaje, es una actividad tipicamente humana,
ya que revela su condicion material-espiritual. Como escribia hace unos
afios el mendocino Julio Soler Miralles, ‘la realidad econdmica es una
actitud espiritual del hombre, insita en su naturaleza interior de ente
libre y razonable, sometido al condicionamiento fisico de un cuerpo
que debe ser sostenido y protegido y de un alma que sélo halla expre-
sion a través de ese condicionamiento fisico y corporal™.

Ese ‘apropiarse’ es personal, pero no individualista. Lo demuestra la
segunda actividad bésica, la distribucién. El caracter social de lo econé-
mico surge de su subordinacién a lo politico y, finalmente, de la misma
naturaleza politica del hombre. Para Alvira se manifiesta primero en la
familia. Esta es una caracteristica muy importante para otro fildsofo, el
italiano Vittorio Mathieu. Para él las relaciones econémicas son relacio-
nes entre hombres, no entre hombres y cosas®. Para Mathieu, la econo-
mia es un tipo de relacién social. Especificamente, la colaboracién por
conveniencia reciproca. También para Antonio Millan Puelles lo econé-
mico es social. El lo conecta con la virtud de la justicia: ‘la economfa,
en efecto, es aquel campo o zona de la vida social que se define por el
intercambio de bienes y servicios |...] la forma misma de la economia
estriba en la actividad del intercambio’®. Lo econdmico es lo apto para
el intercambio y la justicia es la virtud que lo regula. Se persigue el fin
econdmico subordinado al social. Lo expresa muy bien Alfredo Cruz
Prados: “La economia real, la que es actividad efectiva y concreta, es
siempre la economia de una comunidad humana, de una forma de vida

4 Soler Miralles, J. (1952), p. 134.
5 Mathieu, V. (1990), p. 42.
6 Millan Puelles, A. (1961), pp. 27-28.
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o ethos comdn, y se ordena al mantenimiento y perfeccién de tal comu-
nidad, es decir, al bien comun de ésta””’.

La tercera actividad bésica de la economia para Alvira es la produc-
cion, relacionada con el futuro. Aparece aquf el papel clave del trabajo.
En efecto, lo dado, sin trabajo, permanece inerte. Unas tierras sin labrar
y trabajar, una mina sin explotar, personas ociosas, no aportan nada.
Por eso, la mayor fuente de valor econémico es el trabajo. El trabajo
estd en funciéon de las necesidades. También es agudo Cruz Prados
cuando sefiala que el fin de la empresa es ‘proporcionar a la polis un
bien que contribuya a perfeccionar la vida en comin que tiene lugar en
ella’®. El trabajo, continta Alvira, tiene como finalidad cubrir necesida-
des ‘humanas’. Ahora bien, la necesidad humana contiene un margen
importante de libertad. No es necesidad animal. Por eso, no hay econo-
mia animal sino subsistencia animal. Nuestra condicién material nos
impone necesidades andlogas a las de los animales (en dltima instan-
cia somos animales que hablan y se relacionan personalmente), pero
que se cubren al modo humano. Podemos decir que tenemos necesida-
des pero, al mismo tiempo, libertad de especificacion de esas necesida-
des. Por eso, los planes asistencialistas son tan poco humanos. No se
trata de dar genéricamente, como se darfa a los animales, sino al modo
humano, que tiene en cuenta su variedad.

Hasta ahi, lo bésico de la economia. Pasamos ahora a sus activida-
des ‘potenciadoras’. El hombre no se conforma con cubrir necesidades.
Allf Alvira relaciona la tendencia humana a controlar el futuro con el
beneficio. Generando un beneficio trascendemos la necesidad inmedia-
ta y dominamos el tiempo. Ya lo habia visto el mismo Aristételes cuan-

" Cruz Prados, A. (2009), p. 112.
8 Cruz Prados, A. (2009), p. 117.
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do afirmaba: ‘En cuanto al cambio futuro, si en la actualidad no necesi-
tamos nada, la moneda es para nosotros como el garante de que podre-
mos hacerlo si necesitamos algo, porque el que lleva el dinero debe
poder adquirir (Etica Nicomaquea V, 5, 1133 b 11-3). Para él, el dinero est4
para ser gastado, pero también se puede acumular (Etica Nicomaquea 1V,
1, 1120 a 8-9). Asf se transforma en parte del capital, o riqueza acumu-
lada: es el tiempo dominado. En consonancia con Aristételes, el dinero
es clave en la concepcién de Alvira, pues permite ahorrar, comerciar e
invertir: las actividades ‘potenciadoras’ estéan supeditadas a su existen-
cia. Otro concepto que surge en este paso es el de escasez. Alvira sefia-
la que es necesario que aparezca el aguijon de la escasez para promo-
ver las actividades potenciadoras de la economia.

La realidad de la limitacién es un rasgo antropoldgico evidente, tam-
bién ligada a la materialidad humana. La cuestién de la escasez ha sido
tema de reflexiéon de muchos pensadores. Ha sido planteado de modo
singular por Robert Malthus. La teodicea (entendida como explicacién
de la escasez) de Malthus considera la necesidad y la escasez como ins-
trumentos de formacidon de la mente. Recientemente, Albino Barrera
argumenta filoséfica y teolégicamente que Dios creo el mundo con el
material suficiente para cubrir las necesidades de los hombres; pero esa
suficiencia es condicional al trabajo del hombre para evitar limitaciones
de varios géneros’.

Por eso, existe una dimensién econdmica necesaria en la perfeccién
humana. La suficiencia material provista por Dios es condicional. La
accion econdmica, entonces, es causa perfectiva secundaria. Dios quie-
re un estado de suficiencia material para el hombre, no de escasez
(como en Malthus). Pero la actualizacién de este estado corresponde a

° Ver Barrera, A. (2005), passim.
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la conducta humana, que tiene, entonces un caracter normativo. El
hombre estéd obligado a desarrollar la actividad econémica, en cuanto
se requiere para obtener lo que necesita.

Pero la escasez es limitada y por eso también debe serlo el beneficio.
Cuando el beneficio se busca ilimitadamente se transforma en el fin de
la economfa. También lo vio claro Aristoteles y lo expresd en su concep-
to de ‘crematistica ilimitada’, diverso al de crematistica natural. Esta
Gltima busca su fin de un modo limitado; la no natural, en cambio, la
busca ilimitadamente. Para esta Gltima ‘no parece haber Iimite alguno
en la riqueza y la propiedad’ (Politica I, 9, 1257a 1). ‘Esta crematistica
comercial parece tener por objeto el dinero, ya que el dinero es el ele-
mento y término del cambio, y la riqueza resultante de esta crematisti-
ca es ilimitada [...] La economia doméstica [...] tiene un limite, pues su
misién no es la adquisicion ilimitada de dinero’ (Politica 1257b 22-24 y
30-32), sino el ‘tener a mano los recursos almacenables necesarios para
la vida’ (Politica I, 8, 1256b 28-29). ‘Ambas utilizan la propiedad, pero no
de la misma manera, pues una persigue un fin exterior y la otra su pro-
pio aumento’ (Politica I, 9, 1257a 36-38). De alli que algunos confundan
y piensen que el fin de la economfa sea buscar aumentar la riqueza
indefinidamente. En consonancia con estas ideas, Alvira piensa que la
templanza es la virtud econdmica por excelencia'®. La verdadera rique-
za no es ilimitada, sino una cantidad acotada de instrumentos econé-
micos y politicos (cfr. Politica 1, 8, 1256b 30-7). Esta mentalidad crema-
tistica se ‘contagia’ al resto de las actividades: “Asi ha surgido la
segunda forma de crematistica, pues al perseguir el placer en exceso,
procuran también lo que puede proporcionarles ese placer excesivo, y
si no pueden procurérselo por medio de la crematistica, lo intentan por

10 Ver Alvira, R. (2004), p. 1098.
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otro medio, usando todas sus facultades de un modo antinatural; lo
propio de la valentfa no es producir dinero, sino confianza, ni tampoco
es lo propio de la estrategia ni de la medicina, cuyos fines respectivos
son la victoria y la salud. No obstante algunos convierten en crematis-
ticas todas las facultades, como si el producir dinero fuese el fin de
todas ellas y todo tuviera que encaminarse a ese fin” (Politica I, 9, 1258a
6-14).

Resulta bien actual. Cuando el dinero es el fin se desnaturaliza el res-
to de las actividades humanas. El programa de Gary Becker consiste
precisamente en transformar en crematisticas todas las actividades
humanas. Esto no sucede sélo en la academia, estd impuesto en la
calle.

Alvira retoma luego el concepto de consumir como fundamental: no
se habrian emprendido las actividades previas sin consumo. De ese
modo, el consumo es el ‘término’ de la economfia, pero no es su fin. De
nuevo de acuerdo con Aristételes, para Alvira el fin es la felicidad. Pero,
¢qué concepto de felicidad? El comentario posterior de Alvira es muy
actual. Hoy dfa se desarrolla con fuerza la corriente denominada ‘happi-
ness economics’ (por ejemplo, Richard Layard), pero su idea de felicidad es
incompleta pues, al basarse en teorfas psicolégicas hedonistas y utili-
taristas, deja fuera la esencia de la felicidad. Como bien dice Alvira, la
determinacién del bienestar debe hacerse desde el horizonte de una
idea de felicidad ‘en sentido pleno’. Esa es la finalidad dltima de la eco-
nomia.

La condicién de este estadio ‘terminal’ de la economia es, para Alvi-
ra, el ‘aprovechamiento’. Como bien dice, se trata de un ‘prejuicio psi-
colégico’. En realidad, no es necesaria esa especie de optimizacién:
basta con cubrir las necesidades. Pero el hombre tiene esta tendencia
psicoldgica de ‘aprovechar’. El medio para el consumo es el gasto. Sin
gasto no tienen sentido ni el dinero ni la misma economfia. El dinero
UNA REFLEXION FILOSOFICA SOBRE LO ECONOMICO: 4 & ﬁ [% z i¢z2 %
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esta para ser gastado, ahora o después. No tiene sentido su acumula-
cién sin fin. Como decia Keynes, ‘El amor al dinero como posesién —a
diferencia del amor al dinero como un medio para gozar de los placeres
y realidades de la vida— sera reconocido por lo que es, una morbosidad,
algo repugnante, una de esas propensiones semidelictivas, semipatolé-
gicas, que se ponen, encogiendo los hombros, en manos de los espe-
cialistas en enfermedades mentales’'!.

Para Alvira, se ha de perseguir el beneficio subordinado a la felicidad:
‘se trata de integrar la economia en el conjunto de la vida del espiritu,
sin que ella pierda su especificidad, pero impidiéndose a toda costa
que se constituya autébnomamente, pues esto significa materialismo y
falseamiento radical de la realidad humana’ (p. 163). La economia no
puede separarse del resto de las ciencias humanas.

Alvira vuelve a la familia en su pérrafo final'?. Los criterios fundamen-
tales de la vida econdmica se obtienen alli, pues es el ambito en que se
‘materializa la vida felicitaria’. Para no caer ni en el consumismo ni en
una economfa controlada se requieren criterios para el consumo. El
autor pregunta retéricamente, “;no es la familia la Gnica instancia fun-
damental que puede fijar esos criterios y educar a las personas para que
sepan ponerlos en préctica?”’!®. La respuesta es obviamente positiva.

En estas siete paginas Rafael Alvira nos ha mostrado los componen-
tes esenciales de la economia. ¢ Podrfamos intentar resumirlo? Primero
citaré a dos autores que no viene ni de la filosoffa, ni de la economia,
sino de la antropologia, que nos ayudaran a hacerlo. Karl Polanyi dis-
tingue dos significados de la ciencia econémica: “El significado sustan-

' Keynes, ].M. (1988), pp. 330-331.
12 Sobre este tema, ver también su trabajo: Alvira, R. (1994), pp. 11-18.
13 Alvira, R. (2007), p. 58.
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tivo de ciencia econdémica se deriva de la dependencia de la vida del
hombre de la naturaleza y de sus congéneres. Se refiere al intercambio
con su ambiente natural y social, en tanto que este conduce a proveer-
le los medios de su “querer-satisfaccion” material. El significado formal
deriva del caracter légico de la relacién medios-fines (...) Se refiere a
una situacién definida de eleccién: entre los diferentes usos de los
medios inducidas por una insuficiencia de dichos medios (...) La ulti-
ma deriva de la légica, la primera de los hechos”'*.

Sefala el hecho elemental de que los seres humanos, como cual-
quier otro ser viviente, no pueden subsistir sin un entorno fisico que les
sustente. El proceso econdmico les proporciona los medios para satis-
facer sus necesidades. Mientras, para el antropdlogo francés Maurice
Godelier, la economfa es el conjunto de las decisiones y acciones diri-
gidas a la satisfaccion de las necesidades humanas, materiales o espi-
rituales, mediadas materialmente!”. También Alvira hace notar que hay
economia porque hay materia: el ser humano es alma y cuerpo y esta
sujeto al gasto'®. Tomando los elementos de Alvira mas estas aproxima-
ciones, me animaria a definir la realidad econémica como ‘el conjunto
de actividades humanas relativas a la provisién y uso de los bienes
materiales requeridos para satisfacer necesidades humanas presentes 'y
futuras que se orientan a la vida buena’.

14 Polanyi, K. (1968), pp. 139-140.

1> Godelier, M. (1966), p. 23. Medios materiales en un sentido amplio, que incluye
medios monetarios.

16 Ver Alvira, R. (2007), p. 58.
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La dimension societaria de la economia y de la empresa
¢Hacia un nuevo paradigma econémico-empresarial?

Santiago Garcia Echevarria. Universidad de Alcald

Esta aportacidn quiere ser el encuentro con un gran profesor y ami-
g0, filésofo adentrado en la economia y en la empresa en blsqueda del
hombre. La persona es, sin duda, el profesor Rafael Alvira la clave del
encuentro interdisciplinar entre las ciencias que buscan a la persona, su
relacién y su transcendencia. Todo encuentro con el profesor Rafael
Alvira es un didlogo fructifero, en su contenido y en su referencia perso-
nal. Por ese devenir dialogado durante décadas, por su amistad y afec-
to, quiero participar con esta contribucién al homenaje que se rinde a
un gran maestro, investigador en el gran marco humanista de su saber
y hacer. Muchas gracias, Rafael.

|. Debate actual sobre el conocimiento econémico

En enero de 2012 se celebrd en Frankfurt una reunién sumamente
interesante en la que participaron significados profesores y economis-
tas responsables de grandes instituciones empresariales de ambos
lados del Atléntico'. Ese gran debate puso en cuestion el conocimiento
econémico, que se considera incapaz de dar respuesta a la dura reali-
dad de la crisis actual, tanto financiera como econdmica, no ya sélo en
Europa, sino en el mundo. Se puso en entredicho no solo el conoci-

' “Okonomie neu Denken-Rethinking economics”, organizado por Stifterverband fiir
die deutsche Wissenschaft y Handelsblatt, Frankfurt, 23-24 de enero de 2012.
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miento, sino la forma en la que se establecen los planteamientos eco-
ndmicos y su incapacidad para responder a los grandes retos plantea-
dos?. Para algunos de los ponentes se trataba de una fuerte critica al
paradigma de la concepcion neoclésica de la “economfa sin la persona”,
o bien una economia con un supuesto comportamiento humano. Lo
que se planteaba era si la blisqueda de un nuevo paradigma, orientado
al “comportamiento” de la persona mediante una implicacién de soft
paternalism por parte del Estado, es la via o no.

En ese sentido, T. Mayer, Jefe Economista del Deutsche Bank, senala-
ba que “se encuentra en el momento actual en una fase transitoria: los
viejos paradigmas se han roto y los nuevos no se perciben”. Lo que tie-
ne que darse es respuesta a la “...recuperacion de la confianza en el
desarrollo de los mercados y entre los que conceden y reciben los cré-
ditos™.

La respuesta se entrevié en algunas de las intervenciones mas signi-
ficativas, como la de Rob Johnson, del Institute for New Economic Thinking
(INET), quien afirmé: “en el futuro precisamos de economistas que se
ocupen mas de los problemas reales y que estos se analicen en el con-
texto de la Sociedad”, ya que “un economista tiene también que poder
fundamentar moralmente lo que hace...”. Tales temas “se anclan en la
personalidad misma y deben contribuir a largo plazo a una mejor direc-
cién de la empresa™, sefialaron, por una parte el profesor Suchanek y
por otra el profesor Bayon en su contribucién al Encuentro de Frankfurt.
Robert Johnson se expresaba en los términos siguientes: “hay muchos

2 Storbeck, O. (2012).

> Pennekamp, J. (2012).
4 Pennekamp, J. (2012).
> Pennekamp, J. (2012).
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buenos estudiantes de economfia, que, sin embargo, saben poco de
economia”®.

En la préctica hay una gran preocupacién sobre cémo recuperar la
“confianza” tanto en la economfa como en la empresa, tal como se reco-
ge en el planteamiento que realiza Barton cuando sefiala: “muchos de
los lideres con los que he hablado dicen que ellos han aprendido el
valor de examinar sus decisiones empresariales en un contexto social y
politico””. Lo mismo afirma el expresidente del Deutsche Bank, Acker-
mann, cuando remarca de forma significativa que “el management del
riesgo se ha convertido en algo mucho méas complejo para los bancos.
No se trata solo de un riesgo de mercado; es cada vez méas un riesgo
Politico y Social. Pero cada vez méas los mercados financieros se estan
convirtiendo en mercados politicos. Lo cual requiere de competencias
diferentes, competencias que no se nos han ensefiado en la Universi-
dad: cémo actuar propiamente con la Sociedad, por ejemplo, un stake-
holder que esté incrementando de forma inmensa su importancia desde
la crisis financiera.

Estas claras referencias a la praxis plantean en los dltimos afios la
preocupacién, en la economfia y en la empresa, por una respuesta des-
de el conocimiento econémico y empresarial de forma que la localiza-
cion del problema facilite su solucién. De ahf que se plantee la pregun-
ta de si “estamos ante la blisqueda de un nuevo paradigma”, ya que con
el actual no tenemos respuesta. La crisis actual ha zarandeado los fun-
damentos econémicos y, sobre todo, su deficiente capacidad para res-
ponder a la necesidad de las decisiones econémicas y empresariales.

% Pennekamp, J. (2012).
" Barton, A.; Grant, A. y Horn, M. (2012), p. 15.
8 Barton, A.; Grant, A. y Horn, M. (2012), p. 4.
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Hay que volver a un concepto de economia y de empresa con “el
hombre”, con el hombre real, con su “funcién de utilidad” real como
conocimiento econémico en el que el hombre actia configurando los
problemas, orientando los problemas y estableciendo los criterios para
aunar —via cooperacién— soluciones con la formulacién de las politicas.
La economfa no puede ser conceptualmente un mero instrumento de la
sociedad. La economia “con el hombre real” en su planteamiento, con
el que configura y define los problemas, el que da la orientacién a su
solucién y los resuelve, tiene una categoria societaria que esta condi-
cionada bésicamente por:

- El largoplacismo frente al cortoplacismo impuesto por la ingenierfa
financiera.

- La “l6gica econdémica” en el uso de recursos escasos, y no la “légi-
ca de casino”.

- La preferencia de la “légica econdmica” frente a la “légica financie-

”

ra .

- La fundamentacién de la “légica ética” en la configuracién de las
actividades econémicas, de la accién de los CEO y de sus propias com-
pensaciones.

- La integridad y la decencia de las personas como base de su com-
portamiento, la busqueda del Ehrbare Kaufmann®, en el desarrollo propio
y en de los demas

La recuperacién de la “confianza” no es solo un problema econémi-
co, pero es “el problema econémico”. Solamente puede recuperarse
mediante un nuevo planteamiento en la forma de entender los proble-

o Ehrbare Kaufmann hace referencia a la actividad comercial en Se trata de un concep-
to que recoge desde siempre esa dimensién “precontractual”, base de una buena
realidad econémica y social.
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mas, su orientacion y las soluciones que dan la economfia y la empresa
a la sociedad.

[I. Articulacién de la dimensién societaria de la economia: fundamen-
tacién interdisciplinar

Desde la dimensién de la ética econdmica se establecen tres catego-
rfas para el analisis de la realidad econémica, dimensiones que consti-
tuyen la clave de la interdisciplinaridad y, al mismo tiempo, de la
estructuracion correcta de los problemas econémico-sociales, tal como
sefiala Utz'°. Estas tres categorias son las siguientes:

La 12 categoria es aquella que se refiere fundamentalmente a los
valores, a los “sistemas de valores” (virtudes) que definen el fundamen-
to y la orientacién de la accion humana. Establecen, desde el punto de
vista ético, una percepcién de los recursos econdmicos que se refleja en
la “funcion de utilidad”, “funcién de preferencia” en la que se refleja la
percepcién de la persona en cuanto al “valor” de los recursos que esta
utilizando, de acuerdo con sus propios potenciales personales, asf
como por la integridad y los demés elementos sobre los que se asienta
el Ehrbare Kaufmann.

Es una categorfa de componente abstracto en la que se define la
dimensién metaecondmica. Rompe con los paradigmas clasicos de la
economfia neoclasica y también de la economia “behaviorista” en cuan-
to a la definicién de las “funciones de utilidad”, que son las bases de la
satisfaccién o insatisfaccién de las personas a la hora de disponer de
recursos escasos para cubrir sus necesidades y las necesidades de los
demas. Para Utz “la verdadera fundamentacién ética de un comporta-

10 Utz, AF. (1997), pp. 40-44.
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miento humano tiene que plantearse en lo que afecta a la norma en el
primer nivel ético”'".

La 2@ categoria, basandose en esos “valores” en los que las personas
configuran la jerarquizacién de sus preferencias, en cuanto al uso de
€s0S recursos para cubrir sus propias necesidades y contribuir a las
necesidades de los demés, precisa establecer un ordenamiento inter-
disciplinar, que consiste en un disefio sistémico de la organizacién de
la economia de forma que puedan coordinar cohesionadamente los
diferentes aspectos que implican. Es el disefio de los propios proble-
mas econdmicos: leyes econdmicas, leyes sociales, leyes de la compe-
tencia, leyes fiscales, leyes laborales, etc. Todos ellos basados en los
principios y criterios derivados de los valores de la primera categoria.
Esa visién global de lo econémico en la sociedad es la base de un nue-
vo paradigma a la hora de disefiar los problemas por su orientacién y su
solucion: “determina la dimensién ética de los instrumentos para la
realizacién de la norma...""2.

La 32 categorfa son las normas, los criterios técnico-sociales que,
basédndose en los valores y en la visién integral y global de los diferen-
tes érdenes, manifiestan la accién econémica y social. Esa categoria
establece normas de operatividad para regular aspectos concretos, pro-
blemas concretos en el ambito econédmico-social.

Los problemas de la “coordinacién econdmica” constituyen, sin
duda, el problema econémico por esencia. Pero en esa “coordinacion
econémica” la clave es la persona, esto es, los valores que han asumi-
do las personas, las “preferencias de las personas”. Si se consigue aunar
el que esas personas coordinen en ese primer nivel, de acuerdo con los

1 Utz, AF. (1997), p. 42.
12 Utz, AF. (1997), p. 42.
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“sistemas de valores”, el papel de su propio desarrollo, su comporta-
miento y el desarrollo de los demés, se habra establecido la base para
definir ya los principios y los criterios del orden econémico. Ambas
categorfas son interdisciplinares por esencia y por la propia realidad de
la accién humana. Y son precisamente las que dan la base para instru-
mentar luego normas aceptadas para operar en los procesos de la
accién econdmica y social.

La persona es la que tiene los “potenciales” materiales e inmateria-
les, el “conocimiento”, pero la persona sola no tiene respuesta a sus
propias necesidades, a su propio desarrollo, sino que precisa del “otro”
y, en este sentido, la coordinacién entre las personas y sus institucio-
nes se convierte en la clave del “proceso econémico-social”. La segun-
da categoria establece precisamente ese “orden global” de todos los
elementos que interdisciplinarmente configuran la accidén econémica 'y
social.

Pero la clave es la persona, y si excluyo a la persona del proceso eco-
némico me puedo quedar, en el mejor de los casos, en la tercera cate-
goria, en la politica concreta, pero ni existe la primera, ni la segunda,
con lo cual jamas podra existir la “confianza” en las “normas”, porque no
hay ninguna fundamentacién que les dé validez ni disposicién por par-
te de las personas para “coordinar”. Este es el punto de origen de todos
los conflictos concretos, que a veces suelen resultar de dificil compren-
sién.

Es interesante observar también cuél ha sido la experiencia en el tra-
tamiento de los problemas societarios desde la “dimensién politica”.
Asfi, el ex premier britanico Blair'® hace una mencién de sumo interés al

3 Blair, T. (2012).
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diferenciar, a su vez, en otros términos, pero también en tres categori-
as, su actuacioén. Y esas tres categorias son:

1. El “anélisis conceptual” sobre cuél es el problema. Este es el prin-
cipal problema: el de un anélisis correcto, claro y riguroso de una apro-
ximacion intelectual a la realidad del problema. Aqui esta la clave de
todo el proceso, y esto es interdisciplinar en torno a la persona.

2. Definido el problema interdisciplinar por naturaleza, hay que dar-
le “orientacion” o direccién en orden a resolverlo y en qué sentido. Esta
categorfa estd, dirfamos, préoxima a la segunda categorfa mencionada
por Utz, en el sentido de qué orden econdémico-social va a ser el que
rige la orientacion en busca de la solucién del problema. Se orienta al
desarrollo integral de la persona, se orienta a otras formas estructura-
les de la sociedad, etc.

3. Cuando estan determinados el problema y su orientacién se esta-
blecen las politicas especificas, concretas, que definen las normas.
Cuando hablamos de “politicas” estamos hablando de objetivos y de
recursos escasos, de tal forma que se trata de la asignacién de los recur-
sos adecuados a esos objetivos derivados del problema y de las orien-
taciones que se le den. Si en lo Ginico en lo que se centra el conocimien-
to econdmico es en los recursos utilizados en esta tercera categorfa y se
olvida de las dos previas, no puede captar el conocimiento verdadero
del problema, que descansa en la “funcién de utilidad” y en la orienta-
cién que se le quiere dar a su solucion. Deja de lado los valores, la defi-
nicién de los objetivos finales, que van a regir no solo la racionalidad
econdmica en el uso de esos recursos, sino la racionalidad societaria,
esto es, alcanzar o no los objetivos finales del desarrollo integral de la
persona.

Esta comparacion de dos sistemas de categorias, desde la ética eco-
ndémica por un lado, y desde la dimensién de la experiencia politica por

Ak
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el otro, tiene un paralelismo muy importante, que implica que el anéli-
sis econdmico y social no puede hacerse solo con base en la tercera
categoria, definiendo “politicas” concretas, porque su fundamentacion
estd en las dos anteriores. Y esto es “economfia con el hombre”, que sig-
nifica la integracién del hombre real, con sus comportamientos reales 'y
sus acciones en el desarrollo de las personas, de las empresas, de la
sociedad, de la universidad, etc. Esta es la base de la blisqueda de ese
nuevo paradigma que se necesita.

Desde su experiencia politica Blair menciona de manera muy clara
que “la politica especifica o concreta” tiene que provenir de una defini-
cién rigurosa del problema. Y la direccién u orientacién politica tiene
que proceder precisamente de un analisis conceptual. Pero este anéli-
sis conceptual no puede ser solo econémico, sino que es, por naturale-
za, interdisciplinar, y esté en funcién de cuél es la “funcién de preferen-
cia” de los individuos que estan actuando. La persona es la clave de la
interdisciplinaridad y es a la vez la clave de la economia, como parte
singular societaria de la comunidad humana. Si no entendemos este
proceso ningln conocimiento econémico podré dar respuesta, y menos
en estas situaciones de crisis, al reto humano en el cual esta involucra-
do. Cuando se habla de humanismo se habla de la primera dimensién,
esto es, de la preferencia de valores que se orienta al desarrollo integral
de la persona y, como “objetivo final”, condiciona el ordenamiento glo-
bal de la economfia en la sociedad. El humanismo caracteriza los prin-
cipios y los criterios para establecer la politica concreta correspondien-
te en la accién de asignacién de recursos escasos.

lll. La dimensién societaria de la economia y la politica social

En las diferentes culturas y lenguas, pero centrandonos sobre todo
en la espanola y en la alemana, no siempre es facil diferenciar entre lo
Gesellschaftlich, esto es, lo “societario”, y lo que se entiende por “politica
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social”. Ambos conceptos constituyen siempre y en la tradicion de la
propia literatura un continuo proceso de contraposiciones que quizas
conviene aclarar. Unas veces se entiende la “politica social” como parte
de la politica econémica. Y otras se parte de la politica social, orienta-
da a paliar la pobreza, para configurar una Gesellschaftspolitik, una politica
societaria'®.

Constituye, sin duda, uno de los hechos mas diferenciables entre las
diferentes culturas econémicas. En este planteamiento la economia no
es una ciencia que corresponde a normas de actuacion concretas (3?2
categoria), sino que es una ciencia social, de y para la sociedad, plante-
ada y orientada a la solucién de los problemas econémico-societarios.
El desarrollo de la teorfa econémica neoclédsica durante los dltimos
afios implica un reduccionismo que hace imposible que el conocimien-
to pueda dar respuesta ni a la definicion de los problemas, ni a la orien-
tacién de sus soluciones. Tampoco a los principios y criterios con los
cuales tienen que hacerse las distintas “politicas” concretas en esa
sociedad. Lo mismo se puede sefialar para el &mbito de la empresa, en
donde los nuevos instrumentalismos, derivados del reduccionismo teé-
rico, no permiten definir los problemas ni darles una orientacién con-
creta.

Cuando hablamos de “politica societaria y no social, estamos
hablando de los sistemas de valores” (virtudes) que la persona tiene
asumidos culturalmente. Esto le permite establecer su “funcién de pre-
ferencias”, una “funcién de utilidad” en términos econémicos, que le
genera una jerarquizacion del “valor” de los recursos en el contexto en
el cual estd decidiendo. Esos valores definen un espacio para el diédlo-

“Puede verse una detallada investigacion sobre esta problemética en Lompe, K.
(1976), pp. 119y ss.
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g0, establecen las bases para facilitar la orientacidén que quiere darse a
la solucién de los problemas y establecen la base para fijar los “siste-
mas de objetivos” finales con los cuales luego, instrumentalmente, se
hacen las politicas correspondientes (tercera categoria).

La persona, clave de la “dimensién societaria”, dispone de unos
potenciales y de una capacidad para realizarlos con el fin de cubrir, en
“cooperacion” con los demas, sus propias necesidades, su propio desa-
rrollo y el desarrollo de los demés contribuyendo al “bien comun”.

Esa dimensién social, de la que antropolégicamente dispone la per-
sona para resolver sus problemas en cooperacién con los demas, y esa
“dimension social” que se ha anulado en la corriente utilitarista, es la
que en el transcurso de evoluciones tedricas se ha “eliminado”. Asf se
ha llegado a un individualismo, a una codicia y a unos planteamientos
econémicos individualistas que hacen que los “costes de coordinacién”
entre las personas e instituciones sean enormemente elevados, tanto
en el plano econédmico como en el plano social, por la via de la discri-
minacién y la generacién de conflictos permanentes. Esa no es la reali-
dad que se busca. Actualmente la economfa contractualista significa
que esa “coordinacién” entre las personas, entre sus potenciales y la
coordinacién de los mismos para resolver sus problemas y los del con-
junto, se ha considerado estable, de manera que deposita su “confian-
za” en el “contrato”. Y la equivocacién radica en que la realidad de la
persona va mas alld de los “contratos”: éstos no dan las respuestas
esperadas si no hay una situacion precontractual que es la que estable-
ce las condiciones para que ese sistema de valores genere la “base de
confianza” necesaria (12 categoria) de manera que luego esos contratos,
como “instrumentos” de la “cooperacién”, puedan funcionar con el
menor coste de coordinacién posible.

La orientacién individualista no solo ha llevado a las teorfas domi-
nantes, sino a enormes “costes de coordinacién” en la praxis, como
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estamos viendo en el campo financiero y econémico, con todas las con-
secuencias de paro, etc. Ese error no se corrige con dinero, sino con
otro comportamiento humano y otros valores. Esos son “costes de
coordinacién” y, por lo tanto, el problema importante. Incluso puede
verse en el campo de la empresa que el dominio de la “teorfa de agen-
cia” a partir de los afios 90, ha provocado en las tltimas dos décadas
una destruccién sistematica del funcionamiento de las empresas, la
desconfianza generalizada y los altisimos costes de coordinacion para
las personas y para la propia empresa. En ella se origina la destruccién
de la empresa, tal como estéd pasando en el gobierno de las institucio-
nes' con las grandes convulsiones.

La “dimensidn social de la persona”, antropolégicamente parte sus-
tantiva de la propia esencia humana, es la que tiene que facilitar la
“cooperacion” entre las personas y las instituciones. Esta es una condi-
cién precontractual bésica para que pueda darse una respuesta a las
formas de organizacién en las que luego funcionen las normas técnicas
que exigen previamente “confianza”. La ética es parte sustantiva de ese
proceso interdisciplinar's. Por ejemplo, un concepto tan “técnico-eco-
némico” como la “productividad” es, en esencia, una dimensién socie-
taria'’; esto es, serd mejor o peor el uso que realizan las personas de los
recursos disponibles coordinados con las demaés personas en la medi-
da en que se orienten al desarrollo de las personas y no solo a su obje-
tivo individual de aprovechamiento de todo lo posible.

Esa “dimensién social” es la que crea espacios compartidos, genera
valores compartidos y objetivos compartidos, facilita la coordinacién en

1> Véase a este efecto el certero analisis realizado por Barton, D. (2011).
16 Utz, A.F. (1997).
7 Garcfa Echevarria, S. (2012).
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el disefo integral de un ordenamiento econémico y social, fomenta la
solidaridad y da una respuesta econdmica eficiente, porque reduce
radicalmente los “costes de coordinacién” econémicos y sociales, como
consecuencia de la existencia de la “confianza”, pieza fundamental de
toda accién econémica.

No son los recursos materiales los que crean la confianza, sino los
recursos dependientes de la configuracion de los procesos de confian-
za: son los valores (virtudes) y el marco en el que se ordenan orientan-
do la solucién. Esa “dimensidn social” es la que se ha “eliminado” cre-
yendo que puede configurarse con normas vy, por lo tanto, con la
configuracién de una “politica social” que tiene dominantemente una
“dimensidn instrumental” y no una dimensidn societaria.

Cuando hablamos de “politica social” nos referimos a politicas con-
cretas para la ayuda y la solidaridad que corresponden al tercer nivel de
las categorfas mencionadas al establecer los objetivos y los medios.
Los obijetivos deben venir definidos por los valores (virtudes), que tie-
nen que ver con la concepcién que se tenga del desarrollo de la perso-
na y deben dar por respuesta “digna”'® la necesidad de cubrir una serie
de carencias que pueden entorpecer el desarrollo integral de la perso-
na. Por eso toda “politica social”, en su tercera categoria, va a depender
de cémo se oriente hacia el problema de ayuda solidaria a las personas
que por diferentes motivos no pueden cubrir sus necesidades con sus
propios potenciales. Por lo tanto, en la fijacién de los “objetivos instru-
mentales”, asi como en la fijacién de los instrumentos e instituciones
técnico-organizativos, deben configurarse formas de direccién que
reduzcan los “costes de coordinacién”. Y no solamente la necesidad de
recursos, sino la manera en la cual se utilizan esos recursos y cémo se

18 Albach, H. (2012).
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configuran, de forma que la persona perceptora sea consciente de los
recursos de que dispone provenientes de la comunidad, de la sociedad.
La “politica social” exige una “légica econémica” exigente para contri-
buir eficientemente a cubrir las necesidades de las personas que por
diversas causas no pueden generar potenciales. La “politica social” con-
creta debe ser “econdmicamente” concebida y desarrollada conforme a
los valores de la primera categoria.

Se han cometido, y se cometen, enormes errores instrumentales tan-
to en la fijacién de los objetivos de la “politica social” como, sobre todo,
en muchos de los casos, en la elecciéon de los medios.

Uno de los principios béasicos que deben observarse es, por encima
de todo, la conformidad con el “mercado”. Debe realizarse una “politica
social” conforme con la actuacién en el contexto de la asignacién de
recursos en el ambito econdémico, en el &mbito social y en el ambito
politico, de manera que se logre no solo la eficiencia econémica sino
también la eficiencia societaria'®.

Hay que distinguir este problema vy, por lo tanto, el uso del concep-
to de la “dimensién societaria” como clave de la orientacién para la
solucién de los problemas de la “politica social”. Aunque son un todo,
se precisa de la generacién de superdvits econémicos para cubrir la
politica social. Por el contrario, encubrir lo societario ha llevado, en
gran medida, a la actual crisis financiera y econémica, a los déficits
soberanos.

Merced a esta construccidn societaria del desarrollo de la persona 'y
de sus comunidades la economia tiene que ser realizada de forma que
haga posible reducir los “costes de coordinacién” con el fin de que se
generen los “superdvits” necesarios que permitan dar ayuda a las perso-

19 Albach, H. (2012).
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nas que, por distintos motivos, no disponen de esas capacidades, o no
van a poder disponer de ellas para cubrir sus necesidades vitales y sus
necesidades culturales. Esos criterios son los que tienen que regir para
el funcionamiento de la sociedad, y no solo de una parte de ella.

IV. Obijetivos y desarrollo de la dimensién societaria de la economia

El concepto de economia que se asuma va a definir tanto los “siste-
mas de valores” que la soportan y su “funcién de preferencia” como las
formas segln las cuales se conciben los procesos y los desarrollos eco-
ndémicos y sociales. Asi, desde el punto de vista de la ética econémica,
reflejada en el planteamiento de Utz, cuando se habla de cuél es el
objetivo de la economia se sefiala que consiste en “satisfacer las nece-
sidades individuales y colectivas de todos los miembros de una socie-
dad para lograr el desarrollo humano, esto es, el bien comin”®. Esta
definicién de economia atina en Utz tanto el desarrollo integral de la
persona como el desarrollo del conjunto de la sociedad. Precisamente
en esa dimension social en la que se realiza el proceso de “cooperacién”
se orienta al “bien comin”. Se configura asf el hecho institucional en el
que las personas encuentran una referencia de la “funcién de preferen-
cias” para realizar los “procesos de cooperacién” con una base de “con-
fianza” y, por lo tanto, con los menores “costes de coordinacién”. Esto
es lo que diferencia este planteamiento del “nuevo”, generado bajo el
criterio constructivista de “soft paternalism” en las nuevas “teorias beha-
vioristas”?'. Como sefiala Utz, “la verdadera fundamentacién ética de un
comportamiento humano tiene que plantearse, en lo que afecta a la
norma, en el primer nivel ético??.

2 Utz, A.F. (1997), p. 26.
2 Schnellenbach, J. (2012), pp. 595 y ss.
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Este concepto de ética econémica se corresponde perfectamente con
el concepto de economfa en términos de la actividad empresarial, tal
como se recoge en Keitel, al sefialar que “yo me declaro a favor de la
afirmacién de que la finalidad de la economfa no esté en la misma eco-
nomfa, sino en su contribucién humana y societaria”?.

Como empresario que era, Keitel quiere expresar con esta concep-
cion que cuando se procede a la bisqueda de la solucion se establece
una determinada “politica” [3® categoria|, con lo que nos estamos remi-
tiendo a una interpretacién de la economia que descansa en determi-
nados valores. Por eso Kdhler remarca que, sin duda, “el éxito de una
empresa es el éxito de la cooperacion. Esto no deben olvidarlo nunca
los responsables de la direccién de una empresa”?. La coordinacién es
el punto de referencia basico cuando se asume la cooperacion entre las
personas con el fin de reducir sus “costes”. La “funcién de preferencias”
determina, por lo tanto, cuéles son aquellos valores y cual es la orien-
tacién que tiene que darse a la solucién de ese problema que es su ins-
titucionalizacion, a la hora de establecer los “objetivos instrumentales”
correspondientes.

Toda actividad econémico-social implica una dimensién espacial,
esto es, se mueve dentro de un espacio que viene determinado, por una
parte, por los recursos disponibles y sus caracteristicas; y, por otro, por
el orden societario, por la manera en la cual esa sociedad articula el
“sistema de valores” que va a dar orientacién a los recursos econémicos
disponibles. Estas dos dimensiones, el dato econémico y la eficiencia
en el uso de los recursos, estan condicionadas basicamente por aque-
llos principios que desarrollan en la sociedad las normas que rigen -3

2 Utz, A.F. (1997), p. 42.
2 Esto corresponde a la primera categoria. Keitel, H-P. (2009), p. 4.
2 Expresidente de Alemania con una clara orientacion societaria. Kdhler, H. (2007), p. 2.

LA DIMENSION SOCIETARIA DE LA ECONOMIA Y DE

7227

LA EMPRESA -éi?ﬁ Y
E¥ J
i ‘{ i ! .'f-

76 Santiago Garcia Echevarria



cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 77

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

categoria— para la coordinacién y, por lo tanto, para lograr esa raciona-
lidad conjunta. Expresado de forma gréfica podria sefalarse, por un
lado, la eficiencia econédmica como ordenada, y la eficiencia societaria
como abscisa. La eficiencia societaria que configura ese espacio debe
corresponder al espacio ético, que significa la orientacién -2 catego-
ria— que se da en un contexto determinado y en circunstancias concre-
tas a esa actividad econémica y social. Ese espacio dispone de los
recursos y preferencias de tal forma que tiene diferentes alternativas y
diferentes “funciones de utilidad”. En ese espacio de libertad definido
como el espacio ético, la persona opera con su funcién de utilidad y
adopta las decisiones bajo su responsabilidad.

Por consiguiente, el desarrollo de la articulacién de los procesos eco-
némico-societarios viene definido por el disefio de los objetivos basa-

Figura 1. Espacio econémico-societario
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dos en los valores (virtudes), debiendo diferenciarse dos categorias de
sistemas de objetivos:

1. Los “objetivos finales”, los que transcienden maés allé del hecho
econémico y social, que anidan en el contexto de la sociedad, esto es,
en la contribucién que se realiza al disponer de los recursos escasos de
desarrollo integral de cada una de las personas implicadas en el con-
junto de esa economia o de esa organizacidn —stakeholders—y, por otra
parte, al “bien comin”, soporte de la dimensién institucional.

2. Los “objetivos de tipo instrumental”, esto es, los que sirven para
definir las politicas concretas correspondientes —3? categoria— para la
toma de las decisiones.

La articulacidon de estos “sistemas de objetivos” representa en los
“objetivos finales” las dimensiones metaecondmicas, interdisciplinares,
que van a generar la base para la determinacién del problema y su
orientacion, que quiere verse reflejada en la solucién de ese problema.
Los “objetivos de tipo instrumental” o técnicos son aquellos que de ver-
dad realizan dominantemente, desde el punto de vista econémico-
social, la asignacion eficiente de los recursos de acuerdo con los princi-
pios y criterios que han establecido la norma que en ese caso concreto
puede realizarse?.

Pero la norma politica pertenece a la tercera categoria y, consiguien-
temente, cualquier problema —por ejemplo, el paro juvenil, o los proce-
sos de formacion o la sanidad, etc. — tiene que estar orientado al “obje-
tivo final”, que va més alla de lo econédmico, y ese proceso tiene que
realizarse con medios que luego se utilicen econémica y socialmente.

» Utz, AF. (1997), p. 42, senala a este respecto “... determina la dimensién ética de los
instrumentos para la realizacion de la norma la fuerza normativa la reciben estos
instrumentos por la realizacién de norma del primer nivel”.
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Figura 2

Por eso es interesante la observaciéon que realiza Blair en cuanto a
esa dimensién que afecta a lo publico y a lo privado. Sefiala de manera
muy concreta la necesidad de “una gran interaccién entre el sector
publico y privado [muchas de las habilidades que se necesitan en el
gobierno hoy son cultivadas en el sector privado]”?. Se precisa un inter-
cambio entre el sector publico y el sector privado. Esta interpretacion
del proceso de aprender uno de otro constituye una de las bases funda-
mentales en la articulaciéon del desarrollo de esa dimensidn societaria
de la economia.

Los “objetivos finales” asumen los sistemas de valores (virtudes)
reflejados en la “funcién de preferencia” y los principios que sienta esa
sociedad para la definicién de los “objetivos instrumentales”. Estas son

2 Blair, T. (2012), p. 11.
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las politicas concretas que deben realizarse. Las politicas, la relaciéon
entre objetivos, recursos y capacidades, pueden ser debatidas, pueden
ser conflictivas, pueden tener diversas caracteristicas e interpretacio-
nes, ya que buscan una respuesta técnica eficiente, pero el problema se
encuentra en la asuncién o no de los “sistemas de valores” (12 catego-
rfa), que legitima, consecuentemente, lo que se centra en la bisqueda
de esa respuesta al “concepto de economia” que se tenga. Es la clave de
la orientacién que asume la economia en sus procesos de decisién. En
el debate sobre el “concepto econdémico” y sobre los “sistemas de valo-
res” que le sirven de base es donde el didlogo es verdaderamente fruc-
tifero, es cuando se dan las condiciones de flexibilidad y, al mismo
tiempo, de transparencia, para la articulacién de una u otra dimensién
técnica que configura los “objetivos instrumentales” y, en gran medida,
los que asignan técnicamente los recursos; es ahi donde las herramien-
tas conocidas en el ambito de la economfa encuentran, dentro de las
restricciones asumidas, la interpretacién correcta o incorrecta del con-

cepto econdmico, o del concepto de empresa, o del concepto de stake-
holders.

Por ello, una de las caracteristicas basicas —y el gran error que se ha
cometido— en las Ultimas dos décadas es una orientacién —segin la
categorfa segunda— a los shareholder, cerrando asf la puerta a la dimen-
sion social de la persona. Se realiza un mal planteamiento del proble-
ma que afecta a la coordinacién de los potenciales de las diferentes per-
sonas y grupos de personas en torno a una accién econdmica y social.
Un planteamiento stakeholder corresponde al dnico planteamiento
correcto, dentro del concepto de economia sefalado?’, para lograr la
reduccién de los costes de coordinacion dentro de un sistema libre, res-
ponsable, de una economia en la cual se generen competitivamente los

27 Me remito a Utz, A.F. (1997), p. 26 y a Keitel, H-P. (2009), entre otros
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superavits econédmicos y societarios necesarios para cubrir las necesi-
dades “del otro”, del “préjimo”, de acuerdo con una “politica social” efi-
ciente tanto econdémica como societariamente. En gran medida, esa es
la principal clave del actual deterioro de muchas de las politicas socia-
les y de sus graves consecuencias para la crisis de los Estados.

V. La categoria societaria de la economia y su configuracién institucio-
nal

Cuando se habla de lo “societario”, de una orientacién a la sociedad,
Gesellschaftlich, se quiere fundamentalmente dar orientacién a la solucién
del problema. Muchos de los paradigmas estan orientados a maximizar
beneficios, minimizar costes, maximizar la cotizacién bursétil, etc.

Estos planteamientos estan orientados al individuo, a la obtencién
de la méaxima utilidad individual posible, sin considerar la referencia,
como dirfa Albach, del préjimo, de la comunidad?. Cuando hablamos
de una orientacién Gesellschaftlich, societaria, estamos hablando de cémo
la persona contribuye al desarrollo del “bien comdn”, de lo comun, por
ejemplo: el desarrollo y sostenibilidad de la institucién, de la empresa,
de la universidad, etc. Por esa contribucion que realiza a lo “comun” la
persona obtiene un resultado individual que estéd legitimado por su
contribucién realizada®. Eso supone aceptar la definicién de la econo-
mia de mercado, esa institucion en la que el individuo recibe la com-

2 Albach, H. (2012).

2 Lo define muy bien Utz, A.F. (1997), p. 42: “La economia de mercado es, en primer
lugar, el orden econémico de una gran sociedad y, en segundo lugar, esta basada en
el hecho de que ninguna autoridad estatal esté en situacién de conocer el potencial
de prestaciones y la voluntad de los miembros de la sociedad a realizar las mismas”.
Aquf se percibe muy bien la diferencia con el “soft paternalismo”: Schnellenbach, J.

(2012), p. 595.
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pensacién por su esfuerzo y por su contribucién a la comunidad, al
“bien comun”. Para ello, la Escuela de Friburgo se plantea como criterio
bésico de la economia la “competitividad”, esto es, la capacidad de los
individuos de acuerdo con sus competencias para generar un valor afia-
dido, del cual naturalmente tienen que obtener una parte significativa,
como resultado legitimado por su contribucién al conjunto de la socie-
dad. Y no como en el caso actual, que plantea fundamentalmente Bar-
ton, destacando los graves errores de las compensaciones a los CEQ y
las comparaciones que surgen a causa de ellas.

La complejidad del proceso de “cooperacién” en una economia
moderna implica que esta dimensién societaria de la economfia consti-
tuya un elemento vital en el desarrollo de la sociedad y de los indivi-
duos para cubrir adecuadamente sus necesidades vitales y culturales.

Figura 3
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Se trata de implicar, ordenar, organizar el proceso de coordinacién den-
tro de multiples instituciones que tienen un caracter instrumental. Esas
instituciones son las que acometen los procesos de coordinacién para
identificar el problema y su orientacién.

El desarrollo tedrico de la economfia institucional trata de determi-
nar como se resuelve esa “coordinacién” de las capacidades de cada
uno de los individuos, en la que juega un importante papel la dimen-
sién antropoldgica social, tanto en el contexto individual como en el
ordenamiento de esa economfa. Nuevamente se plantea el problema de
la primera y la segunda categoria en la configuracién de las institucio-
nes.

En una sociedad compleja la economia posee un carécter societario,
y es una de las condiciones bésicas para orientar adecuadamente la
soluciéon de los problemas, una vez definidos. La primera alternativa
orienta la solucién de los problemas hacia el desarrollo integral de las
personas a través de su contribucién al “bien comin”, que se expresa en
la sostenibilidad de las instituciones. La otra alternativa se orienta al
hecho individual econédmico de un planteamiento fijado en el egofsmo
individual, que anula la dimensién societaria de la economfa y, por lo
tanto, incrementa los “costes de coordinaciéon”. Este es el debate que
planted también Phelps® al sefialar las dos alternativas que se estén
confrontando en estos momentos de crisis de manera muy clara: por
una parte esta la interpretacién de tipo corporativista keynesiana. Y por
otra, la de aquellos otros que buscan un well functioning, una moderniza-
cion del capitalismo, que funcione “bien”, adecuadamente, esto es, una
economfa de mercado que funcione correctamente en su dimension

% Phelps, E. (2012).
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societaria. Esa es la batalla que se esté librando en estos momentos en
el fondo de toda esta crisis.

Las dos grandes clpulas instrumentales de la economia y de la
sociedad son el mercado y el Estado. Ambas tienen caracter instrumen-
tal y abarcan multiples instituciones que tratan de dotar de capacidad
para coordinar las posibles prestaciones de cada una de las personas
implicadas. Consecuentemente, tienen que configurar tanto los “objeti-
vos finales” que define la sociedad como su articulacién. El Estado los
interpreta instrumentalmente desde su dimensién, y el mercado desde
la suya, que es la econdémico-social. La instrumentacién de ambos ele-
mentos se encuadra dentro de una economia de mercado.

El Estado asume instrumentalmente la concepcion de los “sistemas
de valores” (virtudes) de una sociedad y trata de reflejar en la “funcién
de preferencia”, o “funcién de utilidad”, la orientacién que quiere darle
a los problemas definidos conforme a ese sistema de valores®'. El mer-
cado, por su parte, busca una respuesta a través de la oferta-demanda,
persiguiendo la maxima “cooperacion” con el fin de que los potenciales
disponibles en las personas se articulen eficientemente en el proceso
de satisfacer sus necesidades vitales y culturales. Estos mecanismos
operativos exigen en primer lugar un claro concepto del mercado como
instrumento, no como fin; y en segundo lugar, que el mercado debe
orientarse con el fin de dar una u otra solucién a los problemas de coor-
dinacion y disposicion de los recursos escasos.

3 Aqui radican las diferencias conceptuales en la fundamentacién de las diferentes
escuelas del pensamiento econémico. Los vemos con una interpretacion de las per-
sonas como homo economicus que desarrolla el anélisis econdmico dominante, los
otros en torno al analisis de los comportamientos interpretativos de diferentes for-
mas de la “racionalidad” en el comportamiento de las personas o el planteamiento
en torno a la ética econémica social en la antropologfa social.

Ak
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Dependiendo de si se orienta al desarrollo integral de la persona, a
través de su aportacién y su contribucién al “bien comuin”, o de si se tra-
ta de una orientacién individualista, basada en la utilidad del individuo,
sin consideracién de la comunidad, de lo comn, surgen diferentes for-
mas de organizacién econdmica, diferentes instituciones de mercado y
también diferentes instituciones del Estado.

Si el Estado, a su vez, no solamente trata de resolver el problema de
la realizacién de los “objetivos finales” de esa sociedad, sino que entra
en la articulacion de los procesos de asignacién de los recursos esca-
sos, nos encontramos en la sociedad actual, en la que en muchos pai-
ses mas del 50% del PIB se encuentra en el ambito del Estado, y el otro
50% en el &mbito del mercado, con multiples regulaciones. Lo que si es
cierto es que, cada vez més, dentro del esquema de stakeholders, el Esta-
do se ha convertido debido a las regulaciones en el segundo stakeholder
de las empresas. Y ese es un problema muy serio para la empresa como
institucién, ya que dispone de un espacio mayor o menor para la arti-
culacién entre la dimensién societaria y la dimensién instrumental de
la disposicién de los recursos. El problema de la coordinacién se hace
mas complejo: en una empresa especifica, real y tangible, se realiza la
coordinacion interna y externa con mayores o menores eficiencias, con
mayores o menores “costes de coordinacién”y, consecuentemente, con
mayores o menores posibilidades de cubrir las necesidades de las per-
sonas de una sociedad. El “soft paternalism” va en direccién a esa interpre-
tacién del papel del Estado®.

%2 La corriente “behaviorista” queriendo abrir es reducido espacio de libertad del indi-
viduo para decidir, incide en ampliar esa libertad, pero la contribucién del modelo
lleva a un fuerte reduccionismo del papel de la persona e incrementa el rol paterna-
lista del Estado. Véase Schnellenback, J. (2012), p. 595.
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La dimensién econédmico-social tiene que dar respuesta a la genera-
cion de esos “superavits” que necesita una sociedad para cubrir aquella
otra parte de necesidades que corresponden a la “politica social”, esto
es, dar respuesta a aquellas personas que no pueden, por distintos
motivos, generar los potenciales necesarios para integrarse en los pro-
cesos de coordinacién que les permitan cubrir sus necesidades perso-
nales, tanto vitales como culturales. Y ese es el problema de la coope-
racién, también instrumental, entre el mercado y el Estado, y uno de los
grandes temas del debate actual. La ficcién de un didlogo entre “lo
publico” y “lo privado” no tiene mucho sentido. Todo es publico: el pro-
blema es la eficiencia o la ineficiencia, el cometido que tiene cada una
de esas instituciones del Estado o del mercado, y, por lo tanto, la nece-
sidad de que se dé una respuesta. Tanto el uno como el otro tienen que
contribuir a la realizaciéon del “bien comin” como soporte fundamental

Figura 4
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que legitime, en la libertad de una sociedad, las compensaciones que
un individuo recibe como consecuencia de su contribucién. Y si no se
da ese “superavit” caemos en los problemas actuales de los déficits
soberanos, que han llevado a una de las més profundas crisis de la his-
toria moderna de los Estados.

VI. La configuracién del nuevo paradigma: “la economia con el hom-
bre”

La bisqueda de una conceptualizacion de la economfa y del conoci-
miento econémico en torno al hombre real constituye, sin duda, la cla-
ve de la respuesta tanto a la crisis actual como a la propia revisién del
conocimiento tedrico. En la mencionada reunién de principios del afo
2012 en Frankfurt se planted repetidamente la necesidad de dejar en el
olvido un largo ciclo en el que la economia neoclésica era la corriente
dominante para volver a los “cldsicos” de la economfa.

En la bisqueda de este nuevo paradigma, el primer problema que se
plantea es qué entendemos por paradigma, tema fundamental en el
desarrollo cientifico para Kuhn?®? y otros muchos autores. El cambio de
paradigma constituye la clave en la interpretacién de la forma de atacar
los problemas reales, su determinacién y su orientacién. Un cambio de
paradigma implica un profundo cambio de mentalidad, de los valores
que forman una vision particular de la realidad. En esta época de cam-
bio de paradigmas la variante es la velocidad y la profundidad del cam-
bio. Esto se estéd produciendo en todos los niveles: en el social, el espi-
ritual, el conceptual, el politico y el econémico.

El cambio de paradigma puede interpretarse en el contexto en el que
se han sefialado las diferentes categorizaciones de la economia en su

» Kuhn, T.S. (1962).
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dimension societaria: en los sistemas de valores (virtudes) esa vision de
la realidad define el mundo real desde la eficiencia a la corrupcién,
como consecuencia de la disposicién o de la falta de valores (virtudes).

El correcto funcionamiento de la economfia tiene que realizarse bajo
dos criterios béasicos: “libertad y responsabilidad”, ambos con una refe-
rencia muy importante a la contribucidon y al desarrollo del “bien
comun” como la dimensién comunitaria e institucional que conforma
sus pilares basicos.

La legitimacién de las personas en funcién de su contribucién, de su
creatividad, de su innovacién, de su esfuerzo, de su asuncién de riesgo,
debe constituir el criterio vital que defina el marco ético dentro del cual
se realiza lo econémico y lo societario dentro de los espacios de liber-
tad y de responsabilidad.

La velocidad del cambio y su profundidad se da cada vez més en
todos los niveles. Esta preocupacion puede verse en las distintas entre-
vistas de los dltimos tiempos con altos directivos, que sefalan que no
hemos aprendido a entender la actividad como la instrumentacién de
lo econémico con una orientacién societaria.

Este es el gran déficit del momento actual y el elemento clave en el
empobrecimiento y en los errores en los disefios estratégicos de las dis-
tintas instituciones econdmicas, y no solo de la empresa. Ademas, el
factor tiempo juega aqui un papel significativo en los procesos de coor-
dinacién, puesto que la economia no controla los tiempos y los econo-
mistas no son capaces de introducirlo en esa dimensién que permita
involucrar riesgo e incertidumbre y, al propio tiempo, en un céalculo eco-
némico que refleje una realidad. En la consideracién econdmica el
“tiempo” se escapa, y no basta con una mera aplicacién financiera.

Sin duda, el “objetivo final” al que debe orientarse la solucién de
todos los procesos societarios y los instrumentales, econémicos y
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sociales, técnicos y politicos es el desarrollo integral de la persona, que
solamente se realiza en su contribucion a la sociedad. Es ahif donde tie-
ne la referencia y la base para definir sus propios “objetivos finales”
como persona 0 como institucién.

A partir de ahi se puede llevar a cabo el disefio de los objetivos ins-
trumentales en el uso eficiente de los recursos escasos, que es donde
se aplican las técnicas y las tecnologias del calculo econdémico. Como
hemos visto en Ackermann, falta la dimensién societaria, que legitima
su propio desarrollo en todos los sentidos.

Los “objetivos instrumentales” contribuyen a alcanzar los “objetivos
finales”: no son fines sino medios para poder realizarlos. De esta mane-
ra se contribuye a ese “bien comin” que da soporte a una sociedad, la
hace estable y sostenible y, al mismo tiempo, genera una capacidad de
cambio a una velocidad y profundidad que no se logra si no esté orien-
tado a la sociedad. Si solo esta orientando a los hechos estructurales, a
las dimensiones organizativas o a los objetivos instrumentales, dificil-
mente se podré lograr el cambio.

En la figura 1 puede verse la determinacion de ese espacio entre lo
econdmico y lo societario que permite a las personas establecer sus
“funciones de utilidad” y, por lo tanto, elegir y seleccionar, de acuerdo
con sus valores, cudl es la forma en la que considera que va a ser méas
eficiente su contribucién para su propio desarrollo y para el de los
demas. La eleccién entre las distintas posibilidades establece la capa-
cidad creativa e innovadora de la persona y, al mismo tiempo, regula la
accion humana asegurando que se lleven a cabo los procesos econémi-
co-sociales.

La eficiente utilizacion de recursos que lleve a la contribucién del
“bien comin” es la que hace posible que la persona pueda mantener
una visién largoplacista, vinculada a esa dimensién social propia de la
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persona que le permite su desarrollo e impulsar esas actividades crea-
tivas e innovadoras que se involucran siempre en las dos dimensiones
clave: riesgo y responsabilidad. Por una parte, el impulso de su propio
desarrollo y, por otra, la dindmica de cambio en velocidad y profundi-
dad de las instituciones.

O el paradigma econémico hace posible este elemento de flexibili-
dad, de cambio, sin que las personas pierdan la confianza y sean capa-
ces de configurar “el bien comin” de acuerdo con los valores y sus
potenciales personales, o no habra posibilidades de un desarrollo sos-
tenible de las instituciones por la incapacidad de generar “confianza”.

El “objetivo final” es la “productividad”, que hace posible el desarro-
llo integral de la persona por su contribucién al “bien comun”, por el
impulso de los criterios de competitividad y por su aportacién a la dina-
mica institucional, que permite adaptarse rdpidamente a los procesos
de cambio. Debe cuidarse que el objetivo final no lleve a retardar la
adaptacién de las personas, hecho que conduce a su “achatarramiento”.

Esta realidad la estamos viendo todos los dfas. La “cooperaciéon” de
toda persona es, sin duda, la base de su desarrollo integral, su dimen-
sién social. No habré “economia sin persona”, sin su soporte y su con-
fianza. Consecuentemente, lograr eso significa que la persona perciba
que su sostenibilidad en el futuro del desarrollo de sf misma sélo ten-
dré lugar a través de su contribucién al bien comun.
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Sobre el espiritu aristocratico y el empresario: responsabi-
lidades de ayer, responsabilidades de hoy

Agustin Gonzdlez Enciso. Universidad de Navarra

La aristocracia —o nobleza, sindnimos aqui—, es un ideal y una prac-
tica. La practica, como siempre, implica problemas que pueden llevar a
negar el ideal. Pero el ideal existe, a pesar de todo; no solo eso, sino
que sigue siendo necesario, pues es lo que marca el sentido. No todos
lo entendieron asf en el decurso de los tiempos. Vaya por delante que
aquf se va a hablar de ideales y de sentido, malgré tous!

El Diccionario de la Real Academia Espaiiola, en su versién electrénica, da
tres acepciones de la palabra aristocracia: 1, “en ciertas épocas, ejerci-
cio del poder politico por una clase privilegiada, generalmente heredi-
taria”. 2, “clase noble de una nacién, de una provincia, etc.”, y 3, “clase
que sobresale entre las demas por alguna circunstancia: Aristocracia del
saber, del dinero”. No me cabe duda que la acepcidén que més le cuadra a
Rafael Alvira es la tercera, lo que se dice antes de los ejemplos. En
cuanto a los ejemplos que da el Diccionario, el que le corresponde, toda-
via con menos duda, es el de aristocracia del saber, si bien, cabe pensar que
el Diccionario ha sido parco en ejemplos. Si Rafael Alvira es un aristécra-
ta del saber, lo es también de otras muchas cosas, y quizas méas que del
“saber”, de la sabidurfa.

Sirva lo anterior solo como proemio. Ya que no escribo esas lineas
para halagar a nuestro amigo, no seguiré por ahi. Sencillamente queria
resaltar, por si hubiera algin despistado, que no lo creo, que el espfri-
tu aristocratico es algo muy cercano a Rafael Alvira; lo es, sobre todo,
me parece, en referencia al origen griego de la palabra dpioTokparia,

i3 j;i" a 3 4 & I #1 SOBRE EL ESPIRITU ARISTOCRATICO Y EL EMPRESARIO:
1 ¥y ' L I RESPONSABILIDADES DE AYER, RESPONSABILIDADES

g éd? ’}% '@%{%%%DEHOY

PN r g4 %4 ¥ 93

Agustin Gonzdlez Enciso




cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 94

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

aristocracia, lo mejor. El gusto por lo mejor es fundamental porque nos
eleva el espiritu: “aspirad a las cosas de arriba”, nos dice san Pablo en
el capitulo 3 de su epistola a los Colosenses. Por supuesto que para el
Apdstol las “cosas de arriba” son las del Espiritu, pues arriba es “donde
esté Cristo sentado a la diestra de Dios”; esa es, sin duda, la aristocra-
cia fundamental. Pero de ella derivan las demés cosas buenas, lo mejor
de lo que podamos encontrar en la tierra, por eso me parece razonable
partir de lo “mejor més alto”, lo “mas mejor”, que dirfa un nifio peque-
fio, a lo mejor de la tierra, que es el buen comportamiento personal en
relacién a uno mismo y a los demas.

Aristocracia, nobleza de sangre y virtud

Dicho esto, podemos permitirnos bajar un poco el listén y fijarnos en
la segunda acepcién del Diccionario, la aristocracia como clase noble de
una nacion, es decir, como un grupo social, el mejor, supuestamente. Y
ahora, como no podia ser de otra manera, me voy a la historia. Clases
dominantes ha habido siempre, en todas partes, y es de esperar que
siempre las haya (veremos por qué). Son las que dirigen la sociedad,
son las que, en lenguaje mas moderno, llamamos clases dirigentes, o
como dirfan los castizos, los que mandan. En todas partes esos grupos
sociales se han identificado bajo una palabra comun, habitualmente
utilizada en los textos de Historia, la nobleza.

Cuéles fueran las cualidades de tal clase en cada momento y lugar es
algo que varfa. También es cierto que nobleza y aristocracia no desig-
nan un grupo social homogéneo, ni mucho menos, incluso hay autores
que diferencian la nobleza de la aristocracia, esta dltima se referiria
solamente a los mas encumbrados en riqueza y poder'. Aquf utilizare-

! Sobre estas diferencias puede verse Enciso Recio, L.M. (2001), pp. 60-61.
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mos el término nobleza de manera genérica, equivalente a aristocracia
en el sentido mencionado, los mejores de la sociedad como grupo pri-
vilegiado en su conjunto, seglin un ideal organizativo. Desde luego,
hubo una época en la que a ese grupo se le quiso asignar un papel no
solamente social, sino algo incluso superior. No bastaba con que
alguien dirigiera la sociedad, sino que esa sociedad tenfa que estar
orientada hacia el bien comn; ahora bien, tal expresién no se entendia
solamente como conseguir lo bueno en la tierra, sino en el sentido de
que en la tierra deberfan darse las condiciones para que las personas
pudieran alcanzar, a través de esta vida, el bien comun superior, la sal-
vacion.

Me estoy refiriendo, como es légico, a la sociedad de ordenes, o esta-
mental, que se desarrollé en la Europa cristiana a lo largo de la mal lla-
mada Edad Media —la época de la Cristiandad, como ha resaltado J. R.
Ayllén>- que sobrevivié durante la Epoca Moderna, hasta desaparecer
en el torbellino de las revoluciones que se desarrollaron desde finales
del siglo XVIII y que darfan al traste con la estructura aristocratica de la
sociedad, en todos los sentidos. En aquellos largos siglos anteriores, la
sociedad se concebia como un todo funcional en el que las personas,
integradas en grandes grupos —los asi llamados estamentos—, se debi-
an al cumplimiento de una funcién social: los clérigos debian rezar, los
nobles defender la sociedad y gobernar, y el estado llano, proveer a las
necesidades organizativas y materiales diversas. Ahora bien, lo impor-
tante de la nobleza no es solamente su doble funcién de gobierno y

2 Creo que merece la pena esta cita de Aylléon: “Grecia se llamé Grecia a si misma.
Roma se llamé Roma. La Edad Media, a poco que se piense, no se llamé Edad Media.
Se reconocié en el nombre de Cristiandad y protagonizd diez siglos de creatividad
inagotable”. Ayllon, J.R. (2013), p. 79. Sobre una critica al término “edad media” pue-
de verse Heers, J. (1995).
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defensa, el bastén de mando y la espada, podriamos decir, sino que la
nobleza, al ser lo més elevado socialmente en el orden temporal, debfa
encarnar también unas virtudes ejemplares; si se le encargaba el man-
do, podrfamos decir, es porque era capaz de dar ejemplo. Hoy en dia
eso se llama liderazgo.

Como para lo espiritual estaba el clero, a simple vista parece que en
la division de funciones falta unidad de vida, pues unos hacen unas
cosas y otros, otras; sin embargo, tal falta de unidad es solo aparente,
no solo porque hay unidad en el fin —el bien comun, sino también por-
que los nobles deberfan ser virtuosos y esa virtud tenfa que estar arrai-
gada en la religion. Los demaés también debfan comportarse asf, en pro-
porcién a su estatuto. Tanto en su funcién social, como en su vida
personal, el noble se sentia urgido por la responsabilidad: nobleza obli-
ga, dice el refran castellano. En el noble idealmente constituido anida
un sentido profundo de responsabilidad social, si bien entendido y ejer-
cido desde los valores de aquella época. En todo caso, el noble de ver-
dad debfa ser una persona virtuosa y por ello los escritores de entonces
redactaron tratados de educacién, no solamente los més famosos, diri-
gidos a los principes o futuros reyes, los primeros entre los nobles, sino
también a los nobles en general, més alla de la educacién en las armas,
también necesaria para su funcién.

Que los nobles al final se dedicaran mas a las armas que a la pluma,
es otra cuestion. Por otra parte, nobles literatos hubo unos cuantos vy,
ademas, estaba el ideal cortesano, no exento de un fundamento cultu-
ral y presente en libros, como el méas famoso de Castiglione, El cortesano
(1528). En todo caso, la ensefianza no olvidaba los altos ideales nece-
sarios que un noble deberfa encarnar. Al respecto, Rodriguez Casado
recordd en su dfa la pertinencia entonces del vardn de deseos biblico, ideal
que popularizarfa la mistica barroca y que también se identificaba con
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los ideales de los nobles?, un ideal cercano al estoicismo como postu-
ra ética de la nobleza de entonces*.

El prototipo del noble de entonces no es necesariamente el titulado.
Hay algo maés profundo que un titulo, es la sangre. Y la sangre esté pre-
sente en lo que podriamos llamar la nobleza bésica, y queda encarnada
en una figura que en castellano se llama hidalgo. El rey puede hacer
nobles, se decfa también en la Castilla medieval, pero no puede hacer
hijosdalgos. Se aludia con ello a que el rey podia conceder titulos de
nobleza a gentes de origen plebeyo, pero habfa quien tenfa esa noble-
za por sangre, desde hacfa generaciones. Eso el rey ni podia suprimirlo,
ni podfa inventarlo. Los nuevos nobles serdn eso, nobles nuevos, y ten-
dré que pasar un tiempo hasta que sean socialmente aceptados por sus
iguales. En méas de un lugar y momento histdrico se repitid lo que Saint
Simon decfa en la Francia de Luis XIV respecto a la vil burguesfa, cuan-
do se referfa, en realidad, a los nuevos nobles: ya no eran juridicamen-
te burgueses, sino que habfan pasado, por concesion real al estamento
nobiliario, pero resultaban advenedizos para un noble de antiguo lina-
je.

Es cierto que esa nobleza bésica y fundante, la hidalgufa, también
habfa sido concedida alguna vez por algtin rey. Para obviar eso, los
nobles castellanos querfan hacerse descender de los reyes godos. Des-
de luego es una patrafa si se toma en términos generales, aunque es
razonable suponer que aquellos reyes alguna descendencia dejarian;
sea lo que fuere, tal suposicion —afirmacién, mas bien—, daba una aure-
ola de misterio a unos origenes que a veces eran dificiles de trazar. En
todo caso, tenfan prestigio ante los demas, lo cual era muy importante.
Cuando alguien querfa demostrar su hidalgufa, si alguna instancia

> Rodriguez Casado, V. (1981), p. 125.
4 Carrasco Martinez, A. (2001).
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administrativa no se la reconocia, una de las mejores pruebas que se
podian aducir era que en su lugar de residencia habitual su familia
habfa sido considerada noble desde tiempo inmemorial. Era el recono-
cimiento de los otros lo que demostraba la calidad de noble, porque
eso no se concedia a cualquiera y la aceptacién del plebeyo era necesa-
ria. Esa calidad tenfa que ver también con el tiempo y las generaciones.
El noble permanece y es esa permanencia, referente de la tradicién, lo
que unos representan y otros reconocen. Todo ello forma el entramado
de la sociedad, por eso, allif donde la tradicién importa, los nobles, se
hacen necesarios.

Virtud hidalga frente a vida material

Mas allé de los intringulis histéricos, nos interesa ver cuél era el
ideal social de los hidalgos, ese grupo social clave como grupo dirigen-
te del conjunto social, también garante de la tradicion durante siglos en
Espafia. Como “hombre ejemplar en la sociedad antigua” calificd al
hidalgo V. Palacio Atard®’, quien destacaba dos rasgos esenciales: la
contencién, que es prudencia y sobriedad, y la ejemplaridad. “Cuando
saturados de ansias de lucro, de excluyentes afanes por la conquista del
dinero, volvemos los ojos hacia el espafiol antiguo, sefiala Palacio, el
brusco contraste que se nos muestra es este: el de un hombre que no
funda su exaltacion sobre las riquezas... sino que el reconocimiento de
su rango se hace radicar en la conducta atemperada por ciertas normas
morales y en la intencionalidad de sus obras”. Lo importante para él,
insiste nuestro autor, no es tanto el resultado de aquello que empren-
de, por mas que esto le interese, sino “lo esforzado del intento”. Porque

> Vicente Palacio Atard ha fallecido precisamente uno de estos dias en los que se
escribian estas paginas. Sirvan ellas también de recuerdo y reconocimiento a un
gran historiador, a quien me unfa una filiacién académica, pues fue maestro del mfo.
¢ Palacio Atard, V. (1961), pp. 25-26. En cursiva en el original.
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en lo que se intenta, podriamos afiadir, se manifiesta lo que realmente
interesa, y el esfuerzo, a su vez, marca la intensidad del deseo.

Eso que hemos llamado contencién puede ser el resumen de un
cimulo de virtudes, como las que enunciaba Moreno de Vargas en 1622.
Los hidalgos, decia, “son justos, templados, prudentes y sabios, fuertes,
animosos, industriosos y cuidadosos, magnanimos y dadivosos, mesu-
rados y sufridos...”. Sefialaba luego virtudes de sociabilidad (corteses,
afables, conversadores) y religiosas (piadosos, misericordiosos, teme-
rosos de Dios). Terminaba este autor sefialando la funcion estamental:
son los que “sirven y acompafan al rey, los que defienden la tierra,
amparan la repiblica en paz y en guerra, como cabezas que son de
ella™.

La vida virtuosa puede hacerse onerosa, el ser noble puede llegar a
ser una carga, pues la virtud tiene que acreditarse con la conducta, y eso
en todo momento y ocasién. La consecuencia de tal peso es que
muchos nobles no respondieron a ese ideal; de hecho, los moralistas se
lo recriminaron con frecuencia y muchos autores pensaron, en diferen-
tes momentos, que la nobleza era un cuerpo inttil, precisamente por-
que los nobles no solo no eran virtuosos, sino que tampoco cumplian
sus obligaciones estamentales. Esta idea es recurrente en diferentes
momentos histdricos, como si fuese un problema generacional®. Pero
como recuerda también Palacio, lo grave para una sociedad no es que
sus individuos infrinjan el cédigo moral, “sino que ignoren que tal cédi-
go existe™. Eso no ocurria entonces, pues habfa cédigo y tal cédigo era
aceptado en la teorfa y defendido por las instituciones.

" Moreno de Vargas, B. (1622). Apud Palacio Atard, V. (1961), pp. 25-26, quien cita por
la edicion de 1636.

8 Gonzalez Enciso, A. (2013).

 Palacio Atard, V. (1961), p. 27.
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Con la pervivencia del ideal, a pesar de que la practica pudiera tan-
tas veces fallar, se mantiene la estimacién colectiva del mismoy, por lo
tanto, su caracter ejemplarizante a largo plazo. Una vez mas, el ejemplo
no lo dan necesariamente los nobles ricos, los titulados més distingui-
dos, los de més alta alcurnia, dirfamos; son mas bien los pobres
—pobres en relacién a los otros—, los simples hidalgos, quienes encar-
nan las virtudes prototipicas y se hacen ejemplares. Estos hidalgos lle-
van una vida mas cercana al pueblo llano y, precisamente por ello, pue-
den ser més facilmente imitados, de manera que el pueblo comin
pueda llegar a hacerse noble, si no por su sangre o titulo, si por sus vir-
tudes.

La sangre, desde luego, no podian cambiarla, como sefala bien cla-
ro Moreno de Vargas: “Bien es verdad que el hombre a quien el rey con-
cedié nobleza, si de su nacimiento era plebeyo, hijo de padres oscuros,
no mudd aquella su naturaleza y sangre, porque el rey no le pudo qui-
tar lo pretérito y lo que meramente era natural, pero pudo mudarle la
condicién y estado, y lo politico y lo civil, que es lo que basta para obte-
ner la calidad y dignidad de la nobleza, por ser como es de derecho
positivo y no natural”'®. Ahora bien, si lo més propio de la nobleza es la
virtud —“la verdadera nobleza es la virtud”, decfa también Moreno de
Vargas''—, y el plebeyo puede ser virtuoso, ello quiere decir que el ideal
noble puede ser transmitido a todos, aunque no obtengan la condicién
civil y politica de nobles. Y en efecto, de eso se trataba, de que el ejem-
plo de un noble virtuoso, en la amplia variedad de situaciones vitales,
fuera realmente imitado por los plebeyos. Esa era, precisamente, una
de las funciones de la nobleza, ser modelo social. También aquf un caso
de liderazgo social.

1 Moreno de Vargas, B. (1622), discurso II, parrafo 8.

' Moreno de Vargas, B. (1622), discurso Il, parrafo 8.
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La literatura del Siglo de Oro ha inmortalizado en algunos tipos inol-
vidables el aprecio que el pueblo tenfa por los hidalgos. Sancho sigue
a don Quijote, a pesar de su locura, que tantas veces sefialé su escude-
ro; el Lazarillo se vengaba de todos sus amos, menos del hidalgo pobre
a quien sirve. Algunos, seglin una mentalidad heroica, estaban dispues-
tos hasta a dar la vida por sus sefiores en la linea de la devotio sefiorial,
si bien en una actitud extrema de la misma. Sin necesidad de llegar a
ese extremo, la lealtad es la virtud méas sefnalada en todos los ejemplos
literarios, una lealtad que estd por encima de cualquier interés perso-
nal, material o de cualquier tipo. De la misma manera, la deslealtad, o
la doblez ante el sefior, califica rapidamente de manera muy negativa al
personaje ante el lector, si de literatura hablamos. Esta postura se
manifiesta entre sefiores y vasallos, por lo tanto entre nobles, aunque
sean de distinto rango, pero también es la propia de un criado, lo que
indica que la lealtad, el sentido de la deferencia, tiene dentro de sf el
germen del servicio, otro aspecto bésico del orden social.

¢Coémo consigue el hidalgo tal comportamiento? Ello exige despren-
dimiento. A las necesidades que le acechan, a las pasiones que le pro-
vocan, el hidalgo responde en un primer impulso con tendencia a domi-
narlas. La respuesta del hidalgo tiene, interesa recordarlo aquf, un valor
social. En ese dominarse a sf mismo esta la razén de su sefiorfo y el fun-
damento de su ascendiente social. Estas actitudes son las que hacen
exclamar a V. Palacio que la conducta del hidalgo viene determinada, en
Gltimo término, por “un vivir con sobriedad y un darse a los demaés”!?,
es decir, desprendimiento y preocupacién social concreta.

12 Palacio Atard, V. (1961), p. 29.
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Aristocracia, clases dirigentes y revolucién

La tercera acepcién de aristocracia en el Diccionario de la Real Academia
Espaiiola sefialaba una “clase que sobresale entre las demés por alguna
circunstancia”. Esta acepcion se puede referir a cualquier época y cir-
cunstancia. En ese sentido, cualquier grupo dirigente puede ser consi-
derado aristocratico en la medida en que destaca de los demés grupos
sociales. Esa dirigencia puede ubicarse en distintos campos, y ahora el
que nos interesa es el de la economfia, mas en concreto, la empresa. Los
empresarios, al menos los de un determinado nivel, son considerados
en todas partes clase dirigente desde la perspectiva de un anélisis
socioldgico.

En este sentido, R. Alvira ha identificado a los empresarios como los
aristocratas y nobles de nuestros dias. Nobles no por la sangre, ni por
los privilegios, desde luego; tampoco porque tengan capacidad de
gobierno sobre hipotéticos vasallos. No. Es importante sefialar, para
evitar equivocos, que no se trata de una identificacién, sino de una ana-
logfa. De la misma manera que los nobles de antafio sobresalian sobre
el resto de la sociedad, los empresarios de hoy sobresalen también del
resto de la sociedad. De la misma manera que aquellos tenfan un poder
econdmico, también estos lo tienen en nuestros dfas. De la misma
manera que los nobles de antafio eran el elemento basico de la organi-
zacion social de entonces, también los empresarios tienen hoy en dia
un papel similar. De la misma manera, en fin, que muchas personas
estaban en dependencia de los nobles en tanto vasallos, hoy muchas
personas dependen de los empresarios para tener trabajo, porque es la
empresa la que genera empleo y es en la estructura empresarial donde
hoy trabaja la inmensa mayoria de la poblacién.

Podemos recordar esa analogia con palabras del propio R. Alvira:
“Con el término <aristocracia>, sefiala, se apunta en estas lineas a una
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realidad humana fundamental: que, en cada orden de actividad, hay
personas cuyo concurso es imprescindible para que otras puedan desple-
gar su vida. En ese sentido, son los mediadores basicos de todo funcio-
namiento y de toda cohesidn social. O dicho en otros términos, son los
que tienen un poder para que la sociedad pueda integrarse y progresar’'>.
La cita plantea el problema fundamental de la mediacién social. Una
sociedad compleja tiene que estar articulada y alguien tiene que hacer-
lo. Otro aspecto que se deriva de ello es la dependencia: la vida de unas
personas depende de las de otras. Los nobles fueron mediadores y
cabezas de una relacién de dependencia; los empresarios lo son en
nuestros dfas.

Mediacién y dependencia no son, conceptualmente hablando, sub-
ordinaciones humillantes; son, sencillamente, condiciones de la vida en
sociedad y del necesario reparto de funciones, algo que esta en nuestra
naturaleza social. Esta naturaleza siempre nos es dada en origen (es
obvio que dependemos de nuestros padres) y solo se desarrolla en coo-
peracién (hermanos, amigos, colaboracién en la empresa, etc.). La
esencial sociabilidad de la persona exige unas relaciones que, en si mis-
mas, son de dependencia, pues son otros los que satisfacen nuestras
necesidades. Otra cosa es la manera practica de organizar esas depen-
dencias, que puede no ser acertada, y otra atn diferente, el modo his-
torico en que determinadas mediaciones se han hecho, a veces con
imposiciones abusivas, 1o que ha producido que se haya deteriorado no
solo el caracter de esa practica natural, sino la percepcién del mismo
concepto de mediacién y dependencia.

El desarrollo histérico a partir de las revoluciones de fines del XVIII,
que también comenta R. Alvira'4, es por otra parte bien conocido y que-

13 Alvira, R. (2011), p. 41. La cursiva en el original.
4 Alvira, R. (2011), pp. 42 y ss.
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da resumido en tres palabras de Palacio Atard: la descomposicién de la
estructura aristocratica. Lo que triunfa es un determinado espfiritu
burgués que considera las antiguas mediaciones y dependencias como
injustas y abusivas. Desde ese momento, esas palabras son malditas o,
al menos, sospechosas, porque lo que triunfa es el individualismo a
ultranza. Este también es puramente tedrico en realidad, porque la
dependencia es tan natural que los individuos la necesitan, pero la
perspectiva individualista ofrece una coartada para oponerse a cual-
quier mediacién indeseada.

El problema que se plantea a las sociedades contemporaneas —que
no ha dejado de perseguirnos hasta hoy mismo, y sigue vigente—, es, al
menos, doble. Por una parte, la ausencia de reconocimiento de media-
dores naturales, que se produjo en la mencionada crisis revolucionaria,
produce una permanente inestabilidad y con ella, la tendencia a la des-
obediencia social, porque si no se reconoce mediador, no es necesario
obedecer a nadie; o dicho de otro modo, cualquier obediencia es tem-
poral, pactada, con fecha de caducidad; por lo tanto no se considera
necesaria. El otro aspecto del problema es que nadie que tenga real-
mente el poder de mediar quiere reconocerlo y aceptarlo, pues los que
de hecho tienen una posicién de predominio, la ocultan, no se toman
las responsabilidades que de ella se derivan. Como dice R. Alvira, se
produce la paradoja de que “los que tienen el poder, no tienen el
poder”!®, bien porque otros no se lo reconocen, bien porque ellos no
quieren ejercerlo a causa de un prejuicio social. En consecuencia, tam-
poco hay instituciones que favorezcan y formalicen la préctica de ese
poder real.

1> Palacio Atard, V. (1961), p. 24.
16 Alvira, R. (2011), p. 41.
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Una realidad derivada de todo esto es la desapariciéon de la sociedad
civil. Si entendemos esta como un intermedio entre los ciudadanos y el
gobierno, tendremos que convenir que en la sociedad de érdenes los
mismos estamentos y no solo ellos, sino otras muchas instituciones
—gremios, corporaciones, la universidad, determinadas comunidades
rurales como valles o cendeas, etc. —, formaban la sociedad civil, un
conjunto de instituciones, con su legislacion propia, que suponfan una
limitacién al poder de los reyes. Al desaparecer el régimen sefiorial y
todos los privilegios que amparaban a esas instituciones, a través de
acontecimientos como las revoluciones, o las desamortizaciones, las
funciones desempefiadas por todas ellas pasaron al Estado. En esa
situacion, la Unica institucion social que de verdad empezd a tener
capacidad para actuar como mediadora y como representante de la
sociedad civil fue la empresa, la célula de la actividad econémica, tal y
como se entendié durante el liberalismo decimonénico.

2Quién ejerce el poder?

Estamos ahora en situacion de afrontar la primera acepcién de la
palabra aristocracia en el Diccionario, tal como vefamos al principio: “en
ciertas épocas, ejercicio del poder politico por una clase privilegiada,
generalmente hereditaria”. Dejemos a un lado lo de “privilegiada” y lo
de “hereditaria”, porque evidentemente son caracteristicas de “ciertas
épocas” que son pasadas. Los privilegios y la herencia indiscutida res-
ponden a cuestiones organizativas de otras épocas; ahora bien “el ejer-
cicio del poder por una clase” ¢es hoy también necesario, existe esa cla-
se? Una vez maés, si identificamos clase con casta, es decir, algo
invariable y cerrado, la respuesta es evidentemente negativa; pero si por
clase entendemos el grupo que de hecho ocupa el poder, no nos encon-
tramos mas que con la realidad. Lo vemos todos los dias en los medios
de comunicacién, donde se esta hablando continuamente de la clase
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politica, la clase empresarial, la clase de los intelectuales; o bien, los
jovenes, los mayores, los deportistas, etc., entendiendo esas palabras
siempre como referidas a un grupo amplio, a un colectivo, se dice hoy.
Ciertamente, eso son “clases”. Nadie entiende que esos grupos tengan,
por ley, privilegios hereditarios que los perpettien en sus respectivos
poderes o situaciones, pero si somos conscientes de que esos grupos
ostentan algin tipo de poder, por temporal que sea. Unos mas, porque
tienen medios politicos 0 econdmicos para ejercerlo; otros menos, pero
siempre les queda el poder de la opinién, el “grupo de presién”, diria-
mos, porque la sociedad es maleable.

Llegamos asi a un aspecto nuclear de la cuestién que nos ocupa —la
aristocracia y el ejercicio de su poder—, que es la diferencia entre natu-
raleza politica e historia. Aunque corro el riesgo de utilizar estos térmi-
nos con cierta impropiedad desde el punto de vista filoséfico, espero
que se me entienda. Por naturaleza politica quiero referirme a lo ante-
riormente mencionado sobre la mediacién y la dependencia en la socie-
dad. De las palabras de Alvira se deduce que ambas son connaturales a
la sociedad, porque, dice él, “es imposible que exista una sociedad
desarrollada sin que haya un grupo numeroso y bien formado de este
tipo de personas”!'’. Se entiende, pues, que la mediacién es necesaria
para el orden de la sociedad, orden que es politico en sf mismo. Alvira
—no lo olvidemos— estd pensando en los empresarios.

Por otra parte, tenemos las apreciaciones de Moreno de Vargas, cita-
do mas arriba, para quien la nobleza en el siglo XVII no era natural —en
el sentido de la naturaleza humana fisica, como lo es la sangre—, sino
que era de derecho positivo, es decir, politico, “nobleza politica” la lla-
maba él. Esa nobleza era necesaria para la sociedad. Hay, por lo tanto,

170 sea, de las personas que ejercen la mediaciéon. Alvira, R. (2011), p. 41.
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un parangén claro entre dos grupos naturalmente necesarios para la
sociedad, desde el punto de vista de su naturaleza politica: la nobleza
privilegiada para épocas pretéritas, y los empresarios de nuestros dias
(dejemos al margen ahora otros grupos como los politicos, o los inte-
lectuales, por ejemplo).

¢A qué me refiero al decir que esa naturaleza politica es distinta de
la historia? Me refiero a que tal naturaleza se viste histéricamente de
afiadidos que si dependen del momento histérico. Los privilegios, la
herencia, la referencia a una funcién —las armas— que ya no se cumple,
el aire de superioridad..., hay muchas cosas que afectaban a la nobleza
antigua que estuvieron bien cuando estuvieron, y estd bien que hayan
desaparecido. Ahora bien, desaparecido el privilegio que en un momen-
to llegd a usarse injustamente, no tiene por qué desaparecer la funcién
que lo habfa justificado en sus buenos tiempos. Es decir, la mediacién
de los nobles fue necesaria cuando se establecid, se hizo un tiempo de
una determinada manera; luego llegd a hacerse mal, y con las revolu-
ciones se quité el privilegio de mediar. Pregunto, ¢desaparecié por eso
la necesidad natural politica de que exista una mediacién en la socie-
dad? El cambio histérico exige un cambio en los modos de hacer, pero
no en lo que es necesario que exista. Por eso mi respuesta a la anterior
pregunta es no. La mediacién hoy no puede hacerse igual que antes del
siglo XVIII, obviamente, sino de otro modo. Ahora bien, después de
fuertes procesos revolucionarios y un radical cambio de mentalidad,
iquién se atreve a arrogarse la facultad de mediar si no es por absoluto
deseo de poder?

Los empresarios del siglo XIX, coetaneos de la ética revolucionaria y
del individualismo, obtuvieron mucho poder; de hecho, llegaron a tener
muchisimo més poder del que habfan tenido los antiguos nobles. Algu-
nos de esos empresarios eran, precisamente, de origen noble, y habfan
sustituido sus antiguos privilegios legales, estamentales, por una posi-
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cién dominante de facto gracias a su poder econémico y a su presencia
exclusiva en las camaras representativas. Porque, no lo olvidemos,
durante mucho tiempo, las cdmaras representativas de las nuevas
democracias constitucionales acogieron solamente a los mas ricos.
Aquellos empresarios, por lo tanto, tuvieron un poder colosal, pero
como dirfa Alvira, “no lo tuvieron”, es decir, no quisieron decir que eran
poderosos y tratar de organizar la sociedad de alguna manera. Para
hacerlo, deberfan haber tenido algo que no demostraron tener: una idea
de la sociedad més alld de sus intereses econémicos, ganas de entre-
garse a los demas, generosidad para compartir seglin un nuevo modelo
socioecondmico, y quizas otras cosas. Parece que carecieron de todo
€so 0, por matizar algo, mediaron en lo econémico, pero no en lo social,
a la vez que dominaron con su poder la politica, que se fue orientando
mayoritariamente a los intereses econdmicos y materiales.

A modo de conclusién

Desde luego, la historia no termind en el siglo XIX, como no termina
hoy. Desde entonces han ocurrido muchas cosas, pero el paradigma
general es similar al de entonces: no se quiere la mediacién tanto por-
que los de abajo la rechazan, como porque los de arriba carecen de
ideas, a veces de legitimidad, y casi siempre de ganas. Probablemente
tampoco las instituciones que hoy tenemos lo faciliten. En el mundo
globalizado actual la cosa se hace atin mas dificil. El anterior Estado-
nacion llegd a ocupar la parte de los mediadores antiguos, como vimos.
Sus problemas han sido muchos, pero también se resolvieron otros
dentro de limites nacionales. Ahora, en la situacién de un mundo glo-
balizado sin fronteras, la mediacion estatal ha perdido una parte muy
importante de su valor.

Ante la realidad actual, R. Alvira propugna la necesidad de reflexio-
nar sobre cudl debe ser el estatuto sociopolitico de la clase empresarial
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y directiva de las organizaciones, pensando, sobre todo, en la necesidad
de una toma de responsabilidades que yo llamaria “aristocraticas”, es
decir, tomando conciencia de la necesidad real de esa mediacién, pero
de que sea realmente una mediacién para lo mejor, no un abuso del
poder econémico. El noble de antafio tenfa asegurada la pertenencia al
grupo dirigente por el disfrute —era su prerrogativa— de los privilegios
correspondientes, que le daban, tanto de facto como de iure, una preemi-
nencia sobre los demas. Los privilegios legales de la nobleza desapare-
cieron hace mucho tiempo; hoy, las nuevas clases dirigentes tienen que
querer asumir ese papel que no pueden soslayar. Si nos preguntamos
quién les va a dar esa capacidad, o por qué los demés se la van a reco-
nocer, no queda mas remedio que responder que es necesaria una vida
ejemplar.

Volvemos, para terminar, a nuestros hidalgos. Si el hidalgo, al domi-
narse, encuentra su sefiorio y su ascendiente social, por via de la ejem-
plaridad, ¢no serd necesario que en nuestra época encontremos tam-
bién ese sentido que Palacio Atard llama poético? Para superar la edad
de la mera mercancia, de la fabrica y el mercado, en la que nos encon-
tramos, decfa Palacio jya en 1960! “necesitamos llegar a la edad de la
poesfa, que despliegue ante el hombre el cuadro nunca agotado de la
ascension por dentro, de cada uno de nosotros, hacia las cimas altas
del espiritu. En la marcha ascensional, askéuo, ascética, podremos
remontar hasta el punto mas alto: allf donde nuestro yo egoista renun-
cia a sf mismo y se entrega a los demés. Y esto si que tiene sentido
social y valor ejemplar”!®.

En esa entrega a los demés, Palacio recuerda el ejemplo de Valen-
zuela, un escudero de Gonzalo Ferndndez de Cérdoba que en una refrie-

18 Palacio Atard, V. (1961), p. 31. La cita es resumen de un péarrafo mas largo, pero se
han mantenido las palabras textuales.
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ga presté el caballo a su sefior: el sefior salvard su vida, aunque ello
suponga el sacrificio consciente del escudero'. La nobleza antigua era
capaz de llegar al sacrificio heroico para mantener la cohesién social,
porque el sefior era mas importante que el escudero. (A qué estara dis-
puesto el hombre econémico de hoy? ;Cuél es la responsabilidad de los
empresarios, como grupo necesariamente mediador, en la cohesién
social de hoy, tanto a nivel nacional como internacional? La nobleza del
siglo XVIII acabé perdiendo sus tierras por haber degradado su conduc-
ta, por haberse olvidado de su funcién social. Sea cual sea la responsa-
bilidad del empresario de hoy, solo tendréd verdadero éxito a través de
una regeneracién personal, integrada naturalmente en la preocupacién
social. De seguir prevaleciendo los intereses econdmicos, otros ocupa-
ran nuestras tierras.
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Sobre el sistema de los derechos del hombre: el punto
de vista de Charles Péguy

Antoinette K. Kankindi. Strathmore University

Introduccidn

El mundo global ha quitado barreras y ha acercado a los hombres,
pero no los ha hecho més solidarios ni mas “fraternos”, como dirfa
Charles Péguy. Desde el punto de vista de los paises en desarrollo, el
esfuerzo globalizador tiene problemas similares a los del sistema colo-
nizador que permitié a Péguy formular una critica interesante al siste-
ma de los derechos del hombre. En efecto, seglin él, este sistema pre-
tendia dar precedencia al derecho ante la fuerza en la organizacién del
Estado, concretamente para justificar el pacifismo que entrafia el socia-
lismo, al mismo tiempo que conculcaba el derecho de autodetermina-
cion de otros pueblos. En esta incoherencia se pone de manifiesto en
qué medida la politica contribuye a la separacién entre el derecho y la
justicia, lo cual pone en dificultad la posibilidad de estructurar una
sociedad civilizada. Esta contribucién quiere presentar la critica de
Péguy al sistema de los derechos humanos en tres puntos: el pacifismo
como error politico, el problema de la igualdad y el olvido del principio
de fraternidad.

Hoy los derechos humanos se han convertido en una especie de nor-
ma global por la que se mide el nivel de desarrollo, el de democratiza-
cién de los gobiernos del mundo y el modo en que estos tratan a sus
ciudadanos. Sin embargo, uno de los desconcertantes rasgos de dichos
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derechos es el creciente nimero de instrumentos juridicos creados para
ellos y una gran capacidad de multiplicarlos. Lo cual no ha redundado
en mejores condiciones de los ciudadanos, al menos respecto al conti-
nente africano. Esta situacion pide una reflexién sobre lo que ha pasa-
do y muchos lo han hecho ya. Interesa lo que en su tiempo escribié
Charles Péguy sobre ello porque la suya es la critica de un moderno
pensador francés que, aun formulada en 1913, parece de una validez
contemporédnea. Su acercamiento a la cuestion parte del contexto del
pacifismo propugnado por el partido socialista francés a finales del S.
XIX y a comienzos del XX. Un pacifismo que consideré entonces como
un error politico.

l. El pacifismo como error politico

Algunas veces se dice que los temas del pensamiento politico de
Péguy se entienden en una perspectiva esencialmente francesa, sugi-
riendo asi que serfan dificilmente aplicables a otros contextos'. Esta
opinién se ilustra, por ejemplo, en el modo en que enfoca su critica al
sistema de los derechos del hombre desde la situacién de Francia en
visperas de la primera guerra mundial, y en concreto, polemizando con
el entonces presidente de la liga de los Derechos del Hombre. Frente a
la potencia militar y a las intenciones beligerantes de Alemania, el pre-
sidente de la Liga preconizaba el pacifismo. Una postura insostenible,
seglin Péguy, debido a la proximidad de la contienda. La Liga llevaba
tiempo defendiendo, entre otros derechos, el de los pueblos a ser
libres. Al mismo tiempo, su presidente se oponia a la defensa al dere-
cho de Francia a recuperar las provincias de Alsacia y Lorena que per-
manecian bajo el dominio de Alemania después de la guerra de 1870.

' Manent, P. (2001), ix.
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La contradiccién de su postura esta en defender la libertad de los pue-
blos poniendo a la vez como condicidn para esa libertad el pacifismo.
En abril de 1913 esa no era una postura realista, segtin Péguy. “No pue-
de el Sefior Pressencé (el entonces presidente de la Liga) venir a hablar-
nos siempre de la libertad de los pueblos (ha hecho su carrera y su for-
tuna politica en eso), y luego negarse a que se hable de Alsacia y
Lorena™.

Ahora bien, el pacifismo propio del socialismo de entonces podia ser
fruto de la falta de una doctrina clara sobre la guerra o de un cierto mie-
do a la fuerza de Alemania. De otro modo no se entenderia cémo, apun-
ta Péguy, los mismos socialistas sostenfan el pacifismo al tiempo que
defendian también la conquista, por medio de la guerra, de tantas colo-
nias en el hemisferio Sur. “Si es un sistema del miedo, que nos lo digan.
Que no se toca la cuestion de Alsacia y Lorena porque tenemos miedo
a Alemania, pero que si se puede tocar a la cuestién de los negros de
Angola, porque no tenemos miedo a la fuerza portuguesa™.

El doble rasero sefialado en su aplicaciéon de la idea de libertad de
los pueblos reajusta el cuadro mostrando que el problema no era el
pacifismo en sf, pues a todo el mundo le interesa la paz. El problema
era el pacifismo a cualquier precio y por sistema, porque, entonces,
consistfa en error politico, una incoherencia en relacién con la Declara-
cién de los Derechos del Hombre. Es un error, ya que desde el punto de
vista politico, la defensa misma de los derechos del hombre, concreta-
mente la libertad de los pueblos, puede que requiera el uso de una vio-
lencia razonable, al menos en forma de protesta. Un punto cercano a la

2 péguy, C. (1992), p. 931.
> Péguy, C. (1992), p. 934.
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teoria clasica de la guerra, que admitia una violencia razonable si eso
era lo que se necesitaba para restablecer un orden justo.

La Declaracién de los Derechos del Hombre pretendia justamente
establecer la precedencia de la justicia por el derecho sobre el uso de la
fuerza como un logro de la Reptblica. Pero no se pudo hacer con el
pacifismo. Introducir el pacifismo suponfa introducir una divisién. De
hecho, el pacifismo produjo una Republica dividida*. En realidad los
socialistas defendian el derecho contra la fuerza, pero sélo cuando la
fuerza era débil o cuando los intereses de la internacional socialista se
lo pedian. Sin embargo, su pacifismo iba mas lejos: preferfan que no
hubiera ejércitos pero que, en cambio, se armara el pueblo. Asf se supri-
mirfan las guerras para conseguir la paz. No les importaba si con esto
se cometfa una injusticia tan grande como no liberar a su propio pue-
blo u oprimir a otros, pues el derecho y la justicia quedaban separados
en este sistema del pacifismo, y la suerte de la libertad (al menos la de
los pueblos) permanecia en situacién ambigua.

El sistema del pacifismo cree que para acabar con la guerra, basta
con no hacerla o con encontrar modos de no hacerla. Pero eso es dema-
siado sencillo, porque no es suficiente para crear la paz. En general la
posibilidad de ésta requiere mucho més trabajo que evitar la guerra. Lo
cual muestra que quienes proponen el pacifismo tienden a ignorar el
verdadero sentido de la paz. En este sentido el sistema de la Declara-
cién de los Derechos del Hombre que critica Péguy en 1913 contiene
una incoherencia derivada del sentido de libertad como libertad abso-
luta propugnada por la Revolucién Francesa. La centralidad de esta

4 Péguy, C. (1992), p. 935: Sobre esto Péguy escribe: «C'est une folie que de vouloir rattacher
a la République, et a la Révolution et aux Droits de ['homme, le pacifisme. Rien n'est plus contrai-
re. Le pacifisme ici, c'est le démembrement perpétré et le démembrement maintenu. La République
du pacifisme, ¢'est la République démembrée. C'est la République plurielle et divisée».
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libertad engendré un sistema de derechos manipulable, en la medida
en que no remite a algo que defina la libertad de un modo mas objeti-
vo. Por eso Péguy, en contra de los socialistas, quiere reivindicar la
libertad de los pueblos a disponer de si mismos, justamente en virtud
de la misma Declaracidon que invocaban los socialistas para apoyar su
pacifismo. La divergencia entre él y ellos pone en evidencia el hecho de
que la paz no puede ser una especie de vacio creado por la ausencia de
guerra, sino el resultado de un esfuerzo, muchas veces complejo, por
crear condiciones en las que la verdadera libertad puede prosperar en
construir una unidad que admite diversidad, no una republica dividida.
La paz rifie con la pasividad, y el pacifismo, cuando significa un mero
renunciar a la guerra, omite la realidad social del desorden o los posi-
bles conflictos. Con eso, no se puede esperar un orden social producto
del pacifismo, a no ser que éste se arme con convincentes mecanismos
para restablecer el orden social. Seglin Péguy, el pacifismo socialista se
refiere al concepto de libertad de la Revolucién Francesa, que conside-
ra como libertad imaginaria imposible de concretar, mientras que el
derecho de Alsacia y Lorena a formar parte de Francia era una libertad
real. Equivocarse en un punto tan crucial coloca la libertad de muchos
pueblos a merced de los mas fuertes, y quiebra sociedades enteras, no
solo fuera de las propias fronteras, sino también dentro.

Ahora bien, si la tnica percepcién de libertad que se conserva es la
imaginaria, y es la misma que se concede no solo a los pueblos, sino
también a las personas, se hace en virtud del famoso principio de igual-
dad, que debe también ser artificial para poder aplicarse a todos. Por
eso, por ejemplo, las decisiones que se toman dentro de la comunidad
politica deben ser mediadas por consultas electorales en las que se les
pide a las personas votar, no expresar sus necesidades. Ese es un pro-
blema que crea una idea, también errénea, de la igualdad.
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. El problema de la igualdad

Considerar los derechos humanos simplemente una idea abstracta
era comun tanto entre los socialistas como entre sus adversarios, espe-
cificamente para Charles Maurras. Mientras para éste los derechos del
hombre eran una mera idea, para Péguy ademés tenfan cuerpo, y habia
que aplicarlos a las personas y a la comunidad de la que éstas forma-
ban parte, porque tenfan su fundamento en la naturaleza misma de las
personas. Desvincularlos de ese fundamento era lo que hacfa de la
Declaracién de los Derechos una idea abstracta, de la cual resultaban
aplicaciones equivocadas, como el pacifismo y la idea de igualdad. De
ahf los trastornos sociales consecuencia del trastorno de la realidad.
Probablemente pensando en los que tenfan la responsabilidad de este
tipo de cambios, Péguy escribid: “el que desmoraliza a un pueblo pue-
de ser, y es ciertamente, el autor directo y la causa tremenda de los
desastres que acaecen a ese pueblo™. La postura opuesta es la que
entiende mejor la verdadera libertad y la verdadera igualdad. Péguy pre-
cisa que la igualdad aquf no es en el sentido democratico, sino en el
sentido de equilibrio horizontal que la justicia implica, al menos en el
sentido de reciprocidad que lleva consigo.

El proyecto de hacerse hombre y formar parte de una comunidad de
hombres no se puede apoyar sobre una cultura semejante; necesita
condiciones propicias que no pueden construirse artificialmente, y
mucho menos acontecer accidentalmente. Crear estas UGltimas posibili-
dades es otro error que forma parte de la cultura moderna en sus aspec-
tos superficiales. Para ilustrar la diferencia entre esa cultura y las ante-
riores, Péguy recurre a los cambios en la practica de la guerra, la
comprension del individuo y las formas sociales.®

> Péguy, C. (1992), p. 886.
6 Péguy, C. (1988), p. 151.
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En el Medioevo, como en la época antigua, la guerra era una especie
de duelo entre dos pueblos, con todas las caracteristicas del duelo. Del
duelo individual hasta la guerra, todos los niveles de la batalla estaban
bien medidos, porque desde el individuo hasta el conjunto de comuni-
dad, que coincidia con toda la cristiandad, todas las formas sociales
estaban involucradas de alglin modo. Al estudiar las distintas formas de
la feudalidad, por ejemplo, para ver qué es lo que constitufa el princi-
pio mismo del feudalismo, Péguy escribe: “se descubriria que lo que
constituye esencialmente la feudalidad (en la era cristiana) es que
todas las formas sociales, desde el individuo, Iimite inferior, hasta la
humanidad, Ifmite superior, se presentan como personas, como seres
animados, y nunca jamas como colecciones; en la humanidad feudal,
desde el hombre como primer grado de la jerarquia, hasta la humani-
dad, dltimo grado de ella, pasando por todas las formas sociales, por
todos los grados de esa jerarquia solemne, ritual, verdaderamente reli-
giosa, todas son formas animadas, todos son seres animados, perso-
nas”’.

Las formas sociales a las que pertenecia el individuo no eran ni
colecciones, ni aglomeraciones, ni colectividades. La historia moderna,
cuando mira a la sociedad feudal en su jerarquia, no ve més que una
rigida estructura, unas estratificaciones, estratos o estamentos, se dice
hoy. Por eso Péguy apunta que un historiador moderno sélo ve allf los
peldafios de una escalera, pisos con innumerables niveles, una pirami-
de graduada con pliegues horizontales, capas en gélidas cascadas. Pero,
insiste, “un hombre ltcido avisado, ve allf toda la circulacién de vida
interior, toda la alta y profunda personalizacion religiosa y moral que
sube y baja en el cuerpo”®. De las dos miradas concluye que la maés

7 péguy, C. (1988), p. 151.
8 Péguy, C. (1988), p. 151.
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comun, la més falsa y por consiguiente la mas extendida, la externa,
extrinseca, es la que considera la sociedad feudal como una sociedad
de estructura, de formacién horizontal, en el sentido de que sus capas
estan en la misma postura siempre, como inmovilizadas “sucesiones
verticales de estratos horizontales, horizontalmente cortadas como las
que en nuestras escuelas sirven para demostrar el volumen de un piré-
mide”.

Las personas y las sociedades modernas, en cambio, debido a la
naturaleza de su libertad, sin Iimites establecidos por parte de ninguna
autoridad o estructuras, estarfan constituidas por aspiraciones, ele-
mentos, libres de toda servidumbre horizontal, que subirian y bajarfan
alegremente dentro de una inmensa circulacién social. La inmensa cir-
culacién social elevarfa los elementos inferiores hacia fortunas superio-
res incesantemente, e inversamente. En este punto preciso uno no pue-
de dejar de pensar en el debate moderno sobre la distincidon entre el
gobierno y la gobernanza. La gobernanza se muestra mas adaptada a la
idea de la libertad y la igualdad de personas y estructuras, libres de los
Iimites de un gobierno jerarquico. Todo se rige por la intervencién hori-
zontal de redes sociales, empujadas o surgidas de abajo: las famosas
grassroots.

Péguy aqui explica cémo la igualdad moderna serfa una igualdad
absoluta o sin limite. Segtn él, sin embargo, no hay nada mas falso que
esa percepcién del hombre y de la sociedad. Una mirada menos super-
ficial no tarda en encontrar indicios inequivocos de que dentro de la
inmensa circulacién social moderna, lo que hay no es un movimiento
real, una vida real, sino que se trata mas bien de “una perpetua agita-
cién de motas de polvo individuales modernas; esa vana, estéril, perpe-

? Péguy, C. (1988), p. 152.
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tua y polvorienta agitacién no es una verdadera vida; no hay un verda-
dero trabajo; esta uniformidad de inutilidad miserable no es igualdad;
lo que hay son unas miserables sociedades donde las precipitaciones
suelen terminar siempre en caidas, y donde las subidas casi nunca lle-
gan a ser ascensos”!?. Otra vez viene a la mente la imagen de la multi-
tud de redes sociales que pretenden sustituir gobiernos para mejorar la
vida de ciudadanos artificialmente iguales: las organizaciones activistas
de derechos humanos, o las que pretenden erradicar la pobreza, o
mejorar la educacion, etc. Por donde se quiera mirar, diariamente salta
a la vista el diagnéstico de Péguy.

Si esto es asi, se entiende que, dentro de los limites de las formas de
vida del hombre en sociedad, habfa mas vida verdadera en las socieda-
des feudales bajo su apariencia de inercia; mas vida interior en la socie-
dad francesa feudal del Medioevo cristiano. Pues entonces habfa movi-
miento, no movimiento mecénico, sino el movimiento de vida y de
accion, y de oracién, afiade Péguy. Una vida que animaba la de una per-
sona individual, no importa en qué nivel de estrato estaba. Dice Péguy:
“No eran individuos como hoy, eran cristianos y feudales, tenfan todos
la misma participacién en lo que habfa de esencial, a todo este inmen-
SO cuerpo, un mismo pensar, un mismo corazén, un perfecto comunis-
mo (participacién en lo comin). Nada como los comunismos modernos
que son un comunismo por agrupacion de motas de polvo, por conglo-
merado, por colectividad, por colectivismo”!!. No importa que las ramas
de un arbol estén en las alturas de éste, pues la savia que sube de las
raices hasta la dltima hojita del arbol y baja por todas las ramas hacia
las raices otra vez es la misma. Esa es la imagen que explica por qué
Péguy considera que dentro de los limites de las formas sociales, la feu-

10 péguy, C. (1988), p. 152.
I Péguy, C. (1988), p. 153.

I SOBRE EL SISTEMA DE LOS DERECHOS DEL HOMBRE:
EL PUNTO DE VISTA DE CHARLES PEGUY

Antoinette K. Kankindi 121



cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 122

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

dalidad era algo mas perfecto que la sociedad moderna, presuntamen-
te igualitaria.

Todo el mundo estaba unido por unos lazos sociales y religiosos
potentes, asi como por una misma “respiracién”: una misma conciencia
animaba todo el cuerpo. “El rey de Francia estaba mas cercano al alti-
mo de los stbditos, mucho més de lo que estan dos ciudadanos, con-
ciudadanos de la sociedad moderna. (...). El rey de Francia y el paisano
de Saint Denis eran del mismo mundo, tenfan el mismo Dios y el mis-
mo Salvador; tenfan la misma conciencia y la misma eternidad; hoy
pagamos los mismos impuestos y tenemos los mismos diputados.
Habfa més confianza y compafierismo entonces, mas que las amistades
de hoy”'?. Lo mismo vio Tocqueville cuando decfa que la aristocracia
formaba una cadena que empezaba en el campesino y terminaba en el
rey, mientras que la democracia igualitaria rompe la cadena y deja cada
eslabdn por su cuenta. Es importante apuntar que Péguy no esté idea-
lizando la sociedad antigua. Valoraba mucho los avances en estilos de
organizacién social, concretamente la Republica salida de la Revolu-
cion. También, aunque criticaba la practica moderna del sufragio uni-
versal, lo valoraba en sf como una conquista, en tanto en cuanto supo-
nia un ejercicio de la libertad humana y un modo de participacién
ciudadana. También cuando trata de la Revolucién adjudica gran parte
de la culpa a la realeza en cuanto a la preparacién del terreno donde el
mundo de la igualdad artificial iba a florecer. Pero se trata de una rea-
leza tardfa, no la del Medioevo. Y también, al culpar a la realeza, se cui-
dard muy bien de subrayar qué ministros introdujeron la corrupcién en
la corte, como es el caso de Richelieu, Sully y Colbert.

12 Péguy, C. (1988), p. 154.
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Con estas citas se ha querido poner en evidencia la perspicacia con
la que Péguy vio la transformacién de la idea de persona en el mundo
moderno. Ya no es persona, es simplemente el individuo cuantificable;
tal vez la finalidad era fijar términos claros para el ciudadano democra-
tico, por eso el voto electoral ofrecfa una concrecion especifica. Ese
individuo, tan facil de fijar dentro del principio de igualdad, acaba tam-
bién significando solamente “un hombre, un voto”. La persona ha pasa-
do a ser por todas partes un nimero, no solamente en las circunscrip-
ciones electorales, sino también en el trabajo. El drama es que esta
idea del hombre es la que encarna mejor el sistema de gobierno llama-
do democracia; particularmente en el contexto francés del tiempo de
Péguy, tal como la adoptan los socialistas que estan en el poder. Tenfan
la ambicién de instaurar una especie de humanidad nueva, lo que, para
Péguy, era una imposibilidad, desde el momento en que se considera-
ba a la persona sélo como individuo, porque es un individuo mas simi-
lar a un objeto que se puede utilizar o manipular. De ahf la equivoca-
cion tragica al disefiar el orden social adecuado, o al disefar la
democracia. En vez de alcanzar un orden, se forma una sociedad sin
direccion especifica. Entonces el problema de la igualdad, asf expues-
to, permite a Péguy mostrar que se ha empobrecido mucho el entendi-
miento de la persona y de la sociedad porque se ha hecho caso omiso
de otro “logro” de la Revolucién Francesa, a saber, la tercera parte de su
lema: “la fraternidad”.

[ll. La cuestién de la fraternidad

El principio de igualdad, tal como ha sido consagrado por la Revolu-
cién Francesa, es el que rige el sistema de los derechos, también enun-
ciados en la Declaracién de los derechos heredada de los revoluciona-
rios. A partir del andlisis de la naturaleza de las garantfas juridicas y de
la funcién del derecho en la sociedad, Péguy percibié que éstas pueden
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y deberfan imitar las garantfas morales e histéricas. No deberfan ser fic-
ciones imaginarias que sustituyen operaciones reales, pues el derecho
regula relaciones reales entre personas fisicas y/o morales reales. Para
poder llevar a cabo esta regulacién, el sistema juridico si que necesita
utilizar convenciones y ficciones sociales. Pero no se debe tomar la fic-
cién por la realidad; entre las dos hay siempre salvedades que los jue-
ces deben saber calibrar. Es inevitable que el sistema juridico siga un
disefio en el cual hay que acomodar realidades dinamicas, que, por su
dinamismo real, superan a veces las formas juridicas. Eso es lo que
sucede con la traduccién juridica del principio politico de la igualdad y
la idea de los derechos humanos si no se funda en la naturaleza.

El principio politico de la igualdad se expresa en la formula de la
igualdad de todos ante la ley. Mientras Péguy reconoce la idea de igual-
dad en el hecho concreto y real de que todos los hombres son natural-
mente iguales, en cuanto hombres, sin embargo, en el sentido legal y
politico de la igualdad percibié una dificultad cuyas consecuencias
vemos hoy en los muchos casos en que el derecho, la ley y la justicia
tienen poco en comdn. Y, por eso mismo, no contribuyen a ordenar la
sociedad. A partir de la igualdad de todos ante la ley, una igualdad arit-
mética —llegd a decir Péguy—, los derechos y libertades y la administra-
cién de la justicia se vuelven también aritméticos. La justicia se define
en términos contables. Reconoce que esto vale muy bien en términos
de intereses politicos, y mas en términos de intereses econémicos, pero
no vale en términos de justicia, entendida como condicién de armonia
social. Por tanto, la igualdad y la justicia que resultan de ello suponen
siempre una homogeneizacién de las personas, después de considerar-
las sélo como unidades contables. Una homogeneizacién de este tipo
deja necesariamente fuera diferencias naturales innegables, especial-
mente las més importantes, que se refieren a la naturaleza espiritual del
hombre. Por ese motivo, el sistema de derechos inspirados en el prin-
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cipio de la igualdad se presta a desconocer, y a veces a conculcar, gra-
vemente las libertades de las personas fisicas y morales. Los que mas
sufren este defecto principal de un principio tan popular son, obvia-
mente en el andlisis de Péguy, los miserables, tanto desde el punto de
vista material como desde el punto de vista espiritual.

En el pensamiento de Charles Péguy el orden social supone que no
se deje a nadie fuera de la ciudad, sumergido en el exilio econémico
que es la miseria material'®>. Por consiguiente, para que el proyecto de
un orden social justo sea realmente bueno, hacen falta dos condicio-
nes, pero que pertenecen a dos érdenes distintos: la primera consiste
en el deber de sacar a los miserables de la miseria, y la segunda en el
deber de repartir justamente los bienes. La primera es de un orden de
urgencia y la segunda es de un orden de conveniencia. Ambos deberes
no radican en el principio de igualdad; en realidad son obligaciones que
radican en la naturaleza humana, porque compartimos la misma natu-
raleza, no somos objetos iguales, sino hermanos. Asf se ve que las dos
obligaciones no coinciden con el problema de la desigualdad, pues los
hombres son naturalmente desiguales. No hay ninguno que sea igual al
otro, ni fisica, ni mucho menos espiritualmente. La fraternidad es del
orden natural, y la igualdad es del orden de la ficcién politica, juridica
y socioldgica.

Como es ficticio y no sigue la realidad, el igualitarismo no crea justi-
cia, crea mas bien injusticias, desigualdades que perjudican. Por consi-
guiente, para crear una ciudad digna de la naturaleza humana, hace fal-
ta una revolucién basada en la fraternidad. La pueden llevar a cabo sélo
quienes entienden hasta qué punto la miseria material o espiritual
degrada la persona humana y su comunidad. Esos revolucionarios

13 péguy, C. (1987), p. 1027.
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deben tener la valentia de mirar la miseria y reconocer que, mientras
mantiene a tantos fuera de la ciudad, no puede haber orden. También
deben ser conscientes de que es imposible operar una verdadera revo-
lucién o reforma politica, legal y econémica si no se salva de la miseria
a los que estén sumergidos en ella. Esta intuicion, que se deduce del
analisis de Péguy, demuestra que la fraternidad como principio corregi-
ria los limites del principio de la igualdad principalmente desde dos
puntos de vista importantes para el orden social. Desde el punto de vis-
ta econdmico se postularia mejor el papel social de la economia, por-
que darfa una finalidad al objetivo de crear riquezas: el para qué la eco-
nomia crea riquezas. Desde el punto de vista politico se postularia
mejor también el gran problema de la representacién politica, porque
reposicionarfa el concepto de interés al convertir la accién politica en
servicio, en vez de gestion del poder, o de gestién de intereses conflic-
tivos. En la misma linea también cambiaria el sentido estadistico del
sufragio y la politica de los partidos. Finalmente, al dar espacio a las
desigualdades naturales, el principio de la fraternidad resaltaria la
dimension espiritual del hombre y, por tanto, de los derechos y debe-
res que tiene en este campo. Entre ellos hay que destacar los derechos
y deberes éticos que permitirian definir y justificar la bondad de las acti-
vidades econdmicas y politicas, por una parte, y, por otra, los derechos
y deberes religiosos de las personas. A partir de aqui es posible distin-
guir el verdadero anticlericalismo del falso. Este tGltimo, como bien vio
Péguy, es un ataque en regla contra la religién y contra un Dios que
interpela al hombre en su obrar privado y pdblico. Un ataque, por otra
parte, muy perjudicial para la realidad humana y social, porque preten-

TRV BRER

de despojarla de su dimensién espiritual.
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Conclusién

Se ha intentado mostrar la idea de libertad de un Péguy creyente
pero siguiendo sus escritos hacia atras, con la intencién de subrayar la
continuidad en su conviccidon de que faltan fundamentos sélidos para
los derechos del hombre, la igualdad y, por tanto, el orden social. Con-
sideraba él que faltaba orden o fundamento al orden, porque el mundo
moderno, en sus teorfas y en su secularismo, ya no reconocfa la natura-
leza humana en su dimensién de fundamento para encontrar precepto
moral. La propuesta politica de Péguy cobra sentido sélo desde el reco-
nocimiento de ese fundamento de la accién humana en un precepto
moral al cual se puede llegar racionalmente. No es posible proponer un
modelo de gobierno de la sociedad de tipo prét a porter. Sin embargo, eso
mismo es lo que las fuerzas globalizadoras siguen proponiendo hoy.

Se le puede criticar por insistir tanto en una interpretacién muy per-
sonal de la realidad social o de la dignidad humana de corte abierta-
mente creyente, pero es menester reconocer que Péguy se esforzé en
liberarse de interpretaciones ideolégicas. Como todo moderno, el autor
francés fue una mente liberal, en el sentido de que crefa firmemente en
la libertad individual, sin la cual no era posible pensar una sociedad
armoniosa. Por eso criticd tan severamente el poder casi ilimitado del
Estado, viendo en él siempre el peligro de que pudiera conculcar la
libertad individual, la de las familias y la de las otras organizaciones,
como las asociaciones o incluso las universidades. Pensaba, por esa
razén, que era necesario limitar el poder del Estado. Su critica puede,
hoy, dirigirse a las ideologias globales.

La justificacién de esta limitacién para el Estado no era tanto alcan-
zar un equilibrio entre los poderes elegidos, como una necesidad de
defender las libertades naturales legitimas contra unas inventadas. Sus
polémicas con todos los partidos politicos radicaban en que cada uno
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se comportaba como un mini-Estado, y manipulaba los derechos de las
personas, de las familias, de las instituciones educativas, casi exacta-
mente como sucede hoy.
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El hogar familiar: espacio de lo eterno

Rafael Hurtado Dominguez. Universidad Panamericana (Guadalajara, México)

“Cuando todas las promesas de meros traficantes hayan sido rotas por fuer-
za, cuando todas las alabanzas del mero negocio hayan sido a la fuerza trans-
formadas en una broma, cuando todo lo que se llamaba practico haya acaba-
do en una broma y todo lo que se llamaba moderno esté en ruinas maés
indtiles que las de Stonehenge, entonces habré una auténtica posibilidad psi-
colégica de que los hombres piensen en las cosas olvidadas: la propiedad, la
vida privada, la piedad en su antiguo significado de reverencia por las santida-
des humanas; por la familia, desde el hogar hasta la muerte”.

Chesterton, G. K. (1933), The Day of the Lord

Un tema pendiente

Entre un amplio rango de “luces y sombras” que parecen afectar a las
familias contemporaneas de modo permanente!, la discusién cientifica
que busca explicar la relacion entre la vida en el hogar familiar y el trabajo
profesional remunerado parece ir ganando terreno. Las razones que pueden
justificar el auge de esta tematica varfan segtn las diversas alternativas
culturales, sociales y politicas que abundan en los cinco continentes. A
comienzos del siglo XXI, se puede percibir el creciente interés por refle-
xionar acerca de la relacién familia-trabajo en ciertas instituciones y
movimientos sociales, dado el tremendo impacto que dicha tematica
tendra a nivel global en los afios venideros?. Dicho en términos simples:

' Véase Juan Pablo Il (1981).
2 Véase Hakim, C. (2000).
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ejercer una profesién con excelencia fuera del hogar familiar se ha con-
vertido, en efecto, en el modus vivendi de un grupo considerable de
padres y madres de familia con hijos, quienes han establecido una rela-
cién préacticamente irrevocable con el mercado laboral y con las diver-
sas estructuras sociales y culturales que integran el mundo de hoy.

En la Gltima década, algunos pensadores han abordado el binomio
trabajo-familia ofreciendo una amplia gama de soluciones de tipo prac-
tico, sin dejar de lado la reflexidén conceptual que amerita dicha temati-
ca’. Son muy diversos los textos que se pueden consultar si se quiere
abarcar la totalidad de los distintos saberes que se muestran necesarios
para la formulacién de una propuesta global a este problema*. No es
menor el nimero de institutos y centros de investigacién que contribu-
yen activamente a ampliar esta discusion, refiriéndose a ella con el titu-
lo “conciliacion entre la vida laboral y la vida familiar”. En su mayoria,
me atrevo a afirmar que estos estudios han optado por promover una
relacion “justa” entre la empresa y la familia. En otras palabras, mien-
tras la empresa ha de velar por mantener sus estandares de eficiencia sin
desatender las necesidades econdmicas, sociales y culturales de sus
empleados, las familias tendran que desarrollar nuevas dinamicas inter-
nas que permitan a todos sus miembros una libre y mayor participacién
en el &mbito “piblico” (entiéndase educacién, promocién social, traba-
jo profesional remunerado), a fin de alcanzar una mayor igualdad entre

> En el panorama hispano-parlante (no son los Gnicos): Gallego, J. y Pérez Adan, J.
(2001); Aparisi, A. y Ballesteros, J. (2002); Chinchilla, N. y Ledn, C. (2004); Chinchilla,
N. y Moragas, M. (2009).

4 Véase Chinchilla, N.; Moragas, M. y Masuda, A. (2010).

> En México: Centro de Investigacion de la Mujer y la Alta Direccion (IPADE); en Espana: Cen-
tro Internacional Trabajo y Familia (IESE); en Estados Unidos: Center for Work and Family
(Boston College).
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las funciones que desempefan los padres y las madres en el mundo de
la profesién y en el hogar.

Para ello, se le ha de pedir al esposo-padre que trabaje menos horas
fuera de casa, a fin de que encuentre el tiempo necesario que le permi-
ta participar activamente en la educacién y el cuidado de sus hijos. Ten-
dré que dedicar las horas justas a su profesién fuera de casa y exigir la
“baja paterna” durante los embarazos de su esposa y el nacimiento de
los hijos, tiempo suficiente para dar oportunidad a que la esposa-
madre asuma un cargo social o trabajo profesional fuera del hogar (una
vez recuperada de su embarazo), de tal modo que su desarrollo profe-
sional remunerado no se vea severamente afectado sino més bien pro-
movido y garantizado por toda empresa, institucién o gobierno, a titu-
lo de derecho.

Al final del dia —y con sus respectivos matices— este modelo preten-
de lograr una mayor igualdad entre los hasta ahora conocidos “roles” o
“funciones” del padre y la madre en la familia y la vida social, exaltando
la necesidad actual de que ambos cényuges trabajen profesionalmente
fuera del hogar familiar, ya sea a “medio tiempo” o a “tiempo comple-
to”, seglin sus propios talentos, necesidades y posibilidades. Conse-
cuentemente, padre y madre deberdn asumir con esmero, practicidad y
equidad, los trabajos o quehaceres del hogar, la atencién personaliza-
da de los hijos y la responsabilidad de su escolarizacién, promoviendo
la construccién de lo que Blanca Castilla llama una familia con padre y una
cultura con madre®. Para que esto sea posible, se ha de luchar por una pro-
mocién mas clara de la contribucién de la mujer en la humanizacién de
la sociedad, pues —segiin dicha visiéon— relegar los talentos de la mujer

6 Véase Castilla, B. (1996).
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al &mbito de lo “privado” va en detrimento del &mbito “piblico”, es decir
de la sociedad misma’.

Los hijos, mientras tanto, han de pasar las horas que sean necesa-
rias al cuidado de los abuelos o babysitters, quienes han de reclamar pau-
latinamente un trato mas digno, un mejor salario y claras oportunida-
des de crecimiento en este emergente dmbito laboral, pues, en su
mayoria, ellas mismas son madres de familia o al menos aspiran a ser-
lo. Por otro lado, las guarderias, los centros de estimulacién temprana
y escuelas deberan ser subsidiadas en su mayorfa por el Estado, por las
mismas empresas que pretendan dar un mejor servicio a sus empleados
—a fin de ser calificadas como empresas “familiarmente responsables”s—,
o bien por los mismos padres de familia ante las constantes propues-
tas de la iniciativa privada®. Me parece que, en términos generales, el
dialogo trabajo-familia se ha planteado desde una perspectiva mera-
mente practica, de fuerte orientacion empresarial, poniendo en el cen-
tro de la discusion la promocién del trabajo de la mujer fuera de su
hogar (invitando al varén a que retorne a éste)'®, partiendo de la igual-
dad ontoldgica que ambos cényuges gozan en cuanto personas; de su
co-responsabilidad por generar y educar a sus hijos; y de la contribu-
cidn equitativa que ambos sexos han de aportar a la construccién de las
estructuras culturales y sociales.

" Lo que Nuria Chinchilla llama “Family-Responsible Employer Index” (IFREI), herra-
mienta de autodiagndstico de corte empresarial (http:/www.iesedti.com/ifrei2006
/ifrei.htm)

8 Castilla, B. (2001), p. 307.

% Véase Montoro, C. y Barrios, G. (2008). Para una idea més clara de la aportacién de
las guarderias al desarrollo de nuestros hijos, véase Eberstad, M. (2004).

10yvéase Blankenhorn, D. (1995).
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Segln la sabidurfa clasica —tal vez por ahora un poco olvidada''- los
padres de familia (entiéndase padres y madres) han sido llamados a
participar en la “construccién” del mundo de las personas de una mane-
ra Unica, exclusiva y fundamental: trayendo otras personas a la existencia y
educdndolas a partir de su amor'?. De acuerdo con esta visién, el devenir de
la historia ha puesto sobre los hombros de los padres y de las madres
la gran responsabilidad de humanizar y construir los cimientos de toda
sociedad conocida, la misma que ellos han de erigir por medio de su
propio trabajo. Si nos detenemos un momento a reflexionar acerca de
este pensamiento y llevamos la discusion al plano de lo que hoy en dia
se entiende por “vida laboral”, “trabajo fuera de casa” o “trabajo profe-
sional”; acerca de cémo estos conceptos interactian o establecen un
didlogo en términos de la accién, la siguiente pregunta ha permaneci-
do —en mi opinién— sin una respuesta contundente: ¢Cdmo pueden los
padres y las madres mantener una estrecha relacion con el mercado laboral sin des-
cuidar el cultivo de la vida familiar en sus propios hogares?'®. La atrevida respues-
ta a dicho cuestionamiento debera esclarecer, me parece, lo que pode-
mos denominar el vinculo fundamental existente entre: 1) el trabajo y
la vida familiar en el hogar; y 2) la vida familiar y la vida profesional fue-
ra de casa.

Seré necesario abordar este tema desde una perspectiva que ponga
en el centro de la discusién las necesidades matrimoniales y familiares,
para posteriormente comentar las necesidades de las empresas, de las
instituciones intermedias y la sociedad en general. Sin afan de adelan-
tarse demasiado, arriesgamos los siguientes cuestionamientos: ¢cudl
es la distancia real entre el trabajo dentro del hogar (entendido como

"' Véase Alvira, R. (2002).
12Véase Woijtyla, K. (2008).

13 Para una introduccion a este planteamiento, véase Hurtado, R. (2011), pp. 21-39.
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privado) y el trabajo profesional fuera del hogar (entendido como publi-
co)? ¢Pueden las funciones de los padres en el ambito del hogar ser
consideradas verdaderos “trabajos profesionales”? Comenzaremos ana-
lizando el concepto de trabajo desde su enraizamiento antropoldgico,
para después explicar el impacto que tiene éste en la formacién y edu-
cacion del la persona humana.

El trabajo profesional: servicio y compromiso

Los antiguos pensaban que el trabajo se identifica con aquellas acti-
vidades fisicas, de cardcter externo, que exigen el empleo de esfuerzos
extenuantes. Nuestros antepasados trabajaban la tierra principalmente
con las “manos” para cultivar el trigo que luego convertian en pan; des-
cubrieron las bondades del jugo de la uva, cuyo fermento da origen al
vino; aprendieron cocinar los alimentos, pulir las piedras, cortar la
madera y preparar los materiales para construir viviendas que, habita-
das por familias, se tornaron en hogares donde aprendieron a compar-
tir el pan y la sal. Asi, el hombre de antafio aprendid a poseer, habitar y tra-
bajar “en” y “desde” su espacio vital e intimo: su hogar. Con el paso de los
siglos, esta dindmica avanzé hacia otro espacio vital pero mas insospe-
chado: su vida interior.

No sin razén, la sabidurfa greco-latina distinguié la naturaleza del
trabajo laborioso (negotium) de lo que ellos entendfan como el descan-
so contemplativo (otium), es decir, posesién pasiva de la verdad y la
belleza. Seglin dicha distincién, la mayoria de las personas han de tra-
bajar los materiales laboriosamente para la “construccién” del mundo,
mientras que otros se consagrarfan a contemplar el universo creado y a
ser virtuosos. De este modo, unos trabajaban el mundo material, y los
otros contemplaban su belleza, marcando una divisién insalvable entre
aquellas actividades propias del “cuerpo”, laboriosas por naturaleza, y

2142 % 1¢22%
Mkt iRk
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otras correspondientes al “espiritu”, a la vida interior, a la excelencia del
ser.'

Sin embargo, separar estos dos elementos (trabajo y contemplacion)
plantea un problema préctico muy evidente que prevalece alin en nues-
tros dfas: mientras unos cuantos se dedican a “contemplar” la realidad,
el resto “trabaja” sin descanso para satisfacer las necesidades basicas
de los primeros. Da la impresién de que el trabajo laborioso esté desti-
nado a privar al hombre de toda contemplacion, es decir, del gozo de su
propio trabajo bien realizado, despojandolo sin remedio de los bienes
espirituales que de éste emanan. La contemplacién, segin el pensa-
miento clasico, no se refiere a un trabajo manual, laborioso, de esfuer-
zo fisico y progresivo, sino a la devocién y admiracion de la realidad que
tiende al descanso.

Pero no se puede llegar a éste (otium), en tanto que es posesion de la
verdad y del amor, de forma pasiva. En realidad, una devocidn sistema-
tica y rigurosa a apreciar la realidad demanda el desarrollo y ejecucién
de mdltiples tareas que son muy fatigosas en si mismas. Estamos
hablando de lo propio de la vida intelectual y reflexiva, a saber. El acto
de posesion del objeto deseado, segiin veremos més delante, es posi-
ble al final de la “jornada”, ya sea fisica o intelectual. Cuando se habla
de trabajo, éste se presenta como una actividad de orden interno o
externo, espiritual o fisico, que esta por hacer y que generaré satisfac-
cién gozosa una vez terminado.

Si el ser humano se encuentra a sf mismo en medio de una actividad
que no ha terminado atn, entonces no ha llegado a la meta y por ello
estd trabajando (acto transetlnte). En cambio, cuando se encuentra en con-
templacion (acto inmanente), en posesién de su fin, quiere decir que ha

14 Véase Chirinos, M.P. (2006), pp. 18-26
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llegado a la meta y por consiguiente ya puede apreciar la obra realizada y
finalmente descansar. Esto indica que la relacién entre trabajo y con-
templacién se puede expresar de la siguiente manera: se trabaja para con-
templar, y contemplar permite (descansar para) seguir trabajando. Hablar de tra-
bajo (negotium-acto transeiinte) y de contemplacién (otium-acto inmanente)
es, en ese sentido, hacer referencia a una distincién que no correspon-
de a aquellos trabajos relativos al alma puramente “trabajadora” o a la
meramente “contemplativa”. Més bien, es una forma de explicar que hay
actividades o trabajos que se encuentran en proceso o movimiento, en el pla-
no material (usar las manos) o espiritual (usar la mente), y otros que ya
han alcanzado su fin, su “culmen”.

El que ha trabajado puede contemplar la obra realizada y, si es de su
agrado, ha terminado de trabajar y por lo tanto ya puede descansar.
Puesto de esta manera: un verdadero trabajo se presenta al hombre
como una actividad que esté “por hacer” (que encuentra su primera cau-
sa en el amor), siendo éste su camino natural hacia la contemplacién y
el disfrute®.

Ahora bien, el trabajo entendido como movimiento o proceso que
tiende a la contemplacién plantea una cuestién de igual relevancia:
¢cudl es el papel que juega el trabajo que busca la contemplacién en lo
relativo al desarrollo personal del ser humano? Trabajo y desarrollo son
dos términos que van de la mano al hacer referencia al desarrollo inte-
gral (comenzando por el interior) de las personas, que es en si mismo
un trabajo por hacer. Esta es la actividad mas bésica y elemental en el
plano personal de la vida de los seres humanos, lo cual no se atribuye

1> Véase Santamaria, M. (2004), pp. 1012-1013. Cabe aclarar que, en principio, todo tra-
bajo parte de lo que podemos llamar una “primera contemplacién” de la realidad
material, que ha de concluir en una “segunda contemplacion” de la obra técnica rea-
lizada.
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a que posea un cierto grado de dificultad o que implique la ejecucién
de actos complejos, factibles para cierto tipo de mentalidades.

Verdaderamente, el desarrollo integral de una persona es un trabajo,
en primer lugar porque implica la repeticion de actos que tienden a la
excelencia, a la virtud; es un proceso que hay que seguir, un movimien-
to. En segundo lugar, porque depende de la libertad de la persona. Tan-
to lo que podemos llamar “trabajo interior” (lo que pasa dentro de mf)
como el “trabajo exterior” (lo que hago con mis manos) son el resulta-
do de la iniciativa personal del que actia, libre y soberano, que se
encuentra libérrimo ante cualquier actividad o tarea que se le plantea
aqui'y ahora, pero que no sale sola sino que reclama su libertad. Para que un tra-
bajo sea un “verdadero trabajo” tiene que ser realizado por una perso-
na humana que dice libremente “si”. No se realiza mediante un proceso
natural bioldgico, fisico o quimico, o bien gracias a las leyes impasibles
del mercado o incluso la politica. El trabajo tiene que ser realizado por
alguien aqui y ahora, paso por paso, y se presenta como un bien que esté
por hacer y que espera la libre respuesta del actuando: tengo que respon-
der desde el interior que “si”.

En ese sentido, cuando se nos plantea un bien que estéd por hacer
desde el plano meramente natural, que no sale solo pero que espera mi
“respuesta” libre y afirmativa, entonces estamos frente a un posible tra-
bajo que se ha de expresar a modo de respuesta, la misma que lleva con-
sigo la impronta del que ha respondido bien al ¢quién soy yo?: persona
humana, respuesta al amor “en carne”, pues hemos sido engendrados
de forma personal, y sélo desde nuestra persona de carne podemos res-
ponder a ese Amor que nos introduce en el mundo creado. En otras
palabras: yo soy el que responde al Amor que me constituye, por medio
de mis actos... por medio de mi trabajo'®.

16 Véase Santamarfa, M. (2004), pp. 1013-1014.
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La respuesta al Amor supremo que sostiene al hombre en la existen-
cia adquiere una triple dimensién que se puede abstraer —segtin Mikel
Santamaria— de la propia experiencia, bésica y elemental, de la vida
humana. Dicho en otros términos, ser persona de carne implica radical-
mente crecer de modo integral de acuerdo con los siguientes tres ele-
mentos practicos o tareas a realizar: 1) crecer y alcanzar la madurez; 2)
traer otros a la existencia; y 3) co-participar en la construccién del mun-
do de los seres humanos.

Se puede ver a simple vista que estas tres “dimensiones” del ser per-
sonal poseen algo en comun: son trabajos en el sentido técnico de la palabra.
Estas tres actividades se han de realizar de forma progresiva y en total
dependencia de la libertad del sujeto, siendo la “respuesta” a cada una
de estas dimensiones la expresién de un bien por hacer que “no se hace
sélo”. Si ser persona de carne implica responder al Amor que le “sostie-
ne” en la existencia, entonces dicha respuesta guarda en su seméntica
la estructura de un trabajo-amor, es decir, de una entrega total del ser
personal que responde. Hablar de vocacién al amor, en ese sentido, es
hablar de la vocacion al trabajo segln esa triple dimensién que nos mantie-

[T

ne “ocupados”, “laborando” durante toda la vida.

¢En dénde se puede comprobar la practicidad de estas tres dimen-
siones de la existencia humana en su llamada al trabajo-amor? Cierta-
mente, las personas nacen como seres dotados de un cierto grado de
indeterminacion, caracteristica bésica y a la vez compartida con el mundo
en que vivimos, que espera ser “acabado” por nosotros mismos. En él,
todo esté por hacer o por renovarse, por ello hay que ponerse a trabajar y
edificar las estructuras que facilitan el desarrollo del mundo auténtico
que habitan los seres humanos. La libertad humana, por ende, se ha de
reconocer a si misma completamente libre frente a un entorno molde-
able, el cual da espacio para que el ser humano ejerza su propia liber-
tad, permitiendo que el hombre tome la iniciativa de asumir el protago-
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nismo del devenir de la historia, en la edificacién del mundo de las per-
sonas humanas, cara al Plan Divino de Amor.

De este modo, el ser personal se encuentra a si mismo inmaduro en
el proceso de llegar a la “sazén”, frente a un mundo que espera ser eri-
gido, construido y habitado por personas humanas. Sin embargo, a
diferencia del mundo natural, que funciona segin unas leyes inmuta-
bles (hasta donde nos da nuestro entender), las personas, de acuerdo
con su categorfa ontoldgica (racional y libre), no pueden crecer por si
solas o en forma automatica. Es necesario ejercer el intelecto y la liber-
tad en la realizacién de actos progresivos que tienden a la virtud, dan-
do origen a una historia Gnica e irrepetible, a saber, la biografia personal,
que a su vez hace posible la biografia global. En ésta se ven plasmadas las
experiencias que hacen crecer al hombre en el plano fisico, intelectual
y moral, que van modelando su caracter y su personalidad junto a sus
semejantes que han de recorrer el mismo camino. Es aqui donde se vis-
lumbra el origen del primer trabajo formal del hombre: responsabilizarse de
la propia madurez. La primera actividad progresiva que reclama la libertad
de la persona humana es, entonces, aprender, madurar y llegar a la
sazén'!’,

¢Como madura el ser humano? ¢Quién le ayuda a desarrollar esa pri-
mera dimensién de su existencia? Segtn lo visto, las personas “flore-
cen” por medio del ejercicio de la propia libertad. Pero, para ello, es
necesario que alguien les ensefie como ejercer la libertad. Se es parte
de la humanidad segiin un cédigo genético propio; se nace en una épo-
ca concreta, miembro de una cultura y una tradicién especifica, segiin
la buena voluntad de nuestros padres, de nuestros maestros, de nues-

7 Véase Santamarfa, M. (2004), p. 1016.
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tra comunidad: venimos al mundo unos a través de otros, en el plano fisico y
en el plano intelectual y espiritual.

Hemos sido puestos en la existencia como hijos de otros hijos —que aho-
ra son nuestros padres—, a quienes se les confid este trabajo bésico (es
decir, que esté en la base, no que sea simple). El saberse hijo de un padre
y una madre (en sentido amplio) constituye, ciertamente, el segundo tra-
bajo esencial que reclama el amor humano. La vocacién al amor nos lle-
va més alla del propio sery nos coloca en un didlogo personal con nues-
tros semejantes, mostrandonos el camino para entregarnos; para
transmitir lo que hemos recibido, manifestar nuestra intimidad, ejercer la
potencialidad de ser padres.

Esto es lo que hacen los hermanos mayores cuando les “llega su
hora” y asumen un rol mas activo en la educacion de sus hermanos, o de
sus primos. O bien los adolescentes que se comprometen con una labor
social, pues ellos estdn dando —auténticamente— a otras personas “lo
que han recibido” en diversos aspectos de su propia vida, a fin de que
éstos también maduren, crezcan y se humanicen a partir de las expe-
riencias y del conocimiento de otros. También podemos pensar en
aquellos que han de responder al Amor que les constituye en la existen-
cia “sin intermediarios”, viviendo el celibato apostélico, entregdndose
al trabajo de traer a “otros a la existencia” en el plano espiritual'®.

Pero el mundo de los hombres posee, como ya hemos sefialado, un
cierto grado de indeterminacién y reclama ser acabado, al igual que
nuestro caracter, por medio de nuestro trabajo. Hablar de la “humanizacion”
del mundo conocido es lo mismo que hablar de la construccién del gran
“hogar global”, en el que otros seres humanos, nuestros hijos, naceran
y se desarrollaran como miembros de la raza humana. Para ello es nece-

18 Véase Santamaria, M. (2004), p. 1016.
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sario que una sociedad promueva el florecimiento de hogares con fami-
lias bien establecidas; con instituciones y entidades gubernamentales
que las sirvan; con grandes protagonismos en la ciencia, las artes y las
religiones.

Sélo una cultura que se comprende a sf misma puede crecer y perpe-
tuar su existencia en la historia, y para ello es necesaria la Filosoffa, la
Teologia, las ciencias positivas, el arte y la musica, la literatura, la gas-
tronomfia, etc. Es necesario que la cultura sea “retada” por las nuevas
personas que nacen en su seno. Y estas, por justicia, deben asumirla,
criticarla (de kriterion, juicio), y aportar algo nuevo, una mejora que haga
més apacible su vida y la de los demas'?.

Si un verdadero trabajo es aquella actividad que es proceso hacia y
depende de la libertad, y por lo tanto las tres dimensiones de la existen-
cia humana aludidas anteriormente son trabajos en el sentido estricto
de la palabra —alcanzar la madurez personal; devolver lo recibido; desa-
rrollar el hogar global para los seres humanos—, entonces cada uno de
éstos trabajos se expresan, en el sentido técnico de la palabra, a modo
de un trabajo-amor de naturaleza personal.

En verdad, todo hombre y toda mujer han sido llevados de “la mano”
de sus padres, presentes o ausentes, uno a uno, con sus defectos y sus
cualidades, hasta el punto de alcanzar una cierta madurez que les ha de
hacer mas independiente. Sélo haciendo uso de nuestra propia libertad
es posible “hacerse cargo” de otros, dar nuestro tiempo para el benefi-
cio de otros. Ser maduro implica de alglin modo “dar lo recibido” y estar
disponible para ocuparse de la madurez de otras personas. En ese
momento el adolescente pasa a ser adulto, y ahora puede asumir responsa-

19 Véase Santamaria, M. (2004), p. 1016.
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bilidades de mayor envergadura en el entramado social, ya no sélo den-
tro de su hogar familiar, de su realidad mas inmediata.

¢Qué nos dice esto?, algo muy sencillo pero cada vez mas nebuloso
en la sociedad actual: formar parte del proyecto de la edificacién de la
sociedad demanda que las personas trabajen primero en su propia
madurez y en la madurez de sus mas cercanos. Sélo asi se puede asu-
mir la responsabilidad —como dirfa Karol Wojtyla—*° de amar-humanizar a
otras personas, con todas las consecuencias que esto implica, asf como
edificar o cuidar (segln sea el caso) las estructuras necesarias para que
la vida siga. ¢A qué consecuencias se estd aludiendo? Es ahf donde el
trabajo personal y las necesidades sociales del mundo de las personas,
se identifican.

A mi modo de ver, el trabajo que sirve para desarrollar la sociedad
requiere un grado riguroso de compromiso y destreza, de disponibili-
dad y de apego. Reclama el ir més alla del umbral personal, mostrando
un alto grado de “profesionalidad”. Por ello, lo que socialmente se
conoce como “trabajo profesional” hace alusién a un servicio de cons-
truccién que se aporta directamente al entramado social, a sus estruc-
turas e instituciones, que sostienen la civilizacién en funcionamiento.
Ejercerlo no significa solamente madurar y estar dispuesto a dar lo reci-
bido sin mas; o ser un trabajador o jornalero que disfrute mucho de lo
que hace. En realidad, hace falta comprometerse, especializarse, con-
vertirse en experto y dominar aquella disciplina o funcién que ya ocupa
una importancia en el tejido social y que merece una retribucién econé-
mica y un reconocimiento comunitario?!.

En ese sentido, ¢cudndo se esta hablando de un “verdadero trabajo”
o de un “verdadero trabajo profesional”? ¢En qué consiste la identifica-

20 Véase Hurtado, R. (2011), pp. 41-62.
21'Y si no la hay, como gusta decir a los emprendedores, habra que desarrollarla.
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cién entre el trabajo “personal”’, de maduracién y entrega inmediata, y
el trabajo propiamente “profesional” de mayor alcance social? Ante
estas cuestiones se puede responder lo siguiente: trabajar en la propia
madurez lleva al hombre a desarrollar el misculo interno que se decan-
ta en la potencialidad de dar a otros lo recibido con virtud y apego.
Poner a disposicion de los demas nuestra habilidad para “construir” el
mundo de los seres humanos, sus estructuras y sus instituciones, es un
auténtico simbolo de madurez. Implica alcanzar la propia maduracién
interior y ponerla a disposicién o en contacto directo con la esfera
social.

Ahora el joven-adulto se puede dar a conocer en el ambito social y
asumir una funcién, un trabajo profesional (de profess, declarar publica-
mente), que se puede distinguir de un trabajo no-profesional por pose-
er un cardcter de servicio y una conexion directa con la esfera social. En eso radi-
ca su “profesionalidad”: en el compromiso que entrafia la relacién
social generada entre el trabajador y la entidad que le ha contratado y
remunera su trabajo por medio de un salario. Este Gltimo es un elemen-
to fundamental para el sano funcionamiento de dicha relacién (trabaja-
dor-entidad), ya que apunta hacia la total interdependencia o “relacién”
que se da entre el individuo y el cuerpo social. Aunque no nos corres-
ponde profundizar extensivamente en esta tematica, cabe aclarar que la
remuneracién que secunda a un trabajo profesional puede variar (en
cantidad y especie) segtin la demanda, urgencia, moda, o necesidades
momentédneas de una sociedad especifica, sin perder su caracter de ser-
vicio profesional?.

En una sociedad global como la nuestra, un sinfin de trabajos y ser-
vicios de corte aparentemente “profesional” se ha propagado hasta los
rincones mas insospechados de toda ciudad o metrépoli, pueblo o villa.

22 Véase Santamaria, M. (2004), p. 1017.
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Sin lugar a dudas, esta tendencia no ha dado todo de si, y me atrevo a
asegurar que pasaran muchas décadas hasta que la sociedad actual,
con su racionalidad neoliberal de “libre mercado”, retroceda en sus
intereses meramente consumistas y materialistas. Mientras tanto, en
medio de toda este “voragine” comercial y mercadoldgica, se puede
poner en cuestion la relevancia de unos trabajos profesionales con res-
pecto de otros. Esto se hace evidente en tiempos de crisis como la que
estéd abrasando la sociedad del siglo XXI.

T

“Crisis financiera”, “crisis ambiental”, o “crisis demografica” son algu-
nos de los tépicos discutidos en el panorama académico, que se mues-
tra avido de explicar y hacer valer sus razonamientos ante los gobiernos
democraticos. Pienso que en el discurso general, la solucién se esta
asomando y apunta hacia el reconocimiento de aquellos trabajos pro-
fesionales indispensables o béasicos para superar la turbulencia, esa
misma que pone de manifiesto la importancia de identificar aquellas
profesiones que son “esenciales” —desde un punto de vista técnico—, sin
las cuales la construccién de la sociedad se convierte en una falacia
utdpica en la que impera la desigualdad, presentada en forma de “con-
senso”.

Por consiguiente, si un verdadero trabajo profesional se puede defi-
nir por su estructura interna de servicio y compromiso en la construc-
cion del entramado social, partiendo de la identificacion del bien
comun, entonces los dos trabajos profesionales més basicos, mas esen-
ciales y més consistentes desde un punto de vista técnico son los
siguientes: tener hijos y educarlos®*. Una sociedad que se valora a sf misma
como cultura, es decir, como “cultivo” de personas humanas, reconoce-

2 Ser padre y ser madre es mucho més que un trabajo profesional (es una vocacion),
pero desde un punto de vista “técnico” son trabajos profesionales, por ser un servi-
cio de construccién del entramado social.
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rd y protegera sin reparos la supremacia técnica de estos dos trabajos
genuinamente profesionales?*.

Volver al hogar: reto del siglo XXI

Al poner este yugo sobre la “sociedad” no me estoy refiriendo sola-
mente a los gobiernos, entidades de poder o de promocién social. Tam-
poco pretendo aludir a las instituciones de bienes y servicios, empre-
sas, universidades o escuelas, sino directamente a los padres de familia
(con especial énfasis en la madre), pues sélo ellos pueden reconocer en
forma radical el valor inconmensurable de la vida de sus hijos, la més
sublime posesién?’ —afirma Rafael Alvira—y la relevancia de su correcta
humanizacién en el hogar familiar, lugar donde se desempefian de
modo natural esos dos trabajos eminentemente profesionales.

¢Cudl podria ser el impedimento para comprender esta tGltima decla-
racion desde la 6ptica femenina? Poner en el centro de la vida social la
importancia del trabajo en el hogar familiar presupone un cierto acuer-
do sobre lo que los antropdlogos y los socidlogos podrian denominar
lo estrictamente masculino y lo estrictamente femenino. A mi modo de ver, la
Gltima gran “gracia” que la cultura occidental heredé del marxismo se
puede encontrar en el discurso de cierto feminismo radical. Karl Marx
(1818-1883) pretendid resumir la historia de los seres humanos como
una constante lucha entre las clases sociales. Es decir, mientras exista
una radical “diferencia” entre el poder adquisitivo de los ricos en rela-
cion con los menos afortunados (o como algunos Ilaman, pobres), los
primeros optaran invariablemente por abusar de la dignidad, del traba-
jo y del tiempo de los segundos. No ha de sorprender que su alumno

24 Véase Santamarfa, M. (2004), pp. 1018-1019.
» Alvira, R. (2000), p. 29.
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predilecto, Frederick Engels (1820-1895), llevara esta teorfa hacia delan-
te, casi al borde de un abismo que parece no mostrar su fondo. El autor
del libro The Origins of the Family, Private Property and the State (1884) extra-
pold el materialismo dialéctico marxista a lo que algunos denominan la
“guerra de los sexos”.

¢Cual es la idea central que Engels pretendid explicar a la luz del
pensamiento de su maestro? Me parece que se trata de algo muy sen-
cillo: mientras existan diferencias radicales entre el hombre y la mujer,
particularmente en lo social y cultural, la ley del mas fuerte (el hombre)
se habra de imponer como una “luz negra” que opacara el precioso pris-
ma de la realidad, siendo la mujer, por consiguiente, maltratada y abu-
sada por ser considerada como el sexo “débil”.

Frente a este escenario, no muy esperanzador, una solucién légica
puede asomar su rostro amable y atrayente: destruida la diferencia
entre hombre y mujer, destruido el mal. En otras palabras, si elimina-
mos las diferencias sociales y culturales entre el hombre y la mujer, se
acabd el problema. A esta insospechada tarea se dedicaron varias femi-
nistas radicales del siglo XX. Tal vez una de las mas destacada fue la
pensadora francesa Simone de Beauvoir (1908-1986), autora de aquel
célebre aforismo: “una no nace mujer, una se convierte en mujer” (On ne
nait pas femme: on le devient). Beauvoir acusé categdricamente a la socie-
dad de ser la encargada de elaborar una especie de quimera que el mun-
do entero llama “mujer”. Esta idea dio origen, con el tiempo, a lo que
los estudiosos llaman diferenciacion entre sexo (lo dado naturalmente) y
género (lo construido culturalmente).

Agotar la complicaciéon que abarca la profundizacién de los estudios
de sexo y género excede los alcances de esta reflexion. En resumidas
cuentas, el resultado del drama expuesto es muy simple: a comienzos
del siglo XXI, muchos padres y madres de familia no saben cémo aten-
der a sus hijos y a sus hijas, aunque los mantienen ocupados segin el
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ejercicio de toda clase de acuerdos pragméticos que ponen en segundo
plano el trato directo con ellos. Entre otros modos de corroborar esta
tesis, se puede percibir en el discurso politico y en la opinién publica
una cierta ambigiiedad en el momento de hablar de temas relativos a la
diferencia radical entre el hombre y la mujer. A lo sumo, se puede alu-
dir a la necesidad complementaria que tiene uno para con el otro, que
puede ser andloga a otros “estilos de entrega” —no solamente de tipo
sexual- que hoy dfa se promueven como normales.

En consecuencia, ya no es posible referirse a la natural diferencia
sexual masculina y femenina que tiende a la unidad amorosa, dando
paso al torrente de la fecundidad que genera vida humana. Suena extra-
fio y anticuado referirse a cierta época, ya distante, en la que se aprecia-
ba el trabajo manual (hoy despreciado) en el que ellos, los hombres, se
dedicaban a acarrear los materiales, iniciar los procesos, matar el ani-
mal y traerlo a casa, arriesgdndolo todo por sostener un hogar y una
familia. Mientras tanto, ellas, las mujeres, convertian aquellos ladrillos,
aquellos maderos, costales de garbanzos, patatas, zanahorias, y cuanta
cosa fuera posible meter en el perol, en cultura; en el modo de cultivo de
la humanizacién del tiempo, a saber, de la fiesta®.

Querdmoslo o no, siempre que se ha dado la unién entre un hombre
y una mujer, unidos bajo un mismo techo, su hogar, dando su vida por
generar y educar vida humana, ha sido posible la edificacién de toda
cultura y toda civilizacién. Pero, dejando a un lado la tentacién de hacer
afirmaciones un tanto atrevidas, y mucho menos en aras de convertir
esta reflexion en una exposicion de nostalgias sin sentido, considero de
gran importancia afrontar el hecho de que nuestra cultura ha cambiado
hacia un rumbo que se antoja dificil de rectificar en el corto plazo.

% Véase Pontificio Consejo para al Familia (2012).
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Tratar de reconstruir un mundo nuevo y arbitrario, en el que el hom-
bre y la mujer se ven opacados por el discurso ideolégico de “otras” for-
mas de “amar” 0, a lo sumo, son explotados en nombre de los intereses
lucrativos de desarrollo sin Iimites (moderno), no sera tarea facil, aun-
que no imposible. “Este mundo llegara a su plenitud en el momento en
el que ambos sexos le entreguen armdnicamente su contribucidn espe-
cifica”, afirmo Jutta Burggraf (1952-2010)?". Bajo esta misma &ptica, hay
quienes afirman que la tarea de reconstruccién de la civilizacién de las
personas debe ser puesta en manos de las mujeres y su gran genio®®. A
mi modo de ver, esta tesis puede no estar alejada de la realidad, aun-
que con algunos matices.

¢Qué es lo especificamente femenino? Tal vez no encontremos una
respuesta concreta a esta cuestién por ahora, pero se puede afirmar que
cada vez lo echamos més de menos. “Me parece que nuestro principal
problema —nos dice Rafael Alvira— no esta en las bombas atémicas, en
el paro o en la droga. A mi juicio, lo méas grave que nos sucede es la pro-
gresiva desaparicién de lo especificamente femenino, en una situacién
que se caracteriza —como toda modernidad— por el predominio del
poder, es decir, del elemento masculino, que es principal”®. Ante esta
valiente enunciacién, me atrevo a afirmar que la verdadera contribucién
de la mujer (y también del varén), en medio de una sociedad que se
desquebraja interiormente, comenzaré en el hogar familiar. La razén de
esto es que hablar de familia es hablar del hogar, el espacio fisico que
ocupa una familia y que ha de poseer, habitar y cultivar. Lo que no se
habita no se cultiva, y si podemos hablar de la posibilidad de reconstruir
el altimo gran bastion, la Gltima gran frontera de batalla contra la famo-

27 Burggraf, Jutta (2004), p. 517.
28 Véase Juan Pablo 11 (1988) y (1995).
2 Alvira, R. (2001), p. 19.
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sa cultura de la muerte de la que Juan Pablo Il tanto advirtid, ese lugar ten-
dré que ser sin duda un lugar “eterno”, el lugar de la fiesta: de ese gran
lugar paraddjico que parecer ser “mas grande por dentro que por fuera”,
como decfa G. K. Chesterton®, a saber, el hogar.

La familia, el hogar, es el “lugar al que se vuelve™!', y la reivindicaciéon
social y cultural del trabajo paterno y materno en un hogar habitado por
sus hijos se esta convirtiendo, en definitiva, en una verdadera necesi-
dad social y cultural. Y esto no es un mito, o pura buena voluntad de
unos cuantos romanticos que perciben a la familia como el remedio a
todos los males de la sociedad postmoderna. Se puede observar un cre-
ciente protagonismo de instituciones pro-paternidad y pro-maternidad
que pululan por el mundo anglosajon (especialmente en Estados Uni-
dos, Inglaterra y, en menor medida, en Australia y Canada), que estan
trabajando arduamente en el desarrollo de lineas de investigacion que
muestren los efectos positivos de la presencia de la madre-ama de casa y
del padre-protector en el entorno familiar.>> También ha sido el tema cen-
tral de la Gltima Jornada Mundial de las Familias (Milan 2012), que lle-
vé por titulo “La familia: el trabajo y la fiesta”. Recientemente, el afama-
do World Congress of Families (Sydney 2013) presentdé como motto propio
“Familias felices, economia saludable”. Esto no debe ser motivo de sor-
presa, dadas las consecuencias previsibles de un “invierno demogréfi-
co” (asf lo afirman algunos sociélogos)** cada vez més extendido en los
cinco continentes.

0 Alvira, R. (2000), p. 19.

1 Chersterton, G. K. (1990), p. 63.

2 En Inglaterra: The Home Renaissance Foundation (www.homerenaissancefoundation.org);
a nivel internacional: The Homemakers Project (http://www.homemakersproject.com).

3 Véase grupo de investigacién Demographic Winter (www.demographicwinter.com).
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La razén de ello tal vez sea que sin hogares habitados por familias
sélidas la permanencia de la sociedad se pone en cuestion: “dime el
tipo de familia que tienes y te diré el tipo de sociedad que tienes”*,
decfa el primer sociélogo de la familia, Fréderic Leplay (1806-1882).
Pero bajo la dptica del bienestar de la vida de los hijos (que sélo un
padre y una madre pueden contemplar de modo entrafable), se desve-
lard con una fuerza sanadora la importancia radical, el “carisma” espe-
cifico de la funcién materna en su propio hogar, en su propia casa, con sus pro-
pios hijos, antes (aunque no exclusivamente) que en cualquier otro
espacio “humanizador” de personas. También surgira le renovada figu-
ra del padre-protector y trabajador, hasta ahora embelesado con las nove-
dades que trajo consigo la revolucién industrial de los siglos dieciocho
y diecinueve, y la innovacion tecnoldgica de los siglos posteriores, com-
portamiento irresponsable que le ha hecho acreedor del “exilio” de su
hogar®’, pero al que indudablemente ha de volver si se le sabe invitar.
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¢Filosofar con el martillo o con la empresa?

Miguel Alfonso Martinez-Echevarria Ortega. Universidad de Navarra

Introduccidn

Si no estoy muy equivocado, con la frase “filosofar con el martillo”
pretendia Nietzsche que el pensamiento critico no se quedara en el pla-
no de las ideas abstractas sino que llevara a una transformacién eficien-
te y revolucionaria del mundo. En ese sentido se puede decir que bus-
caba un nuevo y extrafiio humanismo, reservado no solo a caracteres
excepcionalmente fuertes, sino a auténticos superhombres. Pero de
hecho, contra lo que pretendia su principal promotor, ese nuevo huma-
nismo vino a favorecer la imposicion arbitraria de una ciega voluntad de
dominio sobre los demés, dando lugar al escepticismo y a la desespe-
racion que, desde entonces, acompafia a la filosoffa llamada postmo-
derna.

Por contraste, desde mi punto de vista, tras varios afios de colabora-
cion con el Instituto Empresa y Humanismo, y de modo més concreto
con Rafael Alvira, que ha sido durante mucho tiempo su director y prin-
cipal impulsor, pienso que los inspiradores de ese proyecto, que se ha
desarrollado con tanto vigor en el seno de de Navarra, podrian resumir-
se en la frase “filosofar con la empresa”, una via hacia el humanismo
muy diferente de la que sostenfan los que defendian la necesidad de
“filosofar con el martillo”.

No me cabe duda de que, como sucede en todos los proyectos
humanos, han podido ser muchos y diversos los motivos que impulsa-
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ron la puesta en marcha de ese Instituto, y desde luego no pretendo
conocerlos todos, pero desde mi punto de vista, pienso que habfa dos
—que en realidad es solo uno— que conviene destacar sobre todos los
demés, pues son como los dos rafles por donde ha ido avanzado ese
interesante proyecto: de un lado revitalizar la filosoffa académica,
devolverle su original impulso creador, y de otro, revitalizar la actividad
empresarial, o lo que es lo mismo, rescatar la dignidad y el sentido pro-
fundo del trabajo humano.

Era patente para muchos que desde hacfa tiempo la filosoffa, conta-
giada de las tendencias dominantes del positivismo que invadia el
ambito universitario, venfa degenerando, con tendencia a fracturarse en
conocimientos especializados, que solo interesaban a los cultivadores
de esas rarezas tedricas. Paso a paso la filosoffa académica se habfa ido
convirtiendo en un conjunto de saberes esotéricos, solo aptos para
especialistas, que por lo general trataba de cuestiones muy alejadas de
las preocupaciones de la mayoria, y sin relevancia para los problemas
que afectan a nuestra sociedad.

Por otro lado, en la sociedad, cada vez mas dominada por lo que
podriamos llamar mentalidad economicista, y cuyo centro ocupaba la
empresa, la situacién no era mucho mejor. A partir de una antropologia
individualista, de corte utilitarista, surgida de la filosoffa de la moder-
nidad, se habia difundido la idea de que para llevar adelante su desem-
pefo, el empresario debfa limitarse a seguir un enfoque de estricta uni-
lateralidad: ajustarse a lo que se habfa dado en llamar “racionalidad
econémica”. No eran pocos los que pensaban que lo suyo, lo propio del
empresario, se reducifa a “ganar dinero”, olviddndose de todo lo demés,
y mucho més de la filosoffa, que solo podia traerles problemas y com-
plicaciones. De este modo, més que de “hombres prudentes”, presumi-
an de “hombres astutos”. Lo maés tragico era que, a pesar de su preten-
sion de ser gentes de mentalidad préctica, que se atienen a los hechos,
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no sélo fomentaban una desoladora pobreza cultural, sino que, como
consecuencia inevitable, contribufan a que cada vez fuera més comple-
jo y dificil el proceso de generar riquezas, provocando tensiones y des-
ajustes crecientes en el seno de la sociedad, como se ha hecho patente
con ocasion de las ultimas y cada vez mas agudas y frecuentes crisis
econdmicas.

Un grave y preocupante sintoma de esta patologia social era el cre-
ciente desprestigio del enfoque humanista o filoséfico de los proble-
mas de nuestra sociedad. De modo mas concreto, el hecho de que entre
la juventud que cada afio accedia a las aulas universitarias, no dejaba
de aumentar la demanda de estudios relacionados con la economiay la
gestion de la empresa, mientras no cesaba de disminuir la demanda de
estudios relacionados con la filosoffa o humanidades. Era preocupante
que los mejores y més dotados de los jovenes se inclinasen por estu-
dios simplemente instrumentales, porque pensaban que era el mejor
modo de integrarse en las empresas, el modo més facil de incorporarse
a la sociedad. Resultaba muy facil consolarse con argumentos tan pesi-
mistas como alejados de la realidad, consistentes en atribuir ese esta-
do de cosas a supuestas motivaciones utilitaristas de la juventud, a la
que se acusaba de moverse solo por el logro de mejores salidas econé-
micas.

Enfrentados con esta situacidn, se necesitaba mucha penetracién
intelectual, tener la visién propia de auténticos filésofos o humanistas,
para dejarse de falsas disculpas y darse cuenta, como hicieron los pro-
fesores y empresarios que impulsaron el Instituto Empresa y Humanis-
mo, de que la raiz de los problemas —y al mismo tiempo el principio de
la solucién— residia en tomar conciencia de la estrechez del enfoque

respecto del propio hacer, tanto por parte de los filésofos como de los
empresarios.
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Un posible camino para lograr que la filosofia recuperara su lozanfa
serfa interesarla por el estudio de los problemas que se planteaban en
el mundo de la economia y los negocios. Lo cual requerfa un cambio de
actitud por ambas partes, a las que se les demandaba una nueva y
mayor amplitud de miras, una gran valentfa y la renuncia a un cémodo
pero insensato inconformismo. Para llevar adelante este proyecto se
hacfa necesario superar el fuerte y extendido prejuicio, casi una aver-
sién instintiva, hacia todo lo que fuese mas alla de un ciego y opaco
positivismo. No son pocos los empresarios y economistas que siguen
considerando a la filosoffa o al humanismo como un costoso ornamen-
to cultural, sin ninguna relacién con lo que llaman la realidad social,
con el mundo del dinero y los negocios. Pero tampoco son escasos los
filésofos, y en general los intelectuales, que miran con desprecio a los
negocios como una especie de actividad que solo se puede mover por
motivaciones egofstas o sérdidos intereses.

Ciertamente, también se proponfan que hubiese més gente valiosa
que se dedicara a la filosoffa, que se incrementara el nimero de estu-
diantes de filosoffa, pero seria prueba de cortedad de miras, de poca
penetraciéon, pretender que eso se podria lograr sin cambiar —de un
modo radical- tanto el modo de entender qué es hacer filosoffa, como
el modo de entender la empresa.

De un modo realista y practico, lo primero que se propusieron ese
grupo de profesores y empresarios fue crear un nuevo ambiente donde
poco a poco se hiciera posible la apertura mutua a los respectivos enfo-
ques. Habia que establecer un puente entre la universidad y la empre-
sa. Para eso se comenzd por establecer seminarios y foros de debate,
dentro y fuera de la universidad, en los que tanto empresarios como
filésofos descubrieran que los temas de los que se ocupaban en sus res-
pectivos desempefios cotidianos no estaban tan alejados como en prin-
cipio podia parecer. Desde ese punto de vista, el Instituto Empresa y
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Humanismo nunca ha dejado de ser un espacio de encuentro, un lugar
donde surgiera un conocimiento comtn, donde universitarios y empre-
sarios pudieran descubrir el modo de ayudarse mutuamente en el desa-
rrollo de las tareas que le son propias.

No son pocos los proyectos que en los dltimos cincuenta afios se
han llevado a cabo para establecer relacién entre la universidad y la
empresa, pues de un modo u de otro, hay una cierta conciencia cada vez
mayor de la necesidad de esa relacién. No obstante, en no pocos casos,
lo que se pretendia era que la universidad actuase como un recurso pro-
ductivo mas al servicio de un enfoque muy pobre y reductivo de la
empresa. Algo que ponfa de manifiesto que no se habfa entendido en
toda su profundidad lo que es y representa la universidad, y que tam-
poco se habfa entendido muy bien toda la potencialidad humana, cul-
tural y social que se oculta en las empresas cuando se les dota de una
mayor amplitud de miras. Resulta muy significativo que, en la mayoria
de estos casos, el interés de esa colaboracién se centrara en establecer
contratos utilitarios con lo que podrfamos llamar departamentos uni-
versitarios “productivos”, como por ejemplo, los de ingenierfa o ciencias
aplicadas.

La relacion que ahora se pretendia era algo muy distinto y de mucho
mayor calado: se trataba de lograr que, a través de ese didlogo, se reno-
vara el sentido més original y profundo de ambas instituciones, de
modo que se fecundaran mutuamente en un plano de igualdad e inde-
pendencia, sin traicionar en ninglin caso su propia esencia. Lo que se
buscaba era que las preguntas filoséficas surgieran, tanto en la univer-
sidad como en la empresa, con ocasién de los problemas que de modo
tan vivo e inmediato afectaban a la marcha de la sociedad de nuestro
tiempo.

Se puede decir que el objetivo de los promotores del Instituto
Empresa y Humanismo tenia una doble dimensién: lograr que los

- _{’
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empresarios descubriesen la dignidad de su tarea, que tomasen con-
ciencia de que podian contribuir de modo decisivo a una verdadera
humanizacién de nuestra sociedad, al desarrollo de una nueva y maés
rica cultura civica. Impulsar, dentro y fuera de la universidad, una reno-
vada y mas pujante manera de hacer filosoffa, mucho mas ligada a los
problemas que se plantean en el seno de nuestra sociedad.

La superacién de las limitaciones y aporias a las que se enfrentaban
la universidad y la empresa positivista solo serfa posible si se recreaban
a sf mismas, si en el seno de ambas se creaba un ambiente donde se
pusiera de manifiesto lo fructifero que puede ser para la filosoffa y la
empresa la conjuncién del enfoque tedrico con los problemas précticos.

A la vista de lo que llevamos dicho pienso que efectivamente la fra-
se “filosofar con la empresa” puede resumir muy bien lo que constituye
el motivo fundacional del Instituto Empresa y Humanismo. Un sintag-
ma con el que se quiere expresar que la tarea de emprendimiento pro-
ductivo al servicio de la sociedad no es una simple y despreciable cues-
tién mercantil, que no merece la atencién de los filésofos, sino que
constituye una excelente ocasién para ahondar en los problemas antro-
poldgicos, éticos, politicos y juridicos que afectan al futuro de nuestra
sociedad.

Para que el mundo de la empresa se entienda mejor a s mismo, debe
quedar claro que en su d&mbito no solo se trata de resolver del mejor
modo posible los problemas econémicos y técnicos que llevan consigo
la produccién y distribucién de bienes y servicios, sino que, de un modo
u otro, segliin se enfoque su modo de entenderla y de gobernarla, se
puede impulsar o frenar la aparicién de una sélida y mejor cultura civi-
ca.

En el desarrollo de este didlogo de la empresa con la filosoffa univer-
sitaria, no solo se lograrfa un mejor modo de entender el sentido hon-
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do del trabajo que se desarrolla en las empresas, sino que impediria
que el pensar filoséfico quedara como atrapado en los ensuefios de una
razén disecada y encerrada en sf misma. Sélo empapandose de la nove-
dad de los problemas que se le plantean al hombre de nuestro tiempo,
tanto en la universidad como en la empresa, se abrirfan nuevos horizon-
tes filoséficos desde los que avistar caminos que permitan seguir avan-
zando en el modo de entender lo que puede llegar a ser una vida verda-
deramente humana. De esa fecunda conjuncién de lo practico con lo
tedrico podria surgir el impetu para una renovacién no solo de la uni-
versidad sino de la entera sociedad.

Podemos ahora decir que, por el contrario, la idea de “filosofar con
un martillo” hace referencia a un instrumento —el martillo— que por su
propia simplicidad y contundencia puede ser utilizado como simbolo
de todos los modos toscos e impropios de enfocar la acciéon humana,
los que parten de una visién del hombre como individualidad incomu-
nicable, encerrada en el corto recorrido de la de la labor, del puro
esfuerzo corporal. Un simbolo de la violencia y del gobierno despético,
de la renuncia al uso de la palabra, que surge de una voluntad que pre-
tende autoafirmarse en mitad del pénico que le produce su misma
ceguera, la angustia del cerramiento en su més estricta soledad.

“Filosofar con la empresa”, supone hacerlo mediante un instrumento
—la empresa— que por su misma complejidad, subjetividad y sutileza
puede ser simbolo cuasi natural de la naturaleza comunal de la accién
humana. La empresa nunca puede ser manejada por una voluntad
encerrada sobre s misma, como sucede con el martillo. Por eso, para
“filosofar con la empresa” se requiere de un radical cambio de perspec-
tiva, adoptar una actitud de apertura, no solo a los otros hombres, sino
a la totalidad de la naturaleza, donde los hombres se ubican y se mani-

fiestan.
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La empresa es un complejo instrumento de interaccién cooperativa
que se resiste a ser manejado de modo individual despético, que
requiere del gobierno politico, de la continua apertura y dialogo con la
voluntad e intenciones de los otros. Un instrumento donde prima lo
interpersonal y subjetivo, y que solo existe en la medida en que la
voluntad de todos se ordena y se organiza en el logro de un fin comun.
“Filosofar con la empresa” supone superar el uso analitico de la razon,
que —de modo parecido al martillo— se limita a trocear y descomponer,
sin ser capaz de volver a unir y dar vida a lo que de ese modo ha que-
dado fracturado e infecundo.

El propio hecho del caracter organizador, o lo que es lo mismo, orde-
nador, con el que se enfrentan quienes quieren sacar adelante una
empresa, desvela que para “filosofar con la empresa” de ningin modo
se puede pretender imponer una determinada concepcién del mundo,
de las empresas o de la actividad humana, sino que hace falta recono-
cer la presencia del otro, de sus proyectos, de sus perspectivas, para
lograr asf entre todos el orden de la accién. Bajo la aparente simplici-
dad de lo que sucede en el dia a dfa de las empresas se oculta la inago-
table riqueza de la accién humana.

En lo que sigue me he propuesto considerar sobre todo una de las
dimensiones que supone el objetivo del Instituto Empresa y Humanis-
mo: ayudar a una mejor comprension del papel que desempefia la
empresa en el seno de nuestra sociedad, y de qué modo se puede con-
tribuir al enriquecimiento humano y profesional de la tarea que llevan
adelante los empresarios. Dejo para quien esté mejor preparado la
tarea de juzgar sobre la otra dimensién del objetivo principal del Insti-
tuto: el modo en que puede contribuir a mejorar el modo de hacer filo-
soffa en el &mbito académico.
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2Por qué tiene importancia la empresa?

Llegados a este punto cabrfa preguntarse por qué los creadores del
Instituto Empresa y Humanismo se fijaron en la empresa como institu-
cién clave para llevar a cabo esa renovacién del humanismo en nuestra
sociedad. La respuesta la proporciona Rafael Alvira, quien con gran
perspicacia ha sefialado que, en la sociedad en que nos ha tocado vivir,
la que “unifica y organiza a los hombres es la empresa”!.

El predominante enfoque economicista que desde hace més de dos
siglos se ha ido imponiendo en nuestra cultura ha hecho que la empre-
sa, para bien o para mal, se haya convertido en el gran elemento orga-
nizador e integrador de la sociedad de nuestro tiempo. Pero, al mismo
tiempo, por su propia estructura cooperativa ha mostrado resistencia a
quedar totalmente atrapada por el asfixiante ambiente de individualis-
mo radical que desde sus origenes ha creado la visién moderna de la
economia y la empresa. Una visién individualista de la accién humana
que, bajo el incondicional respaldo del Estado moderno —que de ese
modo se asegura el monopolio de su poder—, se ha ido imponiendo en
el ordenamiento juridico de nuestra sociedad, y de modo especial en el
modo de entender y regular la actividad de las empresas. A pesar de
todo, la empresa sigue siendo una de las pocas vias que por su propia
naturaleza permanece abierta para lograr un nuevo y mas amplio senti-
do de la accién humana, un modo mejor y mas justo de organizar la
sociedad, a partir de un enfoque humanista de realidades tan importan-
tes como el trabajo y la creaciéon de propiedad y riqueza en comun.

Su propia entidad organizativa comunal hace que la empresa se
resista a ser encajada en los planteamientos mecanicistas y reductivos
del mercado y del Estado, los dos grandes instrumentos que, mal

" Alvira, R. (1989), p. 9.
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entendidos, han sido claves para la imposicién de la antropologia indi-
vidualista en la que se funda nuestra moderna sociedad. No obstante,
de un modo u otro, tanto en el plano de la teorfa como en el de la préac-
tica, se le han impuesto restricciones que representan ese modo reduc-
tivo de pensar y entender la sociedad. A la hora de entender la empre-
sa predomina todavia una visidon analitica y parcial, que no cesa de
generar contradicciones y antinomias, tanto en el plano de la organiza-
cién como en el de los modos de operar, del gobierno, y del marco juri-
dico. Para un mejor entendimiento de la empresa, expresidn por exce-
lencia del trabajo humano, se hace necesaria una nueva y mas amplia
visién de la accién humana. Toda persona que tenga alguna experien-
cia en la direccion de las empresas sabe que lo importante es encontrar
el modo de que todos colaboren en la aparicion-realizaciéon de un pro-
yecto comun.

Donde maés patentes se han hecho estas contradicciones que acaba-
mos de citar ha sido en el plano del derecho societario, en el que sigue
sin resolverse el problema de otorgar categorfa juridica a eso que se lla-
ma organizacion, elemento béasico en el proceso de creacién y distribu-
cion de la propiedad y el trabajo, esencia de la empresa. Es comprensi-
ble que un concepto como el de organizacién produzca rechazo por
parte del predominante individualismo juridico, de corte estatalista,
pero por otro lado, como no se puede prescindir de él, pues es la esen-
cia misma de la empresa, se explica la inevitable tensién que este
hecho plantea. Como se ha tenido ocasién de comprobar, no solo en
los ensayos de planificacién econémica centralizada, sino en los inten-
tos de reducir todo a contratos de compra y venta de bienes y servicios,
el mercado y el Estado no son viables sin el espiritu y la sustancia
comunal de la empresa.

Asf se explica que la realidad de la empresa, su modo de operar y
salir adelante, no deje de estar continuamente desbordando el estrecho
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marco juridico en el que ha sido constrefiida. Eso ha llevado a una
visién, parcial, pesimista y negativa de la empresa, de modo muy espe-
cial entre los juristas, para quienes la empresa es algo asi como un cam-
po de batalla de intereses que solo pueden ser conflictivos. Todo lo cual
surge de la continua tensién de esa realidad viva y cooperativa que es
la empresa, con las estrechas y falsas conceptualizaciones juridicas del
trabajo y la propiedad, que fueron impuestas bajo la influencia de la
filosoffa racionalista y que, buscando un tipo de libertades individuales,
han llevado a las disfunciones econémicas y sociales que ahora esta-
mos padeciendo.

Es muy significativo que desde sus inicios los fundadores del pensa-
miento econdémico moderno se empefiasen en afirmar que el trabajo
era una cosa, algo asf como el patrimonio tGnico e inseparable de quien
no es propietario mas que de su propia individualidad. Un empefio con
el que se trataba de ocultar, més que de anular, la inevitable dimensién
personal o social del trabajo, al tiempo que se la exclufa del ambito de
la propiedad y el gobierno de la empresa, dejdndolo a la intemperie de
un mercado en el que aparentemente solo quedaban intercambios
entre individuos que se posefan a sf mismos. La ficcién cosificante del
trabajo entendido como algo puramente individual, algo asf como un
circulo cuadrado, sigue siendo uno de los graves problemas con los que
se enfrenta el actual modo de entender la empresa, tanto desde el pla-
no juridico, como en el de su gobierno y su buen funcionamiento.

Un grave defecto de los enfoques modernos de la empresa y de la
funcion del empresario es haber olvidado que la ordenacién u organiza-
cién no es posible en un vacio cultural o ético. EIl hombre solo se orde-
na dentro de lo que ya esté ordenado, lo cual evidentemente no se pue-
de buscar en el plano externo de las cosas, siempre transitorio y
cambiante, sino en el plano mas hondo de la reflexién filosdfica.
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El antihumanismo que todavia impregna gran parte de los enfoques
de la economfia y de la empresa se fundamenta en la idea de que esas
actividades son algo relativo y parcial, que se desenvuelven en un
supuesto dmbito donde los medios tendrfan existencia por si mismos,
con independencia de los fines. Conviene entonces sefialar, como muy
bien sefiala Alvira, que lo que se pierde de vista es que “Lo relativo y lo
parcial no tienen ningln sentido més que en orden a lo absoluto y
total”.

Cada vez me parece mas claro que, hoy por hoy, es en la empresa, y
de modo especial en su modo de entenderla, de enfocar su modo de
gobernarla, y de encajarla con el resto de la sociedad, donde se estén
librando verdaderas batallas conceptuales que, a mi entender, son cla-
ves para el futuro de la organizacién de nuestra sociedad, y para la liber-
tad de accion de cada uno de nosotros.

El empresario humanista

Sostiene Rafael Alvira que “ser humanos es lo mismo que superar la
unilateralidad”. Se puede entonces asegurar que el empresario es
alguien que por su propio desempefio, para que su tarea pueda culmi-
nar con éxito, para que su empresa se mantenga y salga adelante, tien-
de naturalmente a ser humanista; se ve como impulsado a abrirse a la
multilateralidad de facetas que necesita enfrentar para poder sacar ade-
lante su negocio, para tener éxito en su tarea. A todo verdadero empre-
sario le resulta connatural entender que el humanismo supone dos
cosas inseparables: unidad e integracidon, elementos constitutivos y
configuradores de la armonfa que es esencial para que las cosas funcio-

2 Alvira, R. (1989), p. 22.
* Alvira, R. (1989), p. 5.
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nen. Un empresario que se esfuerce por hacer bien su tarea tiene una
muy viva experiencia de que debe contar tanto con la diversidad como
con la unidad, sin las cuales no hay comunidad y la accién se hace
imposible.

A un empresario responsable no le queda méas remedio que unir y
dar sentido a la complejidad de los hechos emergentes con los que con-
tinuamente tiene que enfrentarse. Un mal empresario se deja llevar por
la aparente comodidad de una visién estrecha y miope, por una enga-
flosa precipitacion, falta de unidad, en bisqueda de una supuesta efi-
cacia cortoplacista. En el primer caso la empresa se aproxima cada vez
més a lo que debe ser una comunidad; en el segundo caso la empresa
se disuelve en las tensiones de divergentes intereses individuales.

Superar la unilateralidad no quiere decir, por tanto, caer en la disper-
sion, sino dar unidad a lo mdltiple y diverso, que es la tarea propia de
quien lleva adelante la tarea de ordenar o gobernar una empresa. En
ese sentido, un empresario puede ser definido como un constructor de
sociedad, como alguien que, en términos clasicos, se dedica a fomentar
la amistad civil. Como dice Rafael Alvira “el famoso humanismo es
sobre todo un societarismo”*. En otras palabras, el humanismo es sobre
todo creacién de comunidad, hacer emerger en la accién diaria lo que
une, lo que da profundidad y mayor potencia a la accién humana.

He sostenido en repetidas ocasiones que lo que normalmente se
entiende por crear valor, que constituye el objetivo basico de las empre-
sas, es sinénimo de crear sociedad, o de modo méas concreto, de crear
propiedad compartida y justamente repartida. Pues conviene no olvidar
que la riqueza material surge, en Gltimo término, de esa riqueza inma-
terial pero patente: la donacién y el mutuo servicio que son elementos

“ Alvira, R. (1989), p. 6.
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constitutivos de toda comunidad. Elementos que son la base de la pro-
piedad comin o compartida, que solo existe mientras esté siempre en
continua creacién. Solo en el seno de una empresa que pugna por ser
una comunidad, donde la propiedad se genera entre todos, se hace
posible trabajar en el sentido pleno del término. Solo en ella se puede
ser consciente de que “el hecho de necesitar del otro empuja a respon-
der, es decir, a agradecer™.

Un directivo humanista no puede dejarse atrapar de ninglin modo
por la visién unilateral, ignorar que solo una cosa es necesaria: ordenar
del mejor modo posible. Dicho de otra manera, hacer el bien posible en
cada momento. El mal que lleva adelante un mal empresario consiste
en los desgarros que causa en la sociedad dejarse llevar por una visiéon
unilateral y disgregadora, esperando inttilmente que sea el Estado
quien repare su propia torpeza. Un modo brutal de fomentar el indivi-
dualismo y la falta de eficacia de lo publico.

No es posible trabajar en el cerramiento de la individualidad, pues,
en tal caso, como muy bien vieron los antiguos, es mas adecuado
hablar de labor, esfuerzo cuasi fisiolégico realizado en soledad que,
pensaban, era tarea del esclavo, aunque propiamente lo es del animal.
De tal modo que mientras el animal labora, el hombre trabaja porque
es persona, consustancialmente abierto al otro. Pienso que si, como
decia Aristételes, el hombre es el animal politico; lo es porque puede
trabajar, porque es persona. Es precisamente esta apertura al otro, que
exige trabajo, superar la unilateralidad a la que estamos inclinados, y
hacer asf surgir la comunidad, la que hace posible la mejora de las per-
sonas. Ese empefio, que nunca resulta facil de llevar a cabo, resulta
imprescindible para que en el seno de las empresas puedan surgir per-

> Alvira, R. (1989), p. 6.
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sonalidades vigorosas, las tnicas capaces de dar mas que lo que reci-
ben, fuente tGltima de todo tipo de riquezas.

En ninglin caso la empresa es una comunidad perfectamente realiza-
da, a la que uno se incorpora desde fuera. Eso seria no haber entendi-
do el sentido dindmico y proyectivo de lo que constituye una comuni-
dad de hombres. Si la empresa fuese entendida como algo ya acabado,
con independencia de las personas que en cada momento la constitu-
yen y la hacen posible, serfa sefial de que se entiende como un simple
medio de manipulacién de todos los que de alglin modo tuviesen que
relacionarse con esa supuesta estructura inerme vy fija, puesta al servi-
cio de un interés particular. La empresa serfa entonces algo externo y
extrafio a todos los que en ella trabajan, a la que tendrian que adaptar-
se de modo pasivo, sin posibilidad de aportar y recibir, que es lo que
hace posible la existencia de una verdadera comunidad, lo que forja
ricas personalidades.

La empresa es una comunidad siempre en proceso de creacién, un
empefio colectivo en el logro de un fin, que aunque se conoce de modo
suficiente, por su propia esencia lleva algo dentro de sf que apunta mas
alla de lo que en cada momento se manifiesta. Podria decirse entonces
que toda empresa es una tarea abierta o interminable, que se renueva
cada dfa. Pero, por paraddjico que pueda parecer, esa misma apertura
es la que dota al trabajo humano de esperanza y sentido. La libertad no
se agota en la eleccion del fin préximo e inmediato que mantiene la
accion, el propio de cada empresa, sino que més bien tiene que ver con
la continua renovacién de ese fin que, en cierta forma, se da en cada
uno de los que en ella trabajan, que apunta a un fin Gltimo, siempre
desconocido, pero que de alglin modo se trasluce y se descubre en el
empefio por el logro de ese objetivo tan inmediato y cotidiano que es
el propio de cada empresa. Algo que solo es posible en una empresa
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que no deja de empefarse por ser una comunidad cada vez més plena
y efectiva.

La libertad crece en cada uno en la medida en que la empresa se va
constituyendo en comunidad, lo cual va unido al asombroso descubri-
miento de que el fin que se persigue cada dfa se hace cada vez mas rico,
dando lugar a nuevos horizontes de accién comin, a nuevos objetivos
siempre mas amplios e inesperados. Eso explica que, en la cultura
humanista cléasica, especialmente en la cristiana, se recurriese a la figu-
ra del caminante, el viajero que se adentra en horizontes cada vez més
amplios y bellos, como un modo de expresar la misteriosa profundidad
del sentido udltimo de la vida humana. Un caminar que le acerca cada
vez mas a su hogar, a su modo pleno de ser.

Como un lastre de la deficiente antropologia individualista persiste
el prejuicio de que la integracién en una empresa, en una organizacion,
supone perdida de libertad. Expresado en terminologia weberiana,
implica encerrarse en la “jaula de hierro” de la racionalidad funcional.
Esto es asi porque, para esa antropologia, cada individuo es libre des-
de el principio, siendo capaz de elegir su propio fin, por lo que cualquier
comunidad, sea empresa, o la misma sociedad, solo puede entenderse
como una restriccién a la voluntad de poder de cada uno. Si se acepta
entrar a formar parte de una empresa o de la sociedad, es a cambio de
un modo més eficiente de lograr lo que con las propias fuerzas indivi-
duales serfa imposible. Un medio de “superar los costes de transac-
cién”, que no son més que un modo de reconocer la impotencia o la fal-
sedad de una supuesta libertad que tendria cada individuo por sfi
mismo.

Desde la perspectiva humanista de la que venimos hablando, la
empresa, en cuanto comunidad de personas, de ninglin modo restringe
la libertad, sino que contribuye a crearla: hace posible que cada uno
aporte y reciba. En ese sentido, cada vez que una persona se incorpora
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o se marcha de una empresa, de algin modo se convierte en una comu-
nidad diferente. No es cierto que la sociedad se oponga a la individua-
lidad, a la afirmacién de la propia identidad, sino que mas bien sucede
lo contrario: no es posible individualidad ni identidad sin relacién, pues
la persona se manifiesta en relaciones, que no son virtuales, sino rea-
les.

En cuanto organizador, ordenador, creador de comunidad, fomenta-
dor de la libertad de las personas, o como se le quiera llamar, el empre-
sario debe poner toda su atencién en estudiar esa realidad insondable
y cuasi misteriosa que es la persona humana. Para eso es imprescindi-
ble que supere la dominante visién reduccionista del hombre como
individuo. Una visidén que, no tengo ningln inconveniente en aceptarlo
surgié con la intencién de dar lugar a un nuevo humanismo, como un
modo de librar al hombre de prejuicios y oscurantismos innegables en
una determinada época histérica, pero que, como se ha hecho patente,
ha constituido un camino equivocado, un falso humanismo que es con-
veniente rechazar.

Esa tarea de ordenar, organizar, crear comunidad que, hemos dicho,
es la esencia de la condicién de empresario, es lo mismo, en términos
clasicos, que hacer el bien, aqui y ahora, que es el otro modo de llamar
al humanismo. Un empresario hace el bien, no solo cuando logra que
las cosas funcionen, sino cuando consigue que las personas se compor-
ten como tales, que, con ocasién de sacar adelante la empresa, puedan
dar y recibir, contribuir al propio crecimiento. Por eso, al contrario de lo
que se suele pensar, para que la empresa funcione lo mas importante
no es tanto la solucién técnica, sino sobre todo lo que llamarfamos la
solucién humana: lograr que todos los que allf trabajan puedan hacer
el bien, Gnico modo de que siempre sean capaces de encontrar que lo
técnico supere su propia limitacién, logrando que finalmente todo fun-
cione. A modo de resumen podemos decir, con Alvira, que el humanis-
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mo del empresario “consiste simplemente en tomarse en serio al ser
humano™, una tarea que ciertamente no es sencilla.

Un directivo que haga filosofia con ocasién de su trabajo en la empre-
sa

Todo de lo que hemos hablado en el apartado anterior se ha tradu-
cido en el desarrollo del programa master de “Cultura y gobierno de las
organizaciones”, que con gran éxito viene impartiendo el Instituto des-
de hace méas de una década. Constituye, desde mi punto de vista, el
medio idéneo para poner por obra esa meta de “filosofar con la empre-
sa”, y de modo mdas concreto con vistas a formar directivos humanistas.

En los primeros momentos de la reflexion sobre lo que la empresa
podia significar, el enfoque mecanicista propio de la modernidad llevé
a pensar que la formacién del empresario tenfa que ser esencialmente
técnica y financiera. No obstante, la propia experiencia de la compleji-
dad que supone la creacion de riquezas pronto puso de manifiesto la
necesidad de una visién més amplia o humanista por parte de los
encargados de dirigir esas organizaciones. Desde finales del siglo XIX se
habfan llevado a cabo intentos para desarrollar ese tipo de educacion.
No obstante, si se examina con més detalle la historia de esos diversos
intentos, y de las instituciones a que dieron lugar, en la mayorfa de los
casos se comprueba que se trataba de visiones ciertamente bien inten-
cionadas, pero muy lastradas por los modelos de hombre surgidos de
la antropologia ilustrada.

Para “filosofar con la empresa” hace falta ensefiar economia y gobier-
no con enfoque filosoéfico, para lo cual, como sostiene Alvira, hace falta
formar “personas que tienen la capacidad de saber conectar de una

¢ Alvira, R. (1989), p. 17.
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manera practica la pluralidad de dimensiones humanas, y de ese modo
universalizar... que, a través de su actividad directiva, organizan la
sociedad como tal, o dicho de otro modo, humanizan al hombre, pues,
como hemos dicho, sin sociedad el hombre no es humano™.

El objetivo de ese programa Master es enseflar a contemplar la
empresa desde una visién amplia y no unilateral, para lo cual hay que
ir mas allé de eso que se suele llamar multidisciplinariedad que, si no
se entiende rectamente, se limita a exponer uno al lado de otro, un haz
de enfoques parciales de la multitud de conocimientos que hacen falta
para que la empresa funcione, sin que ninguno de ellos sea capaz de
apuntar a la sintesis que tanto necesita un directivo. Para eso es nece-
sario ensefiar a pensar filoséficamente con ocasién de la multiplicidad
de problemas que se plantean en la empresa. La tan buscada multidis-
ciplinariedad no es méas que recuperar el original espiritu de la filosofia,
0, en frase de Polo, “pensar a lo grande”, ensefiar a subir desde lo par-
ticular a lo universal, saber ordenar lo que tiene importancia y lo que no
la tiene.

En la escasa decena de afnos que el programa viene funcionando, no
son pocos los profesores de escuelas de negocios que ahora ensefian
finanzas, operaciones, direccién de personas, en apariencia hablando
de los mismos temas que antes, pero ahora con un espiritu nuevo, con
enfoque filoséfico, permitiendo que llegue cada vez a més gente el pro-
yecto que se propuso Empresa y Humanismo.

Referencias

Alvira, Rafael (1989), “cQué es el humanismo empresarial?”, Cuader-
nos Empresa y Humanismo, n° 17.

" Alvira, R. (1989), p. 7.
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Qué queremos decir cuando hablamos de desarrollo”

Belén Moncada Durruti. Instituto de Historia. Universidad de los Andes (Santiago, Chile)

Las teorfas sobre el desarrollo de los pueblos han partido, con fre-
cuencia, del supuesto de que el aumento del PIB per capita reduciria la
pobreza e incrementaria el bienestar general, bien mediante el mismo
juego de mercado o bien por medio de politicas redistributivas de la
riqueza. En este sentido, la medida del desarrollo de un pafs era su indi-
ce de capital econédmico. Gracias a las valiosas aportaciones de Amart-
ya Sen sobre las “capacidades”, el debate sobre el desarrollo comenzd
a considerar —timidamente a partir de los afios 80— otras variables dis-
tintas al nivel de ingresos y la tasa de crecimiento econémico. El indice
de Desarrollo Humano (IDH) del Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) obligd a reconceptualizar la nocién de pobreza al
afiadir a los pardmetros de medicién elementos no exclusivamente eco-
ndmicos y que apuntaban mas a la calidad de vida, como son la espe-
ranza de vida o la educacion.

Sea como fuere, hoy la mayoria de los paises entienden el crecimien-
to econdémico como presupuesto bésico para lograr cualquier otro tipo
de bienestar. Es mas, podemos decir que el crecimiento econémico es
el camino de entrada al “club” de los paises desarrollados para los lla-
mados pafses del Tercer Mundo.

° La autora quiere agradecer los valiosos comentarios y sugerencias de la Dra. Mario-
la Moncada Durruti y el Ing. Victor Cifuentes Santander en la elaboracién de este tra-
bajo.
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Nuestra propuesta consiste en llamar la atencién sobre el hecho de
que ese primer paso para lograr el bienestar —el crecimiento econémi-
co— puede generar de raiz distorsiones que hacen inviable una correcta
salud o progreso social si no existe un adecuado entendimiento entre
las Ciencias Sociales.

Para llevar a cabo el andlisis nos basaremos sobre todo en las teo-
rfas socioecondmicas propuestas por el socidlogo José Pérez Adan,
quien se ha dedicado exhaustivamente a estudiar estos temas.

Desarrollo y crecimiento: &sinébnimos?

En las teorias del desarrollo, con frecuencia se han entendido como
sinénimos los vocablos desarrollo, progreso y crecimiento. Si bien la
palabra “progreso” tiene mayores reminiscencias tecnoldgicas, tanto
“desarrollo” como “crecimiento” inciden principalmente en el aspecto
macroeconémico del sujeto que consideren. Ambos conceptos, creci-
miento y desarrollo, especialmente desde el fin de la Segunda Guerra
Mundial, estédn fuertemente ligados al modelo de crecimiento econémi-
co neoclésico proyectado por Solow y Swan.

Como oposicién a estos planteamientos de corte liberal en las teo-
rias de desarrollo, también aparecieron otras hipdtesis que cifraban el
problema de la desigualdad en la estructura generada por la subordina-
cion que los pafses pobres tenfan de la riqueza de los pafses ricos para
su crecimiento. Es asf como Prebisch anunciaba en los afios cincuenta
la “teoria de la dependencia”, donde el subdesarrollo se entendia como
fruto de las relaciones comerciales neo imperialistas de Occidente con
los pafses pobres a través de la compra de materias primas. Por lo tan-
to, el bienestar de las naciones no consistia en llegar al desarrollo, sino
en salir del circulo vicioso de la sumisién econdémica generada por el
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modelo capitalista'. Estas teorfas de la dependencia centro-periferia
son aln hoy sostenidas por ciertos gobiernos populistas de América
Latina.

En los afios 90 se presenté el Indice de Desarrollo Humano (IDH),
disefiado con ayuda del economista indio Amartya Sen. Dicho [ndice se
considerd una alternativa a las mediciones convencionales del desarro-
llo al afadir indicadores no exclusivamente econdémicos, como son la
longevidad, el logro educativo o la equidad de género. Partiendo de
parametros casi exclusivamente econémicos en 1990y 1991, el IDH, en
sus distintas versiones, fue sumando otros indicadores mas orientados
a criterios objetivos de calidad de vida para medir el desarrollo huma-
no. Ademas de la educacién, la salud y la esperanza de vida, en 1992 se
introdujo la desigualdad global como un sintoma de insalubridad
social? y un indice relativo al género en 1995. En este sentido, podemos
decir que el IDH obligd a reconceptualizar la nocién de pobreza®.

Si bien el Indice de Desarrollo Humano de las Naciones Unidas
amplia los criterios de medicién del bienestar a un espectro més
amplio, el criterio de la renta per capita sigue siendo considerado la
medida de “un nivel de vida digno”. De alguna manera se ha asumido
que, alcanzando ciertos niveles de renta, la calidad de vida surge, si no
por generacidn espontanea, a partir de ese primer nivel. Por lo tanto, se
entiende que para salir del subdesarrollo (etapa primera para lograr la
cohesidn social), es necesario conseguir cierto nivel econémico.

' Cfr. Prebisch R., El desarrollo econémico de y algunos de sus principales problemas
(1948). Disponible en http://prebisch.cepal.org/sites/default/files/2013/prebisch
_el_desarrollo_eco.pdf.

2 Pérez Adan, J. (1999), p. 34.

* Ver Griffin, K. (2001), pp. 33 y ss.
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En nuestra opinién, es ineludible hacer una distincién sustancial
entre crecimiento y desarrollo. El crecimiento se entiende fundamental-
mente desde un punto de vista econémico, e indica el aumento de
ingreso corriente medible a través del incremento porcentual anual del
Producto Interior Bruto (PIB). Sin embargo, cuando hablamos de desa-
rrollo estamos haciendo referencia a la calidad de vida, personal y
comunitaria de la que goza un pafs o un grupo humano. En este senti-
do, el indice de renta per capita no nos sirve realmente para medir la feli-
cidad colectiva, sino inicamente para medir su crecimiento econdmico.
Para que un indice mida adecuadamente la calidad de vida o el bienes-
tar social serfa necesario que evaluara también aspectos como los nive-
les de crimen o violencia en una sociedad determinada, niveles de sole-
dad, desigualdad, contaminacién, cuidado a la tercera edad, produccién
de desechos, trafico vehicular, contaminacién acustica, etc. En otras
palabras, habria que medir todo aquello que puede aumentar o mermar
la calidad de vida, mas alld del nivel de renta.

La felicidad y la riqueza

El requisito de cierto nivel de renta para vivir bien es incuestionable
y, por lo tanto, un certero indice para medir la prosperidad de un pafs.
Sin embargo y a nuestro parecer, los distintos modelos sobre el desa-
rrollo de los pueblos (al menos los occidentales) se basan en el méto-
do distributista: generar riqueza para después distribuirla mediante
politicas econdémicas, cuando no exclusivamente en la acumulacion de
capital. Es cierto que el segundo paso (la distribucién) con frecuencia
es olvidado por las economias neoliberales, ya que algunas todavia hoy
confian esa tarea al famoso chorreo de Kuznets* de un supuesto merca-

4 Ver Kuznets, S. (1955).
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do autorregulador. Pero no nos detendremos en eso. Consideramos que
establecer el crecimiento econémico como primer paso para el desarro-
llo de los pueblos trae consigo contradicciones insalvables a la hora de
generar una salud social correcta e integral. Veamos por qué.

Al hablar de bienestar de los pafses, manejamos de modo incons-
ciente un concepto de modernizacién definido por Occidente y entendi-
do como igual en todas partes®. Cuando se trata de bienestar econémi-
co, éste radica fundamentalmente en la posesién de capital para
satisfacer las necesidades materiales. Si hablamos, en cambio, de bie-
nestar social, hacemos referencia a ciertos parametros sociales, como
los definidos en el Indice de Desarrollo Humano que vimos més arriba.
Pero, en ambos casos, se trata de pardmetros de bienestar definidos
previamente por Occidente.

El hecho de que para hablar de desarrollo manejemos el concepto
occidental supone que aquellos pafses que no alcancen un nivel sufi-
ciente de renta (fijado previamente por estdndares occidentales) no
poseen la base para completar su crecimiento y, por lo tanto, son con-
siderados paises subdesarrollados. Asi, al menos, han sido clasificados
en la politica mundial a partir de los Acuerdos de Bretton Woods y
segln los organismos de financiacién internacional creados entonces.
Podemos afirmar que hemos definido con nuestros parametros qué sig-
nifica para el mundo entero ser desarrollado. Y aquellos paises que no
cumplan con lo que nosotros pensamos que es desarrollo, quedan cata-
logados como pafses pobres. De esta manera, una “sociedad desarrolla-
da” se entiende como distinta de una no desarrollada en razén de su
renta, y ésta es medida en comparacién a la de los pafses llamados
desarrollados. Dicho de otro modo, las necesidades a cubrir por un pafs

> Ver Gray, J. (2000), p. 14. Véase Moncada Durruti, B. (2008).
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subdesarrollado estédn socialmente construidas, y siempre desde el
entorno occidental. De este modo, la desigualdad o subdesarrollo se
mide en relacién a los que més tienen.

El problema fundamental de esta premisa es que, cuando la pauta de
qué es necesario para vivir se fija a partir de los que més tienen, la desi-
gualdad con los que menos tienen sera practicamente cronica. Ademas,
con frecuencia se identifica la renta con aquello que esa renta lleva con-
sigo desde un punto de vista occidental: comodidad, consumo de bie-
nes no necesarios o de lujo, acceso a recursos materiales y culturales,
etc. Por lo tanto, aquellos pafses que no puedan gozar de ciertos pro-
ductos de consumo se consideran subdesarrollados y, por tanto, “infe-
lices”.

Asi, este concepto de desarrollo supone que las necesidades de
todas las sociedades han de ser las mismas que las de las sociedades
més desarrolladas desde el concepto economicista de desarrollo, sin
tener en cuenta las preferencias sociales de cada comunidad. Efectiva-
mente, y siguiendo a Amartya Sen, al medir la desigualdad en funcién
de lo que se entiende como “normal” en bienestar social occidental,
ésta deja de ser una nocidn objetiva, y el problema de la medicién se
confunde con el de la valoracién ética. Segtin Sen, la desigualdad pue-
de medirse en dos sentidos: en un sentido objetivo (midiendo estadis-
ticamente la variacién del ingreso), y en un sentido normativo, es decir,
lo que se entiende por “normal” en bienestar social. Cominmente, lo
“normal” esta definido social y culturalmente de antemano®. Y el mode-
lo ideal universalmente apetecible serfa el alcanzado por esas socieda-
des poderosas.

% Sen, A. (2002), p. 18.
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De este modo el subdesarrollo se entiende como la insatisfaccién
social de unas necesidades que han sido culturalmente adquiridas y
reglamentadas por un grupo humano concreto (en este caso Occiden-
te). Una vez reglamentadas, esas necesidades dejan de ser econédmicas
para convertirse en politicas, y por politicas, variables, aunque las exija-
mos como necesarias. Daniel Bell en su ya famoso libro lo explica muy
bien: “Esto adopta la forma de la responsabilidad gubernamental por el
crecimiento econémico o de diversas reclamaciones sociales de la
comunidad, como la educacién superior para todos. Pero sobre todas
las cosas, el poder de asignacién bésico es ahora politico més que econd-
mico. Y esto plantea una cuestién fundamental concerniente a las res-
tricciones. La limitacién econdmica a los deseos privados esta dada por
la cantidad de dinero que tiene un hombre o el crédito que puede obte-
ner. Pero, (cudles son las limitaciones a las demandas politicas?"”.

El vicioso circulo del consumo

Por otro lado, el paradigma econdémico occidental esta basado en la
méxima neoliberal segiin la cual el comportamiento humano se gufa
por una légica utilitarista: la maximizacion del beneficio individual. El
comportamiento del homo oeconomicus busca conseguir, siempre y en
todo, la satisfaccién de su interés. Sin embargo, esas necesidades que
se busca satisfacer no estan definidas, al menos desde el advenimiento
de la sociedad burguesa, desde la naturaleza o la biologfa, sino desde
la psicologfa. Es decir, los individuos reclamamos ahora no sélo la
satisfaccién de necesidades publicas, sino también de deseos privado 8.
Y, como ya han sefialado muchos autores, la satisfaccion de los deseos

" Bell, D. (1989), p.213. Una tesis parecida sostienen José Pérez Adan y Javier Ros Cor-
dofier en Sociologia del Desarrollo Sostenible.
8 Ver Bell, D. (1989), p. 213.
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(pleonexia) resulta imposible, puesto que los deseos son, por naturaleza,
ilimitados e insaciables.

En este sentido, si definimos el desarrollo como satisfaccién de unos
deseos insaciables, resulta imposible que las demandas de la pobla-
cion queden satisfechas por las rentas’. De este modo, en lo que respec-
ta a la financiacion, no hay ni habrd maquinaria de redistribucién sufi-
cientemente eficaz en el mundo como para igualar la satisfaccion de las
necesidades adquiridas —no naturales— de todas las sociedades; sobre
todo cuando la desigualdad se mide en relacién a los que més necesi-
dades adquiridas tienen (los pafses ricos).

Desde el siglo XVIII la teorfa econdémica demuestra que el mejor
modo para aumentar la renta es el juego de mercado: un pais se enri-
quece cuando tiene libertad para decidir qué producir, y cémo, y consi-
gue vender libremente lo que ha producido. Cuanto méas vende, mayor
es su ganancia. Por lo tanto, todos los bienes, incluido el trabajo, son
susceptibles de transaccién. De dicha teoria se desprende el interés
publico y privado por liberalizar los mercados, abrir las fronteras y no
poner trabas al intercambio comercial.

Sin embargo, el otro lado de la moneda es que para conseguir ven-
der lo que se produce (y asf aumentar las riquezas), es necesario que
otros compren. Esta obviedad lleva consigo que el nivel de vida desa-
rrollado se mide por la capacidad adquisitiva de una sociedad. En defi-
nitiva, un pafs es desarrollado cuando puede “comprar”.

Por lo tanto, haciendo una suerte de forzado silogismo, podriamos
decir que para financiar el desarrollo es necesario vender; para vender,
es necesario que otros compren lo que yo produzco; para que compren
lo que yo produzco, es necesario “crear la necesidad” de lo que yo ven-

° Ver. Bell, D. (1989), p. 220.
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do. Para ello hace falta de nuevo poner en marcha la maquinaria del
Cconsumo, que creard, a su vez, nuevas necesidades.Una vez que yo ten-
go poder adquisitivo por la venta de lo producido, entro en el club de
las sociedades desarrolladas, que crecen gracias al gasto privado
mediante la generacién constante de nuevas necesidades. Por lo tanto,
para no salir de ese club, tengo que gastar.

De este modo, para financiar el desarrollo de los que menos tienen
es necesario que ellos gasten, objetivo que se consigue creando en
ellos necesidades de gasto, verdadero motor econdémico. Siguiendo a
Pérez Adan, “como consecuencia, no sélo se toleran sino que se espe-
ran y fomentan actitudes consumistas en el marco de programas de
austeridad econémica”'® ya que, como quedd dicho, las necesidades ya
no son reales sino adquiridas, ilimitadas e insaciables.

De lo anterior se desprende que, para que el mercado consuma lo
producido, hay que educar a la poblacién en una actitud consumista,
generando constantemente nuevas necesidades que de algin modo
perpetian el sistema de pobreza. Por ello el modelo capitalista de desa-
rrollo termina rebasando el sistema estrictamente econémico y crea, de
modo casi automatico, un determinado tipo de sociedad a la que llama-
mos capitalista. En este sentido cabe preguntarse si para financiar el
desarrollo de un pafs es necesario que la condicién de sus habitantes
sea antes la de consumidor que la de ciudadano. A la larga un modelo
basado en el consumo fomenta que se gaste més de lo que se tiene.

Hacia una humanizacién del desarrollo

Una teorfa del desarrollo de los pueblos basada en un modelo neo-
liberal esta destinada al fracaso, por la misma esencia de la antropolo-

10 pérez Adén, J. (2007).
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gfa unidimensional que lo sostiene. El crecimiento econdémico como via
de desarrollo, e incluso la obtencién de logros més sociales para su
adscripcién como pafs desarrollado —como intenta reflejar el IDH- difi-
cilmente conseguiran un adecuado bienestar. Esto se debe, fundamen-
talmente, a que el homo oeconomicus, o el concepto de hombre que mane-
ja el liberalismo econdmico, por esencia esta incapacitado para pensar
en algo que pueda llamarse sociedad. Al menos, no siente que le deba
nada a ella més alld de sus propias preferencias!'. Adolece de la capa-
cidad de poseer un comportamiento colectivo voluntario, necesario
para crear un bien publico como es el bienestar social. Ese tipo de
“hombre econémico” ha modelado su propia sociedad, desintegrada'?,
donde las relaciones son impersonales y de conveniencia, y se antoja
incapaz de trascender la racionalidad instrumental.

Para elaborar una correcta teorfa del desarrollo, en nuestra opinién
se hace necesario reconocer la existencia de un agente previo al indivi-
duo con el que hay que contar; una sociedad que cuenta con un nosotros
como sujeto de accién, formado por personas unidas por un mutuo
compromiso, capaces, por tanto, de pensar en parametros que superan
el interés individual. En esta sociedad, la utilidad viene dada no por la
eficacia, profesién, renta o relacién con las cosas, sino por la aceptacién
de la dignidad de cada uno y la conciencia de formar parte de una mis-
ma comunidad. De este planteamiento se deriva la igualdad en los

" “«Economic man» is thus someone whose human constitution owes nothing to soci-
ety, sustains no social bonds and is thus a self-sufficient outsider who simply oper-
ates in a social environment (...). Far from being confined to economic behaviour,
this model has been extended to account for why we have children, visit our aged
parents, attend one church rather than another, and how we select our spouses”.
Archer, M. (2011).

'2Un analisis de estos peligros de una sociedad basada en presupuestos neoliberales
puede encontrarse, quizd de un modo un tanto fatalista, en el libro de Gray, J. (2000).
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derechos y responsabilidades de todos los individuos'. Asf, con esta
nueva premisa, el individuo sf siente que le debe a la sociedad algo que
supere su propio interés: le debe que todos sus miembros tengan la
misma dignidad que tiene él. Por tanto, el desarrollo social, econémico
y politico —en otras palabras, la excelencia social- pasa a ser un compromi-
so individual y colectivo, y no solo estatal o no gubernamental. Que
todos alcancen un nivel de vida digno no es ya labor de las ONGs, de
las instituciones de caridad o de los departamentos de bienestar social
de los ayuntamientos, sino de todas las personas que componen dicha
sociedad, en virtud de la dignidad e igualdad de derechos y responsabi-
lidades que todos comparten. En otras palabras, es necesario trabajar
por lo que Rosanvallon hace poco tiempo llamé la “desindividualiza-
cion del mundo™'4.

El compromiso, no ya con el bienestar de los otros, sino con su mis-
ma dignidad humana, ha desaparecido de tal modo en nuestras socie-
dades que cualquier accion que trascienda un interés puramente perso-
nal es rechazada como impropia y desubicada. La tristemente repetida
frase “no somos una ONG” se escucha ya en toda situacién (empresa-
rial, familiar o relacional) cuando surge el minimo conflicto entre los
intereses propios y el otro. Es maés, cualquier institucién que pretenda
tomar decisiones basédndose en criterios no del todo racionales desde
un punto de vista econémico, se considera una institucién ineficiente y
mala. Asf también se supone en la formacién de cualquier Escuela de
Negocios.

Como hemos intentado describir, una teorfa del desarrollo basada
en la antropologfa individualista que subyace bajo el modelo neolibe-

¥ Ver Moncada Durruti, B. (2003), p. 117. La misma idea es recogida por Archer, M.
(2011).

14 Véasea Rosanvallon, P. (2012).
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ral genera un crecimiento individualista de los pueblos: forja Gnicamen-
te la creacién de nuevos “pafses de consumidores”, no de pafses desa-
rrollados'.

Como conclusion, para establecer un sistema adecuado de cohesién
social, quizé sea necesario primero cambiar la definicién de “calidad de
vida”: de la satisfaccién de unas necesidades que se han ido adquirien-
do, a la consecucién comunitaria de una dignidad de vida medida des-
de pardmetros no puramente materiales. Para ello puede resultar util
establecer los criterios de medicidén de excelencia social con variables
no exclusivamente econdémicas. Pérez Adan sefiala varios indicadores
posibles: responsabilidad colectiva, insercién comunitaria, disfuncio-
nalidad familiar, equidad entre los sexos, insolidaridad retributiva
interna, desigualdad econémica, conciencia civica y ecoldgica, costo y

1> Recientemente el Papa Francisco abogaba por una idea parecida: “La crisis actual no
es solo econdmica y financiera, sino que hunde las raices en una crisis ética y antro-
poldgica. Seguir los idolos del poder, del beneficio, del dinero, por encima del valor
de la persona humana, se ha convertido en norma fundamental de funcionamiento
y criterio decisivo de organizacion. Se ha olvidado y se olvida atin hoy que por enci-
ma de los asuntos de la l6gica y de los pardmetros de mercado esté el ser humano,
y hay algo que se debe al hombre en cuanto hombre, en virtud de su dignidad pro-
funda: ofrecerle la posibilidad de vivir dignamente y participar activamente en el
bien comun. Benedicto XVI nos recordd que toda actividad humana, incluso aquella
econdémica, precisamente porque es humana, debe estar articulada e institucionali-
zada éticamente (cf. Carta enc. Caritas in veritate, 36). Debemos volver a la centrali-
dad del hombre, a una visién mas ética de la actividad y de las relaciones humanas,
sin el temor de perder algo.” Discurso del Santo Padre Francisco a “Centesimus
Annus Pro Pontifice”, Sala Clementina, 25 de mayo de 2013, en http://www.vatican.va
/holy_father/francesco/speeches/2013/may/documents/papafrancesco_20130525_ce
ntesimus-annus-pro-pontifice_sp.html
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ahorro social familiar, tasas de criminalidad y suicidios, referentes éti-
cos o de solidaridad, etc.'®.

¢Economia versus Sociologia?

Al igual que Pérez Adan, numerosos autores —especialmente desde la
sociologia— han criticado el célculo racional como medida del compor-
tamiento humano que subyace sobre el modelo actual de desarrollo. El
paradigma del homo oeconomicus se antoja a todas luces insuficiente
como medicién de comportamiento, a pesar de su atractivo para quie-
nes aspiran a dar rigor matematico al andlisis social'’.

Quizé sea por esta razén y no otra; por su facilidad para ajustarse a
un modelo analizable, por su facilidad para reducir el acto libre de deci-
dir a un método, por lo que los economistas consideran una injerencia
en su ciencia a cualquier alusién sociolégica respecto a su vision eco-
nomicista de la naturaleza humana. En este sentido, quiza no fuera des-
caminado volver a ayuntar la economia con el resto de las ciencias
sociales de cuya matriz partid, y de la que se considera totalmente des-
ligada en el siglo XXI. Si se trabajara en conjunto a la hora de estable-
cer un adecuado nivel de desarrollo, es probable que se llegaran a posi-
ciones menos antagdnicas en algunos temas, como el método de
andlisis, el fomento de ciertas actitudes de consumo, o incluso las dis-
tintas visiones que hoy existen entre el papel que debe desempefiar el

16“A la medicion de la renta y de otras variables econémicas hay que unir criterios de

valoraciéon que nos digan por qué es mejor para una sociedad tener un porcentaje
de divorcios del 5% que del 50%, o por qué es mejor tener una vida media de 75 afios
que de . Pérez Adan, J. (2007). Para conocer la propuesta de Pérez Adan véase Pérez
Adan, J. (1999).

7 Rosanvallon, P. (2012), p. 329.
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Estado. Con el fin de establecer adecuadas politicas de ajuste, se hace
necesario situar la medida del desarrollo no exclusivamente en funcién
de la adquisicion de capital productivo, sino de las necesidades de la
comunidad en la que todos estan insertos, que comporta también capi-
tal humano, comunitario. Y esto no significa Gnicamente sustituir al
sujeto “individuo” por el sujeto “comunidad” en las mediciones (como
proponen algunos sociélogos), sino cambiar el mecanismo (en nuestra
opinién perverso) de fomentar actitudes consumistas para financiar el
desarrollo, que lo Ginico que consiguen es perpetuar las diferencias de
renta sin alcanzar la raiz del problema.

En definitiva, se hace necesario revisar las relaciones que existen
entre desarrollo humano y economia sustentable, atendiendo a la pri-
macfia de lo humano por encima de un método o un humanismo econo-
micista, sesgado por una pseudociencia.
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Tipologia de la informacion economico-financiera en la
empresa. Valores y valoracion

Sol Quesada Blasco. Universidad Internacional de la Rioja

En el &mbito de la informacién de gestion de la empresa, los distin-
tos tipos de datos poseen un significado y unas funciones diferentes.
Dependiendo del contenido, del origen, de la funcién, del enfoque y del
alcance, contribuira a valorar la productividad y a descubrir potenciales

dentro y fuera de la empresa.

- El dato real constata lo ocurrido. Acta como referencia histérica y

objetiva las decisiones futuras desde el presente.

- El dato estdndar se rige por la ratio economicidad, que establece la
seleccién y la combinacién de los factores con el fin de obtener la

mayor eficiencia en la asignacion de los recursos.

- El dato de presupuesto proporciona la referencia aprobada de modo
institucional, una vez realizada la planificacién estratégica y operativa.
A partir del él se establecen los objetivos y los indicadores, segtin los

niveles de responsabilidad.

- El dato estimado, compuesto de informacion real, estandar, presu-
puestada y prevista, aporta la mejor opinién sobre la evolucién futura
teniendo en cuenta el pasado, el presente y el futuro. Se trata de la
informacion mas completa, que es elaborada y actualizada de modo

permanente, y que constituye la base para la toma de decisiones de

] ¥ 7 2 1 TIPOLOGIAS DE LA INFORMACION ECONOMICO-
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Cada uno tiene una génesis y un su contenido especificos y se apli-
can de modo diferente en la elaboracién de la informacién para , entran
en juego la mentalidad y enfoque de quien la utiliza.

1. Dato real como informacién histérica

Los asientos contables reflejan la realidad del pasado. Se trata de la
historia de la empresa; plasma lo que ha ocurrido. Los hechos quedan
patentes de modo parametrizado y ordenado en una serie de apuntes
contables. Detrds o, mas bien, antes que éstos existe una realidad real
—valga la redundancia—, que es reflejada seglin un lenguaje —las cuentas
contables—y una gramdtica —los principios de contabilidad generalmen-
te aceptados— de tal forma que quien posee cierta formacion contable
es capaz de entenderla e interpretarla.

Como hecho real es objetivo; estd ya demostrado, no es necesaria
una argumentacién mas alléa que la de mostrar, con la fuerza de los jus-
tificantes, lo ocurrido. Se trata de un dato cierto, seguro, constatable y
comprobable. En el contexto actual, de facil manipulacién de la reali-
dad, se distorsionan los hechos desde un trasfondo ideolégico; se ana-
lizan, asf, de modo sesgado desde el inicio, de tal forma que conducen
mas a la desinformacién que a su objetivo propio informativo. Ante esta
situacion, que se agudiza de modo palpable, se agradece una vision
caracterizada por su ingenuidad, llaneza, simplicidad y de interpreta-
cién univoca, que no requiere apenas asuncion de hipdtesis ni explica-
ciones previas porque el dato real se presenta, sin més, como es él, gus-
te o no, independiente de opiniones y razonamientos conducentes a
objetivos predeterminados. Aporta este dato una bocanada de aire
puro, es una fuente de respiro, el descubrimiento de lo directo, un
encuentro con la transparencia que tanto se agradece dentro de una
cultura de la interpretacién aprioristica como la que nos encontramos,
de lo forzado como método habitual, del invento del dato con fines
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agresivamente subijetivos. El dato real no admite concepciones distor-
sionantes que deformen la realidad.

Es importante conocer el origen del dato en el sentido de los proce-
sos contables de la empresa, de los criterios —por ejemplo, el devengo
de ingresos y de gastos—, de los pardametros especificos de los ERPs
—esto es, los centros de beneficios y de costes, los proyectos—, de los
procesos de organizacién y control por los que ha pasado antes de que
aparezca como dato real en contabilidad. En la medida en que dichos
criterios y procesos sean adecuados y estén explicitados, el dato real
puede considerarse cierto de modo fiable. La contabilidad ha de ser un
reflejo de la realidad, y esto exige el establecimiento de unas reglas de
juego predeterminadas, que se adaptan a los cambios y a las nuevas
situaciones; y esta traduccién ha de rozar la excelencia si se pretende
basarse en ella para la toma de decisiones, precisamente porque son
fiables desde todos los puntos de vista.

El dato real es, pues, el dato mas objetivo —como contrapuesto a
subjetivo—, que, como reflejo de la realidad, es inamovible y, por tanto,
fiable y seguro. Es comprobable, al menos en lo que se refiere a la docu-
mentacién minima requerida ya que aporta pruebas —en el sentido juri-
dico— de los hechos. Permite la comparacién entre departamentos y
entre empresas porque su expresiéon en moneda, en cierta manera,
homogeneiza la informacién aunque en esto cabria cierta discusién que
nos alejarfa del tema central de estas lineas.

Al tratarse de un dato que aparece a posteriori, que informa sobre el
pasado, no serfa eficaz ni sano enquistarse en este tiempo y paralizar el
avance de la informacién con peligro de caer en una paralisis que pro-
ducirfa una indeseable involucién. Es preciso conocer el hecho ocurri-
do, completo y contextualizado, con posibilidad de analisis con cierta
perspectiva y respeto hacia él. Porque lo “real” tiene cierto caracter
“sacro” en cuanto que intocable, no manipulable. Lo tGinico que exige es
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el posicionamiento ante él, el conocimiento de sus causas, el estudio
de las consecuencias; la documentacién base. En la medida en que es
historia se trata de algo inamovible, son hechos que no pueden ser
modificados. ST cabe un estudio mas profundo, una interpretacién mas
adecuada, pero siempre a partir de unos hechos que, pudiendo haber
sido de otra manera, fueron de ésa, que es la reflejada y ya no cabe sino
su conocimiento y utilizacién como experiencia y como base para cons-
tatar las directrices existentes o para generar nuevas.

Es importante entender bien esta caracteristica real del dato conta-
ble, que parece obvio pero no lo es tanto, ya que refleja hechos produ-
cidos en la realidad. Al contactar con personas de perfil “no financiero”,
es preciso hacerles entender que esos apuntes contables son reflejo de
hechos histéricos, como actuaciones de personas, consumos de recur-
sos, transformacién mediante procesos etc., y no mera codificacion téc-
nico-contable, que en nada se relaciona con las funciones operativas ni
con los objetivos o los recursos asociados. Se trata de la informacién
més tradicional ya que, si no se afladen adjetivos, cuando se habla de
“contabilidad” se refiere, en primera instancia, al dato histérico, mas o
menos lejano en el tiempo. Ademas, lleva asociado todo el soporte
necesario para ser debidamente justificado.

El responsable de la generacion del dato real —diferente del responsa-
ble técnico— ha de establecer y seguir la normativa legal, contable y fis-
cal exigida. Pero también, y ése es el diferencial, ha de generar unos cri-
terios-base especificos de cada empresa, en relacion directa al negocio
pero también a la trayectoria y la cultura empresarial de cada organiza-
cion. De ahf que la contabilidad no resulte una funcién inerte y descon-
textualizada, sino que refleje e interprete los comportamientos de las
personas dentro del ambito concreto de cada empresa. En el contexto
actual de cambio continuo y veloz, es més que nunca necesaria la adap-
taciéon como accién permanente.
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El responsable contable explica al responsable técnico las razones y la
utilidad de las exigencias contables, fiscales y legales de todas las acti-
vidades que se producen en la empresa. Sélo si el técnico entiende el
significado basico de tal normativa, podrd hacerse cargo del alcancey,
en esa medida, facilitard los documentos necesarios para la contabili-
dad. Puede tratarse de una exigencia externa e impuesta sinsentido o,
por el contrario, podria contribuir al acercamiento y a la comprensién
de las distintas areas, lo cual facilitarfa su coordinacién y colaboracion.
Y viceversa: en la medida en que los “contables” se hagan cargo de la
realidad y la dificultad de las areas de negocio, podran definir y adaptar
mejor los procedimientos internos para obtener lo requerido.

En el caso del dato real, el proceso de obtencidn es bastante automd-
tico. Aquf la dificultad estriba en que se encuentre incluida toda la infor-
macion para proceder al cierre mensual e iniciar, a partir de éste, los
analisis pertinentes por parte de las otras areas clasicas del departa-
mento econémico-financiero, como son “Tesorerfa”, “Finanzas” y “Con-
trol de gestién”. En este caso, pues, la actualizacién proviene del cierre
y el peso esté en el proceso &gil de tratamiento de la documentacién

(facturas emitidas y recibidas, etc.) para su puntual contabilizacién.

El dato real de contabilidad refleja, por definicion, lo ocurrido en la
empresa. El asiento contable es la expresién de un acontecimiento
mediante una codificacion de “cuentas” que, por una parte, encorseta y
limita la rica realidad repleta de matices pero, precisamente por eso,
permite una lectura sistematica, homogénea y comparativa. La reali-
dad, que es econémica en su aspecto de asighacion eficaz de recursos
en la prestacion de servicios demandados por los clientes, tiene su
reflejo contable-financiero; primero es la realidad y después la contabi-
lidad de esa realidad. No se aplica aquf la viceversa, ya que el asiento
contable no genera la realidad, aunque sf puede anticiparla mediante las
provisiones: el hecho real se produce —una transaccién de compra-ven-
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ta, por ejemplo-y se realiza el apunte contable de tal forma que sea fiel
reflejo de lo ocurrido. Por eso la utilidad del dato contable real esta
directamente relacionada con el fiel reflejo del hecho producido. Pare-
ce una obviedad, pero no lo es en absoluto en la época actual de false-
amiento generalizado de los datos en ciertos sectores que distorsionan
la imagen fiel que, por definicién, caracteriza a la ciencia contable.

Podrian destacarse la veracidad y la consistencia en el tiempo como
valores asociados al dato real.

- La veracidad es debida a su correspondencia con hechos ocurridos
verdaderos.

- La consistencia se refiere a su estabilidad en el sentido de segura, no
modificable, ya que el pasado es algo dado e irrevocable por naturale-
za.

El dato real se refiere siempre al pasado. Puede tomarse un plazo cor-
to o largo, depende del tipo de analisis. En si mismo no proyecta a futu-
ro, aunque si es base de previsiones.

El dato real es aplicado e interpretado en primer lugar en su dmbito
local més inmediato, pero es proclive a ser insertado en contextos maés
amplios que lo integren, lo interpreten y aporten un significado més
amplio y completo, sin perder su denominacion de origen.

2. Dato estdndar como informacién provisional

El dato estdndar, entendido como norma o patron referido a los ele-
mentos o factores determinantes de la renta de la empresa, puede ser
de tres tipos, seglin su origen:

- Calculado como la mejor combinacién técnico-econdmica de facto-
res para obtener un producto/servicio, seglin el principio de economicidad.
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Implica un cierto “deber ser” técnico comtn al sector y aplicado a la
empresa o propio de ésta.

- Dato técnico fruto de la experiencia de la empresa o de otra del sec-
tor, cuyo célculo hace de gufa en contabilidad.

- Dato que determina un anticipado cuando no existe la documenta-
cién exigida por la contabilidad pero si se ha ejecutado el trabajo y, por
tanto, devengado el concepto contable —ya sea ingreso o gasto—. Se tra-
ta de un “deber ser”, en este caso proveniente de la gestién contable.
Obtenido segln la experiencia periddica de gastos que repetidamente
han de incluirse en contabilidad de modo constante, aunque no conste
la factura fisica todavia.

El estandar es fruto de la experiencia, del estudio, de estadisticas y
célculos econdmicos referidos al pasado y al presente. Tiene base real-
experiencial aunque también tedrica. De todo ello se obtiene un dato
calculado que supone una valiosa herramienta en la contabilidad de
gestion. Como tal célculo es susceptible de error, pero estd minimizado
por su ajuste continuo al ser contrastado con la realidad. Cubre huecos
de informacién, aunque también genera riesgos derivados de su abuso,
por ejemplo, en su utilizacién masiva y permanente sin la comproba-
cién adecuada con el posible alejamiento de la realidad que tedrica-
mente representa. Es preciso definir el estdndar, convivir con él pero sin
creer ni considerarlo definitivo ni real porque al final éste es el dato
contable que ha de presentarse de modo definitivo. El estdndar cubre
retrasos en documentos, ausencias de datos o indefiniciones en ciertos
procesos de gestién y contabilizacién. La asuncidn de estandares exige
un control continuado para evitar la cristalizacion de una informacién
que solo es previa, tendencia y base pero nunca definitiva.

El dato estédndar tiene una funcién estabilizadora en cuanto a la valora-
cién de parametros contables: ingresos y costes asociados a un produc-
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to o servicio; a los gastos de un periodo; a las inversiones en bienes rea-
les o financieros. Una vez calculado, puede ser base para las provisiones
en los cierres contables; he ahf su funcién de completar la informacién
a una fecha dada de cierre. El dato estandar resulta de utilidad, pues,
ante la necesidad de estabilizar y de completar la relacion, a veces com-
pleja, de ingresos y gastos de un periodo —mensual o anual- de tal
manera que se refleje el resultado mas completo. Se permanece a la
espera de la recepcién/emisién de todos los documentos (facturas, reci-
bfs, etc.) correspondientes a ese periodo pero, gracias a los estandares,
se logra el cierre puntual —aunque con provisiones— en contabilidad,
deadline generalmente inaplazable no solo por las consecuencias fiscales
sino también para el anélisis de las otras areas de la gestién econdmi-
ca-financiera.

La existencia de estdndares permite, asi, obtener una informacién
contable mas estable y completa. Se adelanta de esta forma la informa-
cioén que reflejaréa la contabilidad una vez se hayan recibido todos los
documentos oficiales necesarios. Esto posibilita:

- El avance en la obtencién de la informacién que, aunque no defini-
tiva, juega su papel en la gestién de la organizacién en cuanto a la toma
de decisiones. Uno de los fines de la informacién de gestién es comple-
tar el dato del cierre y obtener con antelacién el resultado final de ejer-
cicio o parcial, tanto a nivel global de empresa como en cada una de sus
lineas de negocio o de sus unidades organizativas.

- El analisis de desviaciones entre real y estdndar y, en consecuencia,
otorga la oportunidad de reasignar recursos a las tareas con el fin de
mejorar productividades.

- El contraste continuo entre real y estandar permite el recdlculo del
estandar vy, por tanto, la obtencién de un dato mas fidedigno y ajustado
a la realidad de esa organizacién.
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Otra caracteristica del dato estandar es su especificidad. El estandar
estd asociado a cada tipo de empresa, a cada unidad organizativa, a
cada tipo de producto, servicio o recurso, ya sea en su fase de aprovi-
sionamiento, produccién, comercializacién, distribucién u otras relati-
vas a departamentos con funciones de soporte.

El dato estandar aporta a la informacién contable, ademas de célcu-
lo, la definicién de pardmetros de comportamiento y consumo interno que resul-
tan Gtiles a la direccién de la empresa por lo que tienen de reflexién y
comprension del negocio que dirigen. Al tratarse de un dato elaborado,
fruto de la experiencia, del célculo y de la reflexidn, aporta ciencia y
analisis al mero dato sobrevenido sin deliberacién alguna.

El responsable del estandar de tipo técnico es quien estéd en relacién
con el negocio, con el producto/servicio generado por la empresa/uni-
dad organizativa. Es alguien cercano al consumo de los recursos y al
proceso productivo, atento a las mejores consecuciones de los ratios de
productividad y economicidad. Define al principio y revisa y actualiza
con frecuencia segln la experiencia interna de la empresa y de otras
organizaciones, como consecuencia de los avances técnicos consegui-
dos en el sector. Por otra parte, el responsable del estdndar de gestién
tiene un perfil mas de econédmico y permanece atento a los procesos de
informacién relativos a la informacidén que maneja la direccién de la
empresa pata tomar decisiones.

La relacion entre los dos tipos de datos hasta ahora analizados, real y
estandar, se produce en doble sentido. El dato real orienta en su trayec-
toria al dato estandar: lo sitta, lo mide y lo matiza. Ademas, lo corrige,
lo gufa, lo redefine y lo interpreta. Por su parte, el dato estédndar actta
de referencia para el real antes de que éste se produzca; es un adelan-
to, una propuesta, un célculo de lo que serd, o de lo que deberia ser, un
punto de partida —o, mas bien, de llegada-.
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En el contraste del real con el estdndar es de donde surgen las des-
viaciones, utilizadas con frecuencia en el control presupuestario y que,
aunque limitadas, realizan un papel importante comparativo y evoluti-
vo de la actividad de las &reas. En esta relacion real-estandar son
importantes los aprendizajes:

- El dato real es

— feedback para la actualizacion de estandares;

— aporta informacién para la definicién de nuevos estandares:

— contribuye al recélculo y ajuste de los antiguos estandares.
- El dato estandar a su vez:

— ensefla a interpretar mejor el real;

— es gufa para la actuacion;

— es medida del real.

Podrfa afirmarse que el real aporta mas al estandar. El dato estandar
posee un cardcter mas subijetivo, ya que se aplican criterios que pueden
cambiar con el tiempo, la experiencia, el contraste con lo real o el modo
de célculo. El estandar sustituye en alguna ocasién al real pero siempre
provisionalmente. El estandar se alimenta del real. Sin el real, al final,
el estdndar no tendrfa sentido porque lo situaria en un mundo ficticio,
tedrico, idealista, cuando lo que cuenta es la realidad, ya que la conta-
bilidad y toda la informacién de gestién tiene como fin su reflejo fiel.

El estandar, en su aportacién a la economicidad, propone la mejor com-
binacién técnico-econémica y mide la eficiencia en la asignacion de los
recursos —siempre escasos— de diferentes modos, segtn la funcién de
produccién propuesta por Gutenberg y estudiada en profundidad por el

Gutenberg: funcién de produccion tipo B x= m* d* t (resultado estéd en funcién del
tipo de elementos y su combinacién, intensidad y tiempo)
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profesor Garcia Echevarria'. Esta funcién tipo B refleja mejor la realidad
compleja dirigida por personas que piensan y que poseen cierto margen
de maniobra y de decisién. Los modos de gestién de los factores de
produccién pueden ejercitarse a través de la selecciéon de factores o por
su combinacidn; por la intensidad en su empleo o por el tiempo aplica-
do.

En definitiva, real y estdndar se miden mutuamente, se complemen-
tan, se sustituyen, se contrastan. El real se mide por su adecuacion al
estandar y viceversa, el estdndar también se compara con el real para su
redefinicién y recélculo. De alguna manera, el estdndar interpreta al
real.

Algunas ventajas que aporta el estdndar son las siguientes, a modo
de resumen:

- La consistencia de datos.
- La seguridad en una informacién completa en un cierre dado.
- La uniformidad de criterio en un aspecto concreto.

- El establecimiento del dato por defecto, en ausencia temporal del
definitivo.

- La estabilidad del proceso de contabilizacion y de la informacién de
gestion, porque asegura cierta continuidad en los estudios comparati-
vos, que son vitales en informaciones de tipo periddico.

- Asegura una definicién previa, una reflexiéon, una organizacién, un
célculo; evita, por tanto, la improvisacién.

Destacan como valores del dato estandar: la accesibilidad y la estabi-
lidad.

- La accesibilidad se refiere a la cercanfa y disponibilidad ya que, aun-
que ajustado a las caracteristicas especificas, ofrece cubrir los huecos
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que presentan fallos puntuales o sisteméticos en los flujos de informa-
cion de factores internos o externos a la empresa.

- La estabilidad proporciona una informacién més completa, ya que la
permanencia en el tiempo permite extraer conclusiones que apoyen las
decisiones operativas en funcién de la estrategia de mayor plazo.

El estdandar no es el dato mas importante; se encuentra en la reta-
guardia. Podria no utilizarse ni calcularse en una empresa. Puede ser,
en un momento dado, definido y aplicado y, posteriormente, sustituido.
Periédicamente es calculado y recalculado. Es frontén de contraste del
real. Es una herramienta Gtil, que es preciso entender, hacer entendery
manejar de modo adecuado por los gestores y por la direcciéon de la
empresa. Posee un gran potencial de analisis. Es base de las provisio-
nes contables, tan dtiles como peligrosas si no se aplican de modo cla-
ro y consistente y, como su nombre indica, de forma provisional.

La utilizacion de parametros estandar no se limita a la cuantificacién
sino que abarca unas hipdtesis de comportamiento que incluyen la determi-
nacion de los potenciales tedricos de cada recurso aplicado a los pro-
cesos productivos. Esta valoracién se va ajustando de un ejercicio con-
table a otro, pero con la estabilidad necesaria para permitir el anélisis
entre lo planteado y lo ocurrido. Igual que el real, el dato estandar
requiere una definicién y un marco de interpretacién, también tempo-
rales.

3. Dato presupuestario como informacién referencial

Se trata del punto de partida que define la viabilidad posible de la
empresa y de sus lineas de negocio para el afo siguiente. Siempre que-
da como referencia bésica ya que se remite al origen de las hipdtesis
iniciales del ejercicio. El punto de partida es una informacién del todo
insustituible, ya que refleja la finalidad pretendida en origen del nego-
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cio o del ejercicio. EI momento cero es clave para entender la estrate-
gia propuesta al inicio del proyecto. El dato de presupuesto es, con dere-
cho propio, la referencia del ejercicio econémico vy, por tanto, a lo largo
del afio, se toman sus valores como elemento comparativo bésico res-
pecto a los otros tipos de datos. Por consiguiente, el presupuesto indi-
ca el deber ser en el sentido de tendencia, de primer objetivo, la defini-
cién inicial que, posteriormente, seré redefinida y sustituida por datos
més actualizados. Pero este presupuestario queda fijo como intencién
primera, de valor insustituible con una adecuada interpretacién y utili-
zacion.

Un sentido tradicional del dato de presupuesto es que marca el [fmi-
te en el sentido de restriccion. Como primera interpretacion surge espon-
tdnea la idea del importe tope en gastos, del minimo a alcanzar en
ingresos, es decir, traza la linea de consecuciones y obligaciones en lo
referente a las unidades de negocio y de soporte de la organizacién al
nivel que sea. Pero también, aunque menos aplicado en este sentido, el
dato de presupuesto deberia ser una fuente de inspiracién para el ana-
lisis del potencial de todos los recursos. Esto implica el estudio de las
posibilidades de cada factor —considerado individualmente e insertado
en el equipo de trabajo—. Se descubre asfi lo que cada recurso es capaz
de aportar al proceso productivo, a la rentabilidad, y el esfuerzo —en
tiempo, formacion, tareas, etc.— necesarios para hacer aflorar esas posi-
bilidades. En realidad, se trata de generar las condiciones adecuadas
para que las personas quieran desarrollarse dentro del marco laboral y
no se conformen con la inercia de lo que ya estd en marcha.

El dato presupuestado permanece a lo largo del ejercicio como refe-
rencia. Puede ser revisado por la direccién general por diversos motivos,
habitualmente relacionados con cambios significativos en el entorno o
en la propia empresa en cualquiera de las partidas de ingresos o gastos
o de balance. El presupuesto revisado y aprobado puede sustituir al ini-

T TIPOLOGIAS DE LA INFORMACION ECONOMICO-
FINANCIERA EN LA EMPRESA. VALORES Y
VALORACION
Sol Quesada Blasco 201




cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 202

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

cial en las comparativas de la gestién, aunque éste queda siempre
como primer y principal referente. El dato de presupuesto se interpreta
dentro de un marco de caracter global y permanente durante el ejerci-
cio que permite la comparacién periddica, anual —en distintos tramos
temporales— e interanual.

Su enfoque es de futuro, independientemente de cémo se haya lle-
gado hasta él, y puede ser miltiple a partir de:

- Los datos histéricos reales anteriores, con variaciones explicitas.

- Los datos estandares de caracter técnico, antiguos, nuevos o rede-
finidos.

- Base cero, mediante la definicién de cada partida sin tener en cuen-
ta el histérico y explicando de modo completo toda necesidad y opor-
tunidad.

El presupuesto es la urdimbre que sostiene la informacién de ges-
tion de la empresa. Es una foto fija de lo que ha sido y, sobre todo, de
lo que quiere ser la empresa en sus parametros bésicos econdémico-finan-
cieros. El presupuesto es valioso también porque exige unas definicio-
nes previas que son vitales, como la estrategia de la empresa, el mode-
lo de negocio propio y los objetivos dentro de esa estrategia. En ese
marco el presupuesto constituye la base de la empresa en distintos
aspectos:

- En el plano organizativo establece la suficiencia o necesidad de recur-
sos (en numero y perfiles) para la produccién de los productos y ejecu-
cién de los servicios planteados. Esto implica el nombramiento de res-
ponsables jerarquicos y funcionales.

- En el plano operativo se definen y ordenan los procesos productivos
y los procedimientos administrativos de negocio y soporte.
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- En el plano normativo alimenta las politicas generales de empresa y
marca una gufa de comportamiento y adecuacién a las normas —com-
pliance—, de tal forma que se define un modelo de relaciones dentro y
fuera de la empresa.

- En el plano financiero se detectan las necesidades y excedentes de
tesorerfa y financieros, de modo que se optimice la rentabilidad aten-
diendo a los costes de capital propio y ajeno, a la vez que se asegura la
liquidez.

Establece, por tanto, el grado de riesgo a nivel técnico, operativo,
organizativo y financiero que la direccién de la empresa esta dispuesta
a asumir. Responde del dato presupuestario quien ejecuta la accién
presupuestada. Por eso es importante identificar a las personas que
dan razén no solo de los datos sino, principalmente, de los hechos que
hay detras de esos datos. El responsable del dato de presupuesto lo es de
la actividad que dirige y que consume los recursos que estéa valorando.
Esto significa, en términos econémicos, que es responsable de su selec-
cién, combinacién y organizacion y, por tanto, del grado de cumpli-
miento de los objetivos en los planos técnico-econémico y financiero,
en los ambitos cuantitativo y cualitativo.

En la relacion presupuesto y real, el primero habla de tendencia y de
la referencia para establecer el comparativo con el real para establecer
el grado de cumplimiento de la expectativa fijada. A su vez, el dato real
viene condicionado por el presupuesto, ya que si un gasto no esté pre-
supuestado, entonces quizas no se llegue a producir, precisamente por-
que no estaba previsto. El presupuesto en este caso es condicidn nece-
saria; aunque también cabe una ampliacién del mismo, la revisién
parcial o puntual de esa partida, o bien el trasvase de fondos entre con-
ceptos o entre unidades organizativas ante una nueva necesidad o, tam-
bién, ante un fallo de prevision. En cualquier caso, el real, de alguna
manera, se encuentra condicionado por el presupuesto.
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Las desviaciones entre real y presupuesto constituyen una medida
clasica de control presupuestario, aunque en cada empresa se ejerce de
un modo segln su especifica cultura empresarial. A nivel agregado, la
compensacion de diferencias parciales con signos contrarios estabiliza
en cierta medida el resultado global, lo cual no evita los anélisis parcia-
les de tales diferencias. De modo progresivo, en la empresa se vincula
a ese control presupuestario algin tipo de retribucién variable y la
obtencidn de ciertas ratios operativas (kpis: key performance indicators). En
su calculo, méas que el importe absoluto de desviaciéon destaca su valor
porcentual.

El presupuesto, al contar con responsables e identificarse con proce-
sos determinados en la empresa, es mas influyente que el estandar,
ademads de su caracter mas integrado. También es mas amplio que el
estandar ya que posee un enfoque global.

Destacan como valores del dato presupuestario:
- Referencia fundamental inicial de cada ejercicio contable.

- Comparativos a lo largo del ejercicio.

4. Dato estimado como informacién previsional

El dato estimado es la previsién més actualizada del cierre del ejerci-
cio, ya sea parcial o final. A medida que se suceden los meses su com-
posicion varfa entre el dato de presupuesto, pasando por el real y el
estédndar de tal manera que la parte real crece de modo progresivo con
cada cierre contable mensual. Asf:

- La parte real consta del dato real estricto méas el estandar o la pro-
visién, en su caso; referida siempre al pasado.
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- La parte prevista, siempre de futuro, es por defecto el presupuesto
—inicial o revisado y aprobado- fruto de informaciones adicionales que
recibe o proyecta su responsable.

El dato estimado se encuentra en continua revision ya que el responsa-
ble valora de modo permanente las posibles modificaciones que, en
entornos turbulentos como los actuales —y previsiblemente los futu-
ros—, se suceden continuamente.

Esta casi obsesion por el estimado tiene su fundamento en la necesi-
dad de la previsién del cierre, ya sea parcial o final. Se trata de evitar sor-
presas en momentos previos a los cierres debidas a variaciones no pre-
vistas y relevantes, sin apenas capacidad de reaccién. Aqui radica
precisamente una de las principales funciones del controller en el proce-
so del control presupuestario: recabar la informacién en los distintos
niveles de agregacién y procedencia:

- global de la empresa;

- externa de los mercados y clientes;

- de todos los stakeholders participantes;
- interna de las unidades organizativas.

asi como de distintas fuentes de datos, eficientemente combinadas:

- real historica;
- calculada por estédndares y provisiones;
- prevista por contactos y experiencia.

Propiamente, el estimado que el controller presenta proviene, en bue-
na medida, de las unidades organizativas. Todo ello requiere que los
responsables cuenten con cierto margen de maniobra y el consiguiente
margen de responsabilidad, para que puedan gestionar sus recursos, en
su area especifica, con el fin de alcanzar los objetivos que les han sido
asignados por la direccién de la empresa. Ademés, es necesaria la cla-
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ridad en las consecuencias de las actuaciones y de la informacién que
generan, ya sean inmediatas o de largo plazo y en conexidn con las poli-
ticas generales de la empresa.

Algunas caracteristicas del dato estimado son las siguientes:

- Esta compuesto por todos los datos (real, estdndar, presupuesto)
en distinta proporcién seglin el momento de su céalculo: al inicio del
ejercicio se compone de més presupuesto y menos real y, seglin avan-
zan los meses, en sentido contrario.

- En cuanto al tiempo es el mas completo, ya que abarca pasado, pre-
sente y futuro.

- De origen racional, no es automaético, sino que requiere la decisién
del responsable atendiendo a la realidad que estima.

- Requiere una actualizacién continuay, por tanto, una vigilancia per-
manente.

- Se trata de un juicio y, por tanto, contiene una parte objetiva y otra
subjetiva.

La utilidad de esta informacidn es alta y viene dada por el origen del
dato, es decir, por parte de quien ejecuta la tarea, aunque es el controller
quien integra e interpreta dicha informacién para la direccién de la
empresa. Si es cierto que el futuro es siempre desconocido, la valora-
cién cualitativa y cuantitativa que refleja el dato estimado es la mejor
disponible y constituye una pieza de gran valory, de algiin modo, insus-
tituible.

Podemos preguntarnos en este punto: ;qué es estimar? en este con-
texto de la informacién de gestién. Quien estima descubre alternativas,
valora distintas combinaciones de factores, propone los criterios de
seleccidén, expone las razones para aconsejar el camino concreto que
considera adecuado una vez se han contemplado los escenarios maés
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probables dentro de los posibles. La informacién estimada es la més
atil, sin duda, para la toma de decisiones; podria decirse que se erige
en dato supremo para la direccién econémica de la empresa. De este
modo se evidencia que el factor personal es también insustituible en el
mundo contable, ya que hace depender su cuantificacién de la informa-
cién desde diferentes fuentes. Quien decide, ad hoc, tiene en cuenta los
siguientes aspectos, aplicado a la unidad organizativa de Operaciones:

- Estimacion técnica: referida al tipo de producto a fabricar, ventas,
consumos de recursos, organizacién del trabajo, outsourcing.

- Estimacidn econdmica: en lo referente a unidades monetarias asocia-
das a los recursos, precios propios y de la competencia, viabilidad.

- Estimacion financiera: en flujos de tesoreria, necesidades y genera-
cién de activos y pasivos, tipos de financiacion —costes y riesgos—.

El estimado establece la mejor composicién real-estandar-presupues-
to. Todos los datos de alguna forma estén al servicio de él. Su estructu-
ra responde a:

- El momento en que se realiza la estimacion.
- La seguridad del dato y, por tanto, al grado de riesgo asumido.

- El perfil del responsable, que abarca: la pericia técnica; la experien-
cia también como gestor de recursos; el conocimiento de los procesos;
las relaciones dentro y fuera de la organizacion; su personalidad; su
gestién del riesgo.

Destacan como valores la integracion y globalidad: el dato estimado apor-
ta una percepcién integrada percibida por una persona que, con visién
de conjunto, resuelve, decide e interpreta todas las fuentes de informa-
cion al alcance para ofrecer el mejor dato futuro —y posible— en cada

momento.
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Se puede afirmar que el dato estimado se presenta como el més
completo, precisamente por las caracteristicas ya mencionadas en este
estudio:

- Base para la toma de decisiones de la direccién general de la
empresa

- Se dirige hacia el futuro

- Contiene como ingredientes debidamente dosificados los otros
tipos de datos: real, estandar y presupuesto.

- Se orienta y adapta a todos los grupos de interés (stakeholders).
- Facilita una vision societaria y no solo técnica.

Quizds su mayor valor radica en la dependencia del razonamiento
humano, ya que es una persona quien establece su valor y sus compo-
nentes y quien decide en cada caso cudndo y cémo hacerlo. Pudiera
parecer a alguien que se abre una brecha de fragilidad en una ciencia,
la contabilidad, conocida histéricamente por su exactitud, objetividad y
transparencia en los principios y su aplicacién. Para algunos levantaria
sospechas —e incluso consideraria peligroso— esa dependencia subjetiva
de quien ejecuta la estimacion. Pero precisamente porque toda ciencia
es instrumento del y para el hombre, es él quien es capaz de captar toda
la riqueza no programable de unos hechos ricos en matices e interpreta-
ciones en los que, ademads, se ponen en juego las libertades —siempre
imprevistas— de las personas. La estimacién, pues, conecta con el
hecho de que, con independencia del tipo de dato que se disponga, lo
verdaderamente importante es quién la utilice: cdmo la interprete y
cémo la aplique. Al final se trata de las personas que elaboran o deman-
dan dicha informacién, por muy objetiva que ésta sea. Y aquf entra de
lleno el dltimo aspecto de este estudio: el enfoque de quien utiliza la
informacién contable, una vez analizados los tipos de datos.
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5. Enfoque econémico-societario de los tipos de informacién contable

Todos los tipos de datos expuestos, con sus caracteristicas especifi-
cas, dependen del enfoque de quien los utiliza para su analisis. Este anéa-
lisis puede aplicarse a la evaluacién de la gestién de un area o unidad
organizativa o bien para la interpretacion de toda la empresa; y siempre
para la toma de decisiones. Se descubren dos tipos de enfoque: uno res-
trictivo y otro ampliado. El primero es el mas tradicional, el més extendi-
do, el que aparece por defecto. El ampliado abarca mayor nimero de
variables y se presenta mas completo. Los criterios que se han seleccio-
nado para diferenciar estos dos enfoques son los siguientes:

- La dimensidén temporal, referida al corto o al largo plazo.
- La dimensidn espacial, que atiende a una visién local o global.

- La perspectiva relacional, en cuanto al nimero y grado de apertura
en relacién con los stakeholders.

- La dimensién econdémico-societaria o sélo técnica.
a. Dimension temporal

El dato real es siempre del pasado y del presente. El enfoque tradi-
cional de la informacién contable y de gestién se ha centrado en el cor-
to plazo. Si bien es verdad que existen anélisis comparativos, imperan
los histéricos de periodos anteriores. En el presupuesto el plazo natural
por definicién es el futuro y referido al afio; a partir de éste se analizan
periodos mas cortos —trimestrales y mensuales—. El presupuesto es
siempre anual, aunque insertado en un marco temporal més amplio de
planes estratégicos a tres, cinco o incluso mas afos. El estimado se
adscribe principalmente al futuro y podria abarcar tiempos més alla del
presupuesto aunque, légicamente, con creciente incertidumbre.

Pero el breve analisis temporal que aquf se quiere poner de manifies-
to no es tanto el periodo concreto que abarca el dato como la perspec-
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tiva de la coordenada tiempo que posee quien utiliza esa informacién.
Quien utiliza la informacién contable con la perspectiva del largo plazo
puede interpretar sus componentes de modo més provechoso porque
sabe que la vision maés enriquecedora es la que, a partir del presente
—diferente del instante, que se centra en lo inmediato—, afronta el futu-
ro como liderando, en la medida de lo posible, el resultado final. Y si no
lo consigue plenamente si que, al menos, se aproxima a las consecuen-
cias deseadas.

El anélisis de gestién empresarial ha imperado en la mentalidad cor-
toplacista, que no alcanza a comprender en profundidad la vocacién
proyectiva de toda realidad humana. Para impregnar de futuro la infor-
macién de gestion se ha de pensar en el punto de llegada deseado para
la etapa posterior y analizar asf el camino a recorrer hasta alcanzarlo. Y
esto lleva consigo también el analisis de las potencialidades de los
recursos que se gestionan. Es decir, el futuro no solo proviene de ele-
mentos externos como es el mercado sino, principalmente, de las posi-
bilidades —quizés atn inéditas— de las personas y de los equipos y de
cOdmo se entrelazan entre ellos dentro de la organizacién. El horizonte
natural de la persona es el largo plazo, también en el ambito de la
empresa. La toma de decisiones, por consiguiente, viene condicionada
indiscutiblemente por la orientacién hacia dicha coordenada temporal,
tan propiamente humana.

b. Dimension espacial

La informacién contable, referida a una realidad concreta local, per-
mite un analisis més directo que si se obtiene como agregacién para
obtener un total en el que se mezclan y compensan realidades diversas.
El modo clasico de elaborar y realizar el seguimiento de los datos ha
sido la parcelacién de objetivos y de ratios de medicién lo que ha impli-
cado, en la practica, una visién individualizada y separada de la estrate-
gia global de la empresa. Limitados a un enfoque parcial, siempre limi-
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tado e incompleto, se infiere la dificultad de que los distintos miembros
accedan a valorar su contribucién al conjunto. Si el directivo plantea lo
parcial dentro de un marco total, sabra captar y transmitir la visién glo-
bal a todos los participantes y facilitarles asf su aportacién a la empre-
sa como tal. Una vision sélo local reduce la percepcién de la contribu-
cion al conjunto. Por el contrario, si la direccién aporta la visién global
a los empleados, éstos acceden al conocimiento de su posicién dentro
y fuera de la empresa y, de esta forma, les capacita para conocer y dese-
ar una mejora en su personal contribucién a la causa comun.

El enfoque espacial no es tanto el geografico como la dimensién
local y particular, o una més amplia que abarque la totalidad de la
empresa y de su entorno. El segundo sentido incluye una visién més
completa de lo que afecta a las decisiones de un determinado nivel, y
no solo a ese nivel. Asf, la informacidén ya sea real, estandar, presupues-
tada o estimada se estudia desde una perspectiva que abarque otros
departamentos vy, principalmente, los objetivos de la empresa en su
conjunto, encuadrando en ese marco los objetivos de cada departa-
mento. No solo ese contexto amplia el sentido sino que lo parcial
adquiere su verdadero significado vinculado a lo global.

c. Dimensién stakeholder value

El enfoque tradicional de la informacién contable se ha centrado en
las necesidades de los accionistas, dada la preeminencia del shareholder
value de la década 2005, aunque permanece también en la préctica en
muchas empresas. El anélisis se ha centrado, pues, en la cobertura de
objetivos de los accionistas, cuyo papel es relevante por detentar la
propiedad de la sociedad pero limitada a ese grupo. La perspectiva del
accionista lleva consigo el énfasis en los parametros de tipo financieros
como son la rentabilidad sobre fondos propios, dejando en segundo
lugar los pardmetros econdémicos que hacen referencia la realidad de
las personas y los recursos que generan esas rentabilidades.
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En la visién stakeholder value el enfoque del andlisis es multiple porque
considera a todos los intervinientes de la empresa, empezando por los
propios empleados y siguiendo por todos los grupos de interés: clien-
tes, proveedores, bancos, grupos de consumidores, los departamentos,
etc. y la sociedad como tal. El anéalisis del dato estimado —que engloba
todos— se centra en ratios de explotacién relativos a las actividades pro-
ductivas que generan el negocio y que, posteriormente, tendran su
reflejo en pardmetros financieros, pero no como objetivo directo sino
como consecuencia. Desde esta perspectiva mas amplia, el dato presu-
puestado y el estimado de la empresa se elaboran de modo parcialmen-
te conjunto con esos grupos de interés, buscando “lo comin” en la zona
de intereses compartidos.

d. Dimensidn societaria

El tratamiento de la informacién ha sido eminentemente técnico-
financiero y, en ese sentido, desvinculado del contexto de la empresa.
La cultura empresarial recoge la historia de la organizacién, plasmada
en los comportamientos de quienes forman parte de ella. El contexto de
la propia cultura, forjado a lo largo de los afios de vida, se refleja inevi-
tablemente en la informacién que se genera y asf es preciso analizarla.
Esto significa que una cuenta de resultados con los mismos datos se
interpreta diferente en cada organizacién, por sus distintas posibilida-
des, asuncion de riesgos, actitudes, ponderacién del futuro, etc. En la
informacién mas elaborada, como es el presupuesto y el estimado, la
cultura empresarial cobra importancia en la interpretacién del dato, y
es preciso atender al origen —incluso a la persona— que lo ha elaborado
para poder entenderlo en profundidad. Si bien es cierto que los datos
técnicos miden pardmetros objetivos, no se puede olvidar que detréas de
ellos se encuentra siempre alguien que aporta una informacién que es
interpretada por quien la recibe. La persona es fuente y también finali-
dad de toda informacién actividad, también en el &mbito laboral.
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La informacién de gestién se enriquece con la visidn societaria cuan-
do se incorpora la biograffa de la empresa en su interpretacion, cuando
se tiene en cuenta todo el bagaje de los modos de hacer propios.

Por todo lo que se lleva comentado a lo largo de estas lineas el dato
estimado, que es el mas completo, utilizado con un enfoque amplio,
posee una potencialidad que es preciso conocer y aplicar para conse-
guir la mejora de la productividad y, como causa més que como conse-
cuencia, la satisfaccién y el desarrollo de las personas.

Conclusiones

Se exponen a continuacién una serie de conclusiones de las anterio-
res reflexiones:

1. La informacién que es base para la toma de decisiones de provie-
ne de variadas fuentes.

2. El dato estimado es el mas completo ya que integra los distintos
tipos de datos:

- el real, que muestra la historia;

- el estandar, que propone un objetivo;

- el dato presupuestario fija unos objetivos anuales;

-y el dato estimado, como combinacién de todos ellos, ofrece una
prevision.

3. En el dato estimado se da una mayor presencia de quien elabora

el dato, puesto que en cada momento elige la composicion que refleja
el estado futuro con mayor precisién.

4. Ademés, la interpretacién de dicha informacién depende de la
mentalidad, més abierta o cerrada, de quien la utilice. El posiciona-
miento abierto posibilita un anélisis de mayor profundidad y amplitud.
Asi, la incorporacién del largo plazo permite entender mejor el corto
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plazo; la visién global permite tomar mejores decisiones porque se
hacer cargo de la empresa en su totalidad; al tener en cuenta todos los
grupos de interés (stakeholders) se establecen una relacién de tipo win-win
beneficiosa para ambas partes; y, por fin, el enfoque societario entrela-
zado con el econémico posibilita la incorporacién de la cultura empre-
sarial, que hace referencia a los valores vividos por cada empresa a lo
largo de su vida laboral.
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Rafael Alvira y la Universidad de Montevideo

Mercedes Rovira Reich. Universidad de Montevideo

En septiembre de 1992 Rafael Alvira viajé a Montevideo para dictar
un seminario sobre Empresa y Humanismo, en el marco de un acuerdo
firmado en noviembre del afio anterior con la Universidad de Navarra.
El Instituto de Estudios Empresariales de Montevideo (IEEM) acababa
de poner en marcha el méaster en Direccién y Administracién de Empre-
sas, y los alumnos tuvieron ocasién de participar en una actividad que
ya marcaba un rumbo definido a los estudios de direccién de empresas
que allf se desarrollarian.

La actividad tuvo lugar en la sede de Bolsa de Comercio de Montevi-
deo, situada en una esquina emblematica de la ciudad. No habia edifi-
cio ni aulas, sélo la ilusién de un grupo de profesionales jévenes que se
habfan propuesto poner en marcha estudios superiores en el area del
derecho y de la empresa con un enfoque humanista.

Fueron dias de intensa actividad. Mantuvo reuniones con los direc-
tores y allegados al IEEM, a quienes alenté a poner en marcha carreras
universitarias con una fuerte impronta humanistica. Su orientacién y
constante &nimo para sacar adelante esta iniciativa se convirtié en una
gufa académica invalorable.

Parecia un imposible. No existia en el pafs un marco legal que ampa-
rara la ensefianza universitaria privada, y los medios eran desproporcio-
nados para el emprendimiento que nos proponiamos. Sin embargo,
Rafael no se sorprendié de nuestro entusiasmo ante el camino que iba-
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mos a comenzar, aunque se vislumbrara repleto de sorpresas, carente
de profesores preparados, proyecto prematuro mirado con ojos exper-
tos como serfan los de él. Su entusiasmo se sumé al nuestro, de tal for-
ma y con tan generosa colaboracién, que desde esos comienzos lo con-
sideramos parte del equipo fundador.

Bajo su orientacién se delinearon desde el primer dia los planes de
estudio que armonizan una sélida formacién intelectual y humanistica
con la formacién especifica de cada carrera. En aquella primera reunion,
que fue el comienzo de un trabajo continuado sin interrupcién hasta
hoy, hay un detalle propio de quien sabe mirar hacia el futuro con opti-
mismo y confianza en las personas. Al mostrarle un borrador del plan
de estudio de la primera carrera, en papel y lapiz, con correcciones, el
gesto de quien tenfa el papel fue romperlo, y Rafael, con gran convic-
cién y buen humor lanzé un “{Nooo!”, recomendandonos guardar esa
hoja que un dfa mereceria ser enmarcada como el inicio de la universi-
dad.

Nos fortalecié en la conviccidon de que la formacién universitaria —si
verdaderamente se propone formar personas— debe ser de raigambre
humanistica. Fue admirable su paciencia para demostrar a profesiona-
les de distintas éreas la necesidad de imbuir de cultura y formacion filo-
sofica a todas las carreras de la universidad. Sus explicaciones siempre
estuvieron acompafiadas de una gran comprensién, pues sabia que éste
no es el enfoque mejor considerado —en cuanto a prestigio académico—
en nuestro &mbito cultural. Lo logré a través de consejos, charlas infor-
males, conferencias y cursos, proponiendo esas mismas convicciones
con distintos matices, ejemplos, anécdotas, dichos populares, chistes,
de tal forma que influyd decisivamente en el enfoque de la institucion,
sin violentar ni incomodar a quiénes podrian pensar de otra manera.

La orientacién general de lo que devino después la Universidad de
Montevideo, estuvo, ademés, acompafiada de numerosas actividades
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dirigidas al cuerpo de profesores. En muchas ocasiones recurrimos a su
disponibilidad y sabiduria para explicar aspectos complejos o reflexio-
nes sobre temas actuales. Y el resultado habitual era una agradable sor-
presa, invitando al pensamiento méas profundo, con un enfoque no
exento de cierta originalidad.

Las actividades de extensién que organizaba la Universidad de Mon-
tevideo, cuando el expositor era el profesor Alvira, tenian asegurada la
cobertura de los medios y la asistencia masiva. Aunque habitualmente
muchos profesores extranjeros pasan por nuestro pafs, es llamativa la
convocatoria que despliega una conferencia de Rafael Alvira. Méas atn:
tratdndose, ademaés, de un filésofo, resulta llamativo.

En este articulo para el libro de su homenaje haremos un recorrido
por su actividad en Uruguay. Resulta escasa cualquier contribucién para
demostrar nuestro agradecimiento, pero de esta forma queremos dejar
constancia de que no son palabras huecas las anteriores y que conside-
rarlo como un importante impulsor de esta universidad estéd méas que
demostrado.

Cuando se gradu6 la primera generacién de licenciados en Direccién
y Administracién de Empresas, carrera con la que se iniciaron las carre-
ras de grado en 1995, tuvo especial significacién que la leccién magis-
tral de la ceremonia estuviera a cargo del profesor Alvira, marcando
nuevamente la orientacién que desde el inicio se quiso dar a estos
estudios en la Universidad de Montevideo. El titulo de la conferencia
era de por si elocuente: “Humanismo empresarial para la mejora de la
sociedad”.

En nuestra Universidad le vimos dialogar amenamente con los alum-
nos de otras generaciones y carreras. En julio de 2005, con alumnos
avanzados de la Facultad de Humanidades, entre el frio del invierno,
café caliente y una cantina a rebosar de estudiantes inquietos, expuso
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sobre “Las relaciones entre la labor humanistica y la empresarial”. Se
trataba de un “Ateneo” quincenal organizado por los alumnos, en los
que el corazén de la actividad se centraba en un serio didlogo entre pro-
fesores y estudiantes sobre un tema previamente definido. El doctor
Alvira, entre otras preguntas, respondié a la necesidad que tiene el que-
hacer empresarial de un fundamento humanfistico, asi como la tarea
humanistica tampoco puede llevarse a cabo al margen del mundo
empresarial. Explicd que el mundo humanistico y el empresarial, como
dos dimensiones de lo humano, no pueden disociarse ni prescindir el
uno del otro, porque eso implicarfa cerrarse a un didlogo que enrique-
ce la realidad. Su visién integradora, frente al peligro de la excesiva
especializacion en que pueden caer las Humanidades, dej6 alerta a los
estudiantes, haciéndoles ver las responsabilidades principales que tie-
ne un humanista frente al mundo actual, pues la excesiva especializa-
cién puede llevar a que se disuelva la integracién del hombre en un
“saber sin alma”.

Otro eje tematico de las actividades del profesor Alvira en Uruguay
fueron las conferencias sobre temas de especial repercusién en nuestro
pafs: una sociedad con gran necesidad de reflexionar sobre la familia
como institucion bésica del tejido social, sobre la formacién de la
juventud del futuro, sobre las politicas publicas que favorecen o entor-
pecen el desarrollo de una sociedad libre y sana, encaminada hacia la
verdadera felicidad.

En 2005 tuvo lugar una conferencia masiva en la sala de mayor capa-
cidad de la ciudad, en un hotel. Estaban presentes autoridades del
gobierno y cientos de personas de toda condicién, profesiéon y edad. El
titulo en esta ocasion fue: “Familia, politica social y empresa”, y se tra-
t6 de una exposicion en la que gradualmente el razonamiento discurria
desde la familia como centro de la atencidn en el disefio de las politi-
cas publicas, pasando por la familia y la empresa, la mujer y la familia,
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la familia y la pobreza-marginacién, hasta la familia como base del
desarrollo econémico sustentable. Fue una inteligente y consistente
visién ante draméticas situaciones sociales actuales, y la ltcida y realis-
ta salida de tal emergencia. Esta conferencia tuvo una amplia cobertu-
ra en los medios de comunicacion, e interesantes entrevistas posterio-
res profundizaron en algunas de las reflexiones expuestas.

En el ciclo “Pensar Uruguay”, actividad que la Universidad de Monte-
video organizd en 2011, con motivo de los 25 afios del inicio de su acti-
vidad académica, el tema se centrd especialmente en la educacién de la
juventud. “Jovenes en la encrucijada” fue el titulo de la conferencia en
esta ocasién, donde se volvié a profundizar en cuestiones de especial
preocupacién actual en la sociedad, y en concreto, en el papel de la
familia.

Estas actividades de extensién, con una concurrencia abrumadora, y
gran repercusion en la prensa, entrevistas radiales y televisivas, consti-
tuyeron un aporte substancial para enfocar con seriedad las verdaderas
soluciones a problemas sociales que tienen su origen en una distorsio-
nada vision de la persona.

También tuvo didlogos con los periodistas locales que se caracteri-
zaron por su riqueza de contenido, afabilidad en el trato mutuo, y claro
interés en temas comprometidos para los profesionales de los medios.
Asi, antes de que la Universidad de Montevideo pusiera en marcha la
carrera de Comunicacion, se organizd una mesa redonda sobre la trans-
misién de la verdad en los medios de comunicacion. La respuesta fue
muy positiva, y la temética ardua como para responder con claridad
pero sin reproches ni prejuicios por parte de los asistentes.

Dejamos para el final su actividad en torno a temas filoséficos. Asf
como apoyé con entusiasmo y solidez cuestiones de interés social y de
la Universidad de Montevideo siempre que se le solicitd, su labor como
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profesor en los temas especificos de filosoffa, supusieron un gran apor-
te para profesores y alumnos de esta area.

En su segundo viaje a Montevideo, en 1996, y con ocasién del cuar-
to centenario del nacimiento de René Descartes, se llevd a cabo en Sim-
posio en el que participaron el Dr. Rafael Alvira y el catedratico de La
Sorbonne, Prof. Nicolas Grimaldi. Este Gltimo, especialista cartesiano,
traté sobre “Las tres imagenes del saber en Descartes” y después se
mantuvo un interesantisimo coloquio con el Prof. Alvira sobre “Liber-
tad, método, moral y Dios”.

En 1999 vino nuevamente a Uruguay y dicté una conferencia glosan-
do la enciclica Fides et Ratio de Juan Pablo II. El tema, tratado con profun-
didad filoséfica y teoldgica, y dirigido a un piblico mayoritariamente
agnostico, resulté un brillante esfuerzo de claridad para estimular a la
confianza en lo que titulé “Fe en la Razén y la Razdén de la Fe”. Los
medios de prensa recogieron este evento como “La ldégica de la fe”.

Una actividad de mas larga duracion e interesantes intervenciones
fue el seminario que dicté sobre “Nietzsche y la cultura actual”. Explicé
las lineas fundamentales del pensamiento moderno a través de la revi-
sion critica del legado del filésofo aleman. Asistieron profesores de filo-
soffa de varias instituciones educativas del pafs, ademas de un ptblico
culto y los alumnos y profesores de la universidad.

En julio de 2005 la Facultad de Humanidades de la Universidad de
Montevideo rindié homenaie al filésofo espafiol Antonio Millan Puelles
e invité al profesor Alvira a hablar sobre su “Maestro”, fallecido en mar-
zo de ese afio. En esa oportunidad dijo de Millan Puelles que habia sido
una de las mentes mas brillantes que tuvo Espafia durante la segunda
mitad del siglo XX, pero aclaré que eso no lo convirtié jaméas en una
persona fria o distante, ya que “era un hombre divertidisimo y nunca
nada le robd la sencillez”. Se refirié a la influencia de Husserl y de
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Tomads de Aquino en la importancia que Milldn Puelles dio a la consis-
tencia de la razén humana.

El profesor Alvira también participé como conferenciante en el
Diploma de Actualizacién en Filosoffa, dirigido por la Facultad de
Humanidades en 2011. Junto con otros filésofos e historiadores, expu-
so sobre “Las coordenadas del Pensamiento Politico en el siglo XXI".
Dicté ademés un seminario titulado “Anélisis filoséfico politico de la
democracia”.

En todas estas intervenciones, Rafael Alvira supo despertar interés,
llamar a la reflexion profunda y sincera, abierta a la verdad y despojada
de esquemas fijos, con su claro enfoque platénico y confianza segura en
que la razén se nutre de la profunda unidén entre verdad, belleza, bien,
y que solo pueden darse con plenitud en el ser.

En particular agradecemos su contribucion en la formacién del cuer-
po académico de la Universidad de Montevideo, dictando clases en el
Diploma de Docencia Universitaria dirigido a docentes de la universi-
dad, y dirigiendo tesis de profesores. Su generosidad le llevé a presen-
tarnos a muchos profesores que aprovechando un viaje a pafses limfitro-
fes hacfan un hueco para venir a Montevideo, sabiendo que nos serfa de
gran ayuda. Puso en contacto a profesores de otras universidades
extranjeras con la nuestra, pidiendo a sus amigos que ayudaran a esta
joven institucién, brindando su desinteresada participacién y sabia
orientacién a lo largo de estas décadas. Rafael Alvira también supo
estar muy cerca de sus amigos de la Universidad de Montevideo en
momentos dificiles que le tocd vivir.

Si tuviéramos que resumir en pocos términos el papel de don Rafael
Alvira en la génesis y desarrollo de la Universidad de Montevideo,
podriamos referirnos a la amistad leal, buen humor, humilde sabiduria,
espiritu de servicio incondicional, ejemplar generosidad. Si pudiéramos
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ser verdaderos continuadores de su magisterio, querriamos contagiar-
nos de todo lo anterior, legando a quienes nos sucedan lo que tan gene-
rosamente él nos dio, saber agradecer verdaderamente a quien tanto
hizo hasta ahora, esperando que atn por mucho tiempo podamos con-
tar con su apoyo.

Centenares de personas conocieron y escucharon a Rafael Alvira
durante sus viajes a Montevideo en 1992, 1996, 1998, 1999, 2005 y 2011.
Muchos otros que no lo conocieron personalmente se beneficiaron de
su magisterio y de su obra que ya esta dando frutos en este pais.

Recientemente el prof. Alvira escribié: “Una sociedad bien ordenada
posee un equilibrio entre diversos sectores. Hay un nimero adecuado
de juristas, politicos, médicos, artistas, etc. Pero la categoria de empren-
dedores no deberfa contarse como uno de esos sectores. Todos deberfa-

mos ser emprendedores, cada uno a su manera (...) El concepto de
emprendedor es de orden moral, el de empresario de orden institucio-
nal. Emprendedor no es lo mismo que competidor. (...) Emprender es un

deber: tendencia natural y obligacién moral. Es algo préximo a la épica
y por tanto, es dificil. Pero no es belicoso aunque la moda de la estra-
tegia de los negocios nos aproxime a ese arte militar. Parece que ahora
sélo quedan guerras econdmicas —si exceptuamos los fanatismos
nacionalistas-; la actitud militar o guerrera, cuando responde a una cau-
sa justa, es épica, pero luchar por la pura ventaja es belicismo”.

Desde este rincén de Sudamérica tenemos mucho que agradecer al
profesor Rafael Alvira. El también “emprendié” en Uruguay: nos hizo
hacer, nos indujo y nos impulsé a construir una institucién universita-
ria en la mejor tradicién occidental: que busca la verdad y habla con
todos en plena libertad.
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Breve introduccion al examen sistematico de “Cristianis-
mo y empresarialidad”

Rafael Rubio de Urquia. Universidad San Pablo CEU

Al Profesor Dr. Don Rafael Alvira Dominguez, querido amigo y compariiero, de
tan clara y fructifera vida intelectual, universitaria y apostolica, con quien tantos pro-
yectos y actividades he tenido la fortuna de compartir, con ocasion de su jubilacion
como Catedrdtico de Filosofia en la Universidad de Navarra y Director del Instituto
“Empresa y Humanismo” de esta, dedico este trabajo con la expresion de mi amistad,
estima, gratitud y mejores deseos.

Introduccién

Nos proponemos en este trabajo abordar, de modo introductorio y
sumamente esquematico, el elemento central del tema “cristianismo y
empresarialidad”.

Considérese la pregunta “;es posible afirmar tedrico-sistematica-
mente algo (no trivial) acerca de “empresarialidad ‘caracteristicamente
cristiana’”, en general?” con las siguientes precisiones: (i) “empresaria-
lidad” se refiere a empresarialidad (y “empresa”, etc.) en general, inclu-
yendo el significado actualmente mas frecuente en el lenguaje mas
comun; (ii) “caracteristicamente cristiana” significa aqui “necesariamen-
te implicado como lo mas propio del cristiano” a la vista de la Confe-
sion de Fe y el Magisterio de la Iglesia, no “lo que con mas frecuencia
(estadistica, etc.) hacen (en relacién con empresarialidad) los miem-
bros de la Iglesia”; (iii) “en general” significa que el sistema de personas
en interaccién (sociedad, etc.) al que pertenece la persona (personas,
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etc.) a la que se refiere la pregunta puede, por una parte, ir compren-
diendo algunas, muchas, etc. personas con tipos cualesquiera de des-
pliegues empresariales y, por otra parte, presentar cualquier forma y
contenidos; (iv) “tedrico-sistematicamente” significa aqui: lo que se
afirma debe, por una parte, ser inteligible en término de Teoria Econé-
mica (una vez establecida la naturaleza de “Teorfa Econdmica” como
conocimiento racional valido) y, por otra parte, resultar de la aprehen-
sidn sistematica (estructuras légicas, etc.) de la antropologia y la moral
cristianas, y sus implicaciones, contenidas en la Confesién de Fe y
Magisterio de la Iglesia; por lo que respecta a esto Gltimo nos referire-
mos de modo especial a la Doctrina Social de la Iglesia; (v) se entiende
que “¢ces posible afirmar...algo...?” incluye describir en qué consiste ese
“algo”, en el caso de respuesta afirmativa a la pregunta por la (mera)
existencia de ese “algo”.

Obsérvese, ante todo, que el examen de la pregunta formulada en el
parrafo anterior requiere el examen previo de (y respuesta satisfactoria
a) la pregunta, més bésica y general, siguiente: ¢es posible afirmar ted-
rico-sisteméaticamente algo (no trivial) acerca de “accién humana (per-
sonal, grupal, etc.), en su integralidad, ‘caracteristicamente cristiano”’?
(con las precisiones adecuadas, etc.). A la primera de las preguntas nos
referiremos como “pregunta (aqui) especial” y a la segunda como “pre-
gunta general”. La investigacion de la pregunta especial requiere, nece-
sariamente, la previa investigacién, con resultados satisfactorios, de la
pregunta general.

Ahora bien, el examen de la secuencia de preguntas general y espe-
cial requiere mucho maéas de lo que a primera vista puede parecer.
Requiere, de modo imprescindible, disponer de resultados satisfacto-
rios acerca de —limitdndonos aquf a lo mas importante para este traba-
jo— las siguientes preguntas: ¢en qué consiste exactamente “Teorfa Eco-
némica” como conocimiento racional véalido?, ¢qué significa
exactamente que —una vez establecido lo que pide la pregunta anterior
y, entonces, en el seno de lo que se haya alcanzado a establecer— algo

Ak
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es “tedrico-econdmicamente inteligible”?, ¢qué estructura de articula-
cién cabe racionalmente establecer entre los sistemas de enunciados
propios de la Teorfa Econdmica y los sistemas de enunciados propios
de la antropologia y la moral cristiana y sus implicaciones (Doctrina
Social de la Iglesia, aqui, especialmente)?, ;en qué consiste exactamen-
te, si es que es posible afirmar su existencia, “la accién humana carac-
terfsticamente cristiana” (a la luz de la antropologia y la moral cristia-
nas, etc.)? Ninguna de estas preguntas es particularmente sencilla, pero
si realmente se desean examinar en serio las preguntas general y espe-
cial resulta, tras analisis, evidente que jtodo el recorrido de pensamien-
to definido por esas preguntas debe ser recorrido! La fragilidad o mani-
fiesta insuficiencia de tantos textos, del pasado y de la actualidad,
relativos al (crucial y amplio) tema “economia y cristianismo” —del que
forma parte organica el propio de este trabajo— tienen su origen princi-
palisimo, estamos persuadidos de ello, en no haberse recorrido —ni
adecuadamente ni, frecuentemente, de ninguna manera— ese recorrido.

En este trabajo examinaremos, de modo introductorio, la pregunta
especial y daremos algunos elementos de respuesta a esta. Para ello
deberemos, claro estd, indicar —-de modo, aqui, enteramente instrumen-
tal- algunos resultados imprescindibles relativos a las preguntas —para
nosotros, aqui, previas— a las que nos hemos referido en el parrafo ante-
rior. Utilizaremos, a tal fin, diversos resultados procedentes, principal-
mente, de investigaciones nuestras, exponiendo sélo y de modo extre-
madamente simplificado, las ideas esenciales, sin ningln aparato
analitico!'. En la seccién Il trataremos de los temas previos y en la Il
abordaremos, etc. las preguntas general y especial.

I a) Para el conjunto de este trabajo ver Rubio de Urquia, R. (2013), en prensa; b) para
ciertos resultados tedricos aducidos aqui es suficiente lo expuesto en Parte | y Par-
te I, I B) 3) del texto citado en a) sup.; para el conocimiento analitico y més riguro-
so del asunto deberédn consultarse las referencias indicadas en ese texto.
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|. Teoria econdmica, naturaleza de los sistemas (antropologia cristia-
na, moral cristiana) en el magisterio. Relaciones entre ambos

El examen de la pregunta por la estructura de relacién entre los sis-
temas de enunciados propios de la antropologia y la moral cristianas y
sus implicaciones en el Magisterio de la Iglesia y los sistemas de enun-
ciados propios de la Teorfa Econdmica requiere, entre otros elementos,
disponer de respuestas satisfactorias a las preguntas relativas a, por
una parte, la naturaleza de los sistemas de enunciados propios de (para
exponerlo de modo simplificado) la Doctrina Social de la Iglesia, y, por
otra, al significado exacto de la expresién “algo es tedrico-econdmica-
mente inteligible”. El anélisis sistematico pone de manifiesto que la
dificultad principal, en el proceso de investigacién de la naturaleza, etc.
de esa estructura de relacién, esta en alcanzar una respuesta satisfacto-
ria a la pregunta por el significado exacto de la expresion “algo es ted-
rico-econdmicamente inteligible”. Debemos, por lo tanto, comenzar por
ahi.

¢Qué significa exactamente la expresion “un conjunto ¢ de objetos
tedricos —real-empiricos o ideales— es tedrico-econdémicamente inteligi-
ble”?. Con mayor precision, aqui deseable, la pregunta puede ser mejor
formulada asf: ¢qué significa exactamente la expresién “un conjunto ¢
de objetos tedricos —real-empiricos o ideales— expresado mediante un
sistema de enunciados s¢ es tedrico-econdmicamente inteligible”? De
modo inmediato y en general significa: existe, o es posible formular, (al
menos) una construccion tedrico-econdmica valida mediante la cual es
posible enunciar algo (no trivial) acerca de qué, cémo, etc. de (s, sd).
Obsérvese que para que esto sea posible es necesario que el sistema s¢
pueda ser completa e inteligiblemente descrito en términos de la cons-
truccién tedrico-econdmica.

Ahora bien, esto que acabamos de afirmar requiere de inmediato,
para ser realmente significativo, haber dado respuesta satisfactoria a,
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entre otras, y principalmente, las siguientes preguntas: ;en qué consis-
te exactamente el conocimiento tedrico-econdmico?, (qué clase de
conjuntos de objetos tedricos ¢ (real-empiricos o ideales) son, enton-
ces, propiamente objetos tedrico-econdémicos?, ;qué variedad de signi-
ficados posibles cabe asignar a la expresién (perfectamente natural)
“alglin objeto (¢, sd) del que se ha establecido ser objeto propiamente
tedrico-econémico no es (ahora, por ejemplo) tedrico-econdémicamen-
te inteligible?, ¢qué puede decirse acerca de los procesos de formula-
cién de construcciones tedrico-econdmicas “nuevas”, en relacion con la
intelecciéon (“explicacion”, etc.) de conjuntos de objetos tedrico-econé-
micos no todavia inteligibles tedrico-econémicamente, y, en general,
con el propdsito de progresiva ganancia de conocimiento tedrico-eco-
némico de la realidad?, ¢qué significa la expresién “existen (ahora, por
ejemplo) varias construcciones tedrico-econémicas diferentes en térmi-
nos de las cuédles un conjunto de objetos tedrico-econdmicos es inteli-
gible? En ausencia de respuestas satisfactorias a esas preguntas todas
las restantes preguntas intermedias anteriormente indicadas y la pre-
gunta final por la que nos interesamos en este trabajo quedan sin res-
puesta satisfactoria. He aqui, sin embargo, que a la luz de ciertos resul-
tados de investigaciones nuestras (acerca de la naturaleza de la Teoria
Econdmica, etc.) todas esas preguntas reciben respuesta satisfactoria.
Esos resultados son, en esencia y en relacién con lo que aqui nos inte-
resa, los indicados en (2) inf.

(1) En la exposicién de los resultados, en (2) inf., se utilizaré el con-
cepto de “antropologia” en un sentido preciso, que procedemos a indi-
car seguidamente?. (a) Denominaremos “antropologfa”’, designada

2 Nos limitaremos aquf a la descripcion estatica de las antropologfas; el analisis dina-
mico de las antropologias, y otros elementos que aqui no indicamos, son, sin
embargo, necesarios para el estudio riguroso de los temas abordados en este traba-
jo: véanse la referencia en la nota 1 y las allf indicadas.

L * BREVE INTRODUCCION AL EXAMEN SISTEMATICO DE
1 % “CRISTIANISMO Y EMPRESARIALIDAD”
£ ¢

Rafael Rubio de Urquia 229



cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 230

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

mediante A, a una concepcién de persona y existencia humanas?, com-
prendiendo desde “lugar de lo humano en lo existente” en adelante;
una antropologfa especifica o, a: 1, 2,..., se designa mediante A,; (b)
Cada antropologia A, define objetivamente un “mundo ideal” en el que
ciertos tipos de sujetos agentes (y no otros) proyectan, adoptan y des-
pliegan ciertos tipos de dinamicas personales (y no otras), dando lugar
a ciertos tipos de dindmicas de interaccién interpersonales (y no a
otras) y cuyo despliegue, interdependiente y secuencial, de accién va
generando ciertos tipos de productos histéricos (y no otros); el “mundo
ideal” definido por A, tiene, entonces, una racionalidad interna caracte-
ristica; (¢) Cada antropologia A, tiene una determinada riqueza en apre-
hensién racional de realidad estructural de persona y existencia huma-
nas; cada elemento, por asi expresarlo, de A, —empezando, y de modo
muy singular, por lo relativo a “lugar de persona en lo existente’— es
productivo en términos de esa riqueza y de la racionalidad interna del
“mundo ideal” definido por A,; (d) En cada instante t es posible formu-
lar una antropologia A tal que todas y cada una de las antropologias
existentes en ese instante pueden ser completa e inteligiblemente des-
critas en y desde A, de modo que el sistema de categorfas analiticas
propio de A, es capaz de describir completa e inteligiblemente a los sis-
temas de categorfas analiticas de todas y cada una de las antropologi-
as; las racionalidades internas de los “mundos ideales” definidos por
todas y cada una de las antropologias son susceptibles de ser comple-
ta e inteligiblemente descritos en términos de la racionalidad interna

> Aqui “persona” incluye definiciones de sujeto agente (humano) distinto de “perso-
na” en el sentido mas pleno propio de la antropologia cristiana, que se dan en cier-
tas antropologfas (mecénicas, zooldgicas, etc.).

4 Obsérvese que “mundo ideal” no significa necesariamente, aquf, “desprovisto de
realidad”.
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del “mundo ideal” definido por A.; en lo que sigue todas las antropolo-
gias se entenderan representadas en términos de A,; (e) Las diferencias
y relaciones entre diversas antropologias —por ejemplo, entre sistemas
de enunciados atémicos (enunciados acerca de “lugar de lo humano en
lo existente”, etc.), inclusiones de unas en otras, etc., mapas légicos de
las antropologias enteros, etc.— pueden ser descritas en términos de Ay;
(f) Una “parte” s de una antropologia A, , designada mediante A, s: 1,
1:1, 2 , es un subconjunto significativo del “mundo ideal” definido por

Ay

(2) Considérese el par (C, M), donde C designa “clase general de
objetos tedrico-econdmicos” y M “forma general de toda construccién
tedrico-econdémica”, siendo M relativa a C. Es cierto que:

(2.A) (a) C puede ser definido del modo siguiente: conjunto de
secuencias de procesos de formacién y adopcién de proyectos de cur-
sos de accion (haces de planes) de cada persona para un sistema de
personas en interaccion, designado mediante C,, y secuencia de pro-
ductos (histéricos) generados por los despliegues interactivos de
accién de las personas relativos a las secuencias de proyectos de accién
adoptados por éstas, designado mediante C,; C= (C,, C,); (b) Cada
antropologia A, define una modalizacién de C; obsérvese que
“modalizaciéon” de C por A, incluye “ciertos elementos de C, y C, no pue-
den ser definidos en términos de A, “; algunas antropologfas tienen més
capacidad de representacion de elementos de C que otras.

(2.B) (a) M tiene la siguiente composicién (abierta): M : {S= L}, don-
de (i) S designa un sistema de enunciados (objetivamente) expresivo de
alguna parte s de alguna antropologia A,, A.; S es (objetivamente) defi-
nitorio de un “mundo ideal” cuya racionalidad interna es la propia de
A, Y cuyas ocurrencias propias son un subconjunto de la modalizacién
por A, de la clase C, (de C,, de C,, o de ambas); ese conjunto de ocu-
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rrencias propias es el conjunto de objetos tedricos de la construccién
tedrico-econémica; (ii) L designa un sistema de enunciados expresivo
de propiedades del “mundo ideal” definido por S relativas al conjunto
de ocurrencias propias de ese “mundo ideal” (conjunto de objetos ted-
ricos de M); L contiene las “leyes (tedrico-) econémicas” del “mundo
ideal” definido por S; (iii) = designa, por una parte, un conjunto de cél-
culosy, por otra, el hecho constructivo (de M) “L es un implicado l6gico
de S”;

(b) Para cada A, se obtiene una construccién tedrico-econémica M,:
{Sus =as Las); 1as ocurrencias propias del “mundo ideal” definido por Sas
son elementos de un subconjunto de la modalizacién por A, de la cla-
se general de objetos tedrico-econémicos C.

(c) Un conjunto de objetos ¢ (expresado en términos de A), real-
empiricos o ideales, es inteligible en términos de una construccién Mas
si ¢ pertenece al conjunto de ocurrencias propias del “mundo ideal”
definido por Sass; si ¢ pertenece al conjunto de ocurrencias propias del
“mundo ideal” definido por Sas, entonces ¢ satisface las propiedades
(pertinentes) en Las (esto es, las “leyes (tedrico-) econémicas” del
“mundo ideal” definido por Sas); un conjunto de objetos ¢ no pertene-
ciente al conjunto de ocurrencias propias del “mundo ideal” definido
por Sas no es inteligible en términos de Mas;

(d) La “explicacién” de un conjunto de objetos ¢ ocurrencias propias
del “mundo ideal” definido por Sas mediante la construcciéon Mas
consiste en una aplicacién a ¢ de la racionalidad interna del “mundo
ideal” definido por Sas’;

> iNo son las “leyes (tedrico-) econémicas” 1o que explica a ¢, sino la racionalidad

interna del “mundo ideal” definido por Sas!
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(e) El conjunto de construcciones Mass relativas a partes Ay, s: 1, 2,
3... de A, forma una clase especial de construcciones teérico-econdmi-
cas cuya acotacion de campo de definicién de “mundos ideales”, racio-
nalidades internas, potencia de inteligibilidad (“explicacién”, etc.) de la
realidad C viene dada por la naturaleza especifica (riqueza en aprehen-
sion racional de realidad estructural de persona, “mundo ideal”, etc.) de
la antropologia Aa,;

(f) Sean ¢ un conjunto de objetos tedricos pertenecientes a un sub-
conjunto de la clase general C modalizada por A, y {A,, a=0} un conjun-
to de antropologias, tales que ¢ no pertenece a la modalizacién de C
por ninguna de esas A,, entonces: (i) ¢ no es inteligible mediante nin-
guna construccién (sistema de construcciones) Mas relativa a { A,,
a=0}, existente o susceptible de ser formulada®, y (ii) la inteligibilidad
(“explicacién”, etc.) tedrico-econdémica de ¢ requiere disponer de algu-
na construccién M de M expresiva de alguna antropologia (“parte”, etc.)
tal que ¢ pertenezca a un subconjunto de la modalizacién de C por esa
antropologifa’;

(2C) (a) Considérese la parte Cl1 de C modalizada para cualquier
antropologia, se tiene que: para cualquiera de los cursos de accién pro-
yectados y adoptados de la secuencia de cursos de accién proyectados
y adoptados por cualquiera de los sujetos agentes, el conjunto forma-
do por los elementos (acciones, objetivos de accién, etc.) “con precio”
(o susceptibles de tenerlo) de ese curso de accién no forma parte ni
auténoma ni auto-referida del curso; no es posible, en particular, la

¢ Esto es, si ¢ “no cabe” en una Aa, entonces ninguna construccién Mass, por comple-
ja y elaborada que sea, puede explicar realmente a ¢.

" Esto es, se requiere, necesariamente, “saltar” de esas antropologias a otra, al menos,
mas rica.
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plasmacién objetiva en términos de cursos de accidén proyectados
(secuencias de cursos de accidn proyectados, etc.) de intencionalidades
(objetivamente ilusorias) subjetivas “separadas” para las zonas “con” y
“sin precios”s;

(b) Considérese la parte C, de C modalizada para cualquier antropo-
logfa, se tiene que: para cualquier instante t el subconjunto de C, for-
mado por los productos “con precio” (susceptibles de ser expresados en
dinero, etc.) no forma realidad ni auténoma ni auto-referida®.

(2D) Observaciones que se siguen directamente de lo expuesto en
(2A) — (2C) sup., aqui especialmente pertinentes: (a) la forma general de
toda construccién tedrico-econémica M constituye la forma general de
“teorfa de la accién humana y los productos histéricos de ésta” en la
perspectiva analitica de estudio racional de la accién humana y sus pro-
ductos histéricos “(procesos de formacién de la) acciéon proyectada —
(generacién de los) productos histéricos de los despliegues (interacti-
vos y secuenciales) de accidn proyectada — (procesos de formacién de
la) accién proyectada —...."; (b) la “explicacion” racional de algo de
“accién humana y sus productos” requiere la adopcion obijetiva de
alguna antropologfa A, (formulada de modo “completo”, defectivo,
etc.); esto incluye la adopcién de sistemas de enunciados relativos a
definicion de sujeto agente, campo de intencionalidad de este y de sus
dinamicas ética y cognitiva, etc. (¢) cada A, objetivamente adoptada
(para “usos cientificos”, etc.) define una clase de especificaciones {M,,}
de M bien acotada (potencia de inteleccién, etc. de accién humana y

8 Obsérvese que esto es asf incluso en el caso de antropologfas en las que “todo tie-
ne precio”.

° Lo que no quiere decir que lo relativo al subconjunto de C, formado por los produc-
tos “con precio” no sea susceptible de ser descrito “por separado”, como otros ele-
mentos de C,; lo mismo cabe observar en relacién con C,.
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sus productos histéricos; (d) todos los sistemas de enunciados
expresivos de una A, son productivos (en medidas diferentes), inclui-
dos y en primer lugar los atémicos, en términos de riqueza de aprehen-
sion racional de realidad estructural de persona, racionalidades inter-
nas de los “mundos ideales”, etc.; (e) la Teoria Econdémica consiste en
la investigacién racional de los objetos de la clase C mediante la formu-
lacién de clases de construcciones de la forma M; (f) el conjunto de las
clases de construcciones tedrico-econdmicas existentes (sistemas doc-
trinales, etc., del presente y del pasado), casos particulares de la forma
M, es enteramente inteligible.

Los resultados (2) sup. dan respuesta satisfactoria, como se aprecia
de inmediato, a la pregunta ¢qué significa exactamente la expresién “un
conjunto ¢ de objetos —real-empfiricos o ideales— es tedrico-econdémica-
mente inteligible”? y, previamente, a todas las preguntas intermedias.

Consideramos, seguidamente, el otro elemento necesario para el
examen de la pregunta por la estructura de relacién entre Doctrina
Social de la Iglesia y Teorfa Econémica: la naturaleza de los sistemas de
enunciados de la Doctrina Social de la Iglesia.

Es posible determinar la naturaleza de un texto-tipo de Doctrina
Social de la Iglesia del que todos los textos real-empiricos (enciclicas,
etc.) de esta son casos particulares. He aqui una muy sucinta descrip-
cién de ese texto-tipo y de la formacién del Corpus de la Doctrina Social
de la Iglesia.

La estructura del texto-tipo de Doctrina Social de la Iglesia puede
describirme, en lo esencial y por lo que aquf nos interesa, del modo
siguiente: a) un calculo en el que (i) de un sistema de sistemas de enun-
ciados formado por sistemas de enunciados teoldgicos (expresiones de
la Confesién de Fe y Magisterio de la Iglesia y enunciados teoldgicos
propiamente dichos), principalmente relativos a antropologfa y moral
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cristianas (designadas en los sucesivo mediante, respectivamente, ACy
MQ), sistemas de enunciados filoséficos, cientificos, etc., y sistemas de
enunciados descriptivos de un conjunto de elementos propios de
accion humana y sus productos histéricos tépico-histéricamente loca-
lizados (designado en lo sucesivo mediante @i, siendo i el indice de
cada texto particular); (ii) se sigue un sistema de sistemas de enuncia-
dos relativos, principalmente por lo que aqui nos interesa, a juicios
morales y antropoldgicos relativos a @i y, en general, a accién humana
y sus productos histéricos, y recomendaciones, exhortaciones, etc. a las
personas relativas a lo suscitado por ®@i y en general'®; b) los enuncia-
dos fundamentales y esenciales en el sistema descrito en a) (i) sup. son
los teoldgicos, relativos a (AC, MC) de modo directo, siendo los filosé-
ficos, cientificos, etc., de carécter auxiliar, de modo que la racionalidad
interna del sistema descrito en a) (i) sup. es la propia del (estado de for-
mulacién aducido para el) par (AC, MC) y que la racionalidad interna de
los resultados propios del célculo (juicios y recomendaciones) es esen-
cialmente implicacion de la propia del par (AC, MC).

El Corpus de la Doctrina Social de la Iglesia va resultando de la suce-
siva formulacion de textos real-empiricos (enciclicas, etc.) relativos a
diferentes conjuntos de elementos @i de “accién humana y sus produc-
tos histdricos” seglin lo propio de la dindmica Magisterial (ereccién de

10 Obsérvese que: a) omitimos en la descripcion varios elementos de composicién del
texto importantes en otros sentidos pero no esenciales aquf; b) el estado de formu-
lacién de (AC, MC) en un texto es relativo al conjunto de la Confesién de Fe y Magis-
terio de la Iglesia (en otro plano, a “los restantes tratados teoldgicos”, etc.); ¢) entre
los “resultados” de un texto de Doctrina Social de la Iglesia cabe incluir, desde lue-
go, la formulacién de nuevos estados de formulacion de (AC, MC) o de otros ele-
mentos teoldgicos; esto, que es de la mayor importancia desde otros puntos de vis-
ta, no es aquf directamente pertinente.
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@i particulares, formulaciones teoldgicas y extra-teoldgicas, etc.), de la
que aqui no necesitamos ocuparnos.

Conviene, antes de continuar con nuestro examen, introducir una
presentacién muy sencilla de ciertos aspectos de la estructura de rela-
cién entre AC y MC de la que iremos haciendo uso en lo que sigue. De
modo general AC describe quién es el hombre, etc., y, por lo que aquf
mas especialmente nos interesa, “qué le es constitutivamente posible
al hombre en su vida histérica en general y en relacién con la trans-his-
torica”, lo que incluye una definicion (y consecutiva acotacién) del
espacio de cursos de accién posibles para el hombre. De modo general
MC, partiendo, por asf expresarlo, de AC y, en particular, aqui, del espa-
cio de cursos de accién posibles para el hombre descrito en AC, trata de
“qué es lo mejor para el hombre”, lo que, en un sentido aquf analitica-
mente conveniente, incluye la determinacién de una estructura jerar-
quica (desde “lo mejor” hasta “lo peor”, etc.) de cursos de accion,
secuencias existenciales de cursos de accién (“proyectos de vida”, etc.)
y elementos de éstos (acciones, objetivos de accién, etc.). Obsérvese
que los enunciados de MC “llevan”, aunque no consistan en, enuncia-
dos de AC.

Podemos ahora esbozar algunos de los elementos mas pertinentes
aqui de la estructura de relacién entre Doctrina Social de la Iglesia y
Teoria Econdmica.

Comencemos poniendo especialmente de manifiesto algunos ele-
mentos de Doctrina Social de la Iglesia y de Teorfa Econdmica (expues-
tos en (2) sup. o directamente implicados por lo ahf expuesto) de sin-
gular interés para nuestro propdsito.

Por lo que respecta a Doctrina Social de la Iglesia: a) el campo de
objetos de los enunciados expresivos de “resultados” de los textos de
Doctrina Social de la Iglesia es, en general, “accién humana y sus pro-
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ductos histéricos” —desde, obsérvese bien, la formacién de la intencio-
nalidad subjetiva de la accién personal en adelante—; este campo tiene,
obviamente, un amplio conjunto de elementos en comin con lo com-
prendido en la clase general de objetos tedrico-econémicos C; b) lo que
en esos enunciados expresivos de “resultados” se afirma propiamente
(en cuanto a textos objetivos del Magisterio) depende, esencialmente,
de lo susceptible de ser implicado por (estados de formulacién de) (AC,
MC); ¢) si se considera el mapa l6gico de AC (cualquier estado de for-
mulacidn) se observa que los enunciados propios de esa antropologia
se sitdan, por asi expresarlo, en los estratos mas bajos del mapa: siste-
ma de enunciados atdémicos (“lugar de lo humano en lo existente”, etc.)
y estratos inmediatamente superiores a este, quedando “en blanco”
(necesariamente, dada la naturaleza de AC) lo que corresponderfa, en
un sentido de posibilidad l6gico-constructiva (“lo abierto a la investiga-
cion ulterior, pero no propiamente expresivo de la Confesién de Fe,
etc.”), a estratos mas superficiales del mapa; d) es perfectamente
posible formular antropologias A,, que designaremos mediante A,
compuestas por AC (cualquier estado de formulacién) y, en los estratos
mas superficiales del mapa légico de A,,, por sistemas de enunciados
que , siendo légicamente compatibles con AC, proceden de fuentes,
pretensiones de verdad, etc. distintas de las propias de AC (Confesién
de Fe, etc.), por ejemplo, la biologfa, etc.

Por lo que respecta a la Teorfa Econdmica: a) el campo de objetos
propiamente tedrico-econdmicos, la clase general C, forma ciertamente
parte de “accién humana y sus productos histéricos”; los enunciados
descriptivos de elementos de C, (“conjunto de secuencias de procesos
de formacién y adopcién de proyectos de cursos de accidn, etc.”) impli-
can, en un sentido l6gico necesario, sistemas anteriores de enunciados
que, en el mapa légico de una antropologia, corresponden a los propios
de todos los estratos inferiores de este; b) la inteligibilidad y
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“explicacién” etc. de algo ¢ de C propias de la Teoria Econémica (esto
es, mediante construcciones de la forma M, etc.) es solamente posible
mediante la adopcién de antropologias A,, “para uso tedrico-econdmi-
co”, objetivamente plenas, en el sentido de deber afirmar algo (“no
dejar en blanco”) acerca de lo correspondiente a los enunciados de los
estratos inferiores del mapa légico; c) a la vista del lugar y funcién de
esas antropologias A, “para uso tedrico-econémico” en la inteleccion y
“explicacion” etc. de elementos de C mediante construcciones de la for-
ma M resulta que: el fundamento de la pretensién de conocimiento
(inteleccién —que, obsérvese, en primer lugar implica “descripcién”—,
“explicacion”, etc.) propiamente tedrico-econdémico acerca de las reali-
dades de C es una pretensién de conocimiento antropoldgico; d) las
antropologias A, “para eso tedrico-econdémico” son, objetiva y necesa-

riamente, antropologias “plenas”, en las que ni su sistema de enuncia-
dos atdmicos ni los correspondientes a estratos inmediatamente supe-
riores en el mapa légico de estas, “estédn en blanco”; pero, por la propia
naturaleza del lugar y funcién de esas antropologfas “para uso tedrico-
econémico” en la generacién de conocimiento tedrico-econémico, los
estratos més superficiales del mapa ldgico de estas, “deben no ir que-
dando en blanco” (a diferencia de lo que es el caso de AC propiamente
dicha); e) exponiéndolo de un modo muy esquemético, puede afirmar-
se, como hecho de observacién, que: aunque la adopcidn objetiva de
antropologfas “para uso tedrico-econémico” con enunciados propios de
estratos inferiores de sus mapas légicos “no en blanco” es imprescindi-
ble para la formulacién de construcciones de la forma M, lo mas carac-
terfstico, en un sentido usual-visible de la praxis tedrico-econédmica
“mas frecuente”, es la formulacién de enunciados correspondientes a
los estratos mas superficiales del mapa légico de esas antropologias;
usualmente los sistemas de enunciados correspondientes a los estratos
inferiores “se toman” (con diferentes grados de consciencia) “de algln
sitio” —jcon lo que se estd, asi, determinando, en gran medida, la capa-
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cidad cientifica general de las construcciones M expresivas de antropo-
logfas asf constituidas!—.

A la vista de lo que acabamos de exponer en los dos péarrafos ante-
riores tenemos que: a) algo de (AC, MC) —cualquier estado de formula-
cién—, y de sus translaciones, implicaciones, etc., en los textos de Doc-
trina  Social de la Iglesia, es ciertamente inteligible
tedrico-econémicamente si ese algo es parte de C o implica algo de una
parte de C; b) para la efectiva inteleccidn, etc. de ese algo se requiere la
formulacion de una construccion de la forma M expresiva de una antro-
pologia capaz de describir ese algo, esto es, en general, una antropolo-
gia en términos de la cual AC (cualquier estado de formulacién) pueda
ser inteligiblemente descrita; las antropologias A , satisfacen esa pro-
piedad'.

Disponemos ahora de los elementos necesarios para abordar la pre-
gunta por empresarialidad “caracteristicamente cristiana”.

[l. Empresarialidad “caracteristicamente cristiana”

La pregunta con la que comenzabamos este trabajo “¢es posible afir-
mar tedrico-sisteméaticamente algo (no trivial) acerca de “empresariali-
dad ‘caracteristicamente cristiana’”, en general?” puede ahora re-formu-
larse asi: “¢es posible identificar en (AC, MC) —Doctrina Social de la
Iglesia, etc.— algo especialmente caracteristico de “la accién propiamen-
te cristiana” en relacién con “empresarialidad”, en general, susceptible
de ser inteligido mediante construcciones de la forma M?”.

' La pretensién de “verdad sobre el hombre” de AC, asi como (en otro sentido diferen-
te) lo que va planteando en términos de generacién de preguntas con implicaciones
para el conocimiento, la dindmica Magisterial, constituyen, obviamente, asuntos de
la mayor importancia, de los que aqui no podemos tratar.

Ak
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Examinaremos la pregunta en dos etapas: en la primera examinare-
mos lo relativo a la accién personal (grupal, etc.) de modo general, y en
la segunda examinaremos, a la luz de lo alcanzado en la primera, lo
especialmente relativo a “empresarialidad”. Nuestro examen sera par-
cial —jademas de no pasar de ser, en general, un mero esbozo!- en el
sentido de no tomar en consideracién los contenidos e implicaciones
sistémicas de (AC, MC), en la Doctrina Social de la Iglesia, etc., para la
accion personal'?.

La antropologia cristiana afirma la posibilidad para el hombre de
adoptar, entre otros, un tipo de accidon, que denominaremos “tipo cris-
tiano de accidn”, propio, especifica y caracteristicamente propio, de
quien inicia y continla (dindamica de oferta y aceptacién de la Gracia,
etc.) su transformacién en Cristo. La instalacion existencial (mas) ple-
namente cristiana conlleva (o, en cierto sentido, implica, etc.) la adop-
cion de un tipo general de accidn: la accidén animada (y, en un sentido
analitico, normada) por “amor cristiano” (caridad, etc.) radical y estruc-
tural, como consecuencia del cual la persona (asf instalada) centra su
propio curso existencial, seglin su vocacion especifica, circunstancias y
contenido de los juicios précticos de que vaya siendo capaz, en la gene-
racién de bien para los demds poniendo para ello a contribucién “lo
propio”, en imitacién de la kénosis de Cristo. De modo general este tipo
de accidon de la persona transformada en Cristo, accidn en su horizonte
histérico transhistéricamente referida, tiene pleno sentido existencial
para quien la adopta. No se trata de una suerte de “accién humana “nor-
mal” suplementada por “algo cristiano”, sino de un tipo de accién radi-
cal y estructuralmente especifico del cristiano. Define una constante
orientacion de la subjetividad y la intencionalidad de la persona que lo

12 Asi, por ejemplo, a lo que se refieren los “principios” tradicionales de la Doctrina
Social de la Iglesia de “bien comun”, “subsidiariedad”, etc.
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adopta hacia la generacién de bien para los demés, especialmente para
el alivio del mal en el otro, poniendo para ello a contribucién, en primer
lugar, el propio curso existencial.

La adopcidn de este tipo de accion afecta a toda la estructura de la
accién personal, desde la formacién de la intencionalidad global de la
accién proyectada (secuencia de cursos de accidn proyectados, etc.) en
adelante —con entera independencia de los contenidos concretos de esa
accién, etc., que dependeran de la persona (dones, atributos, etc.), su
vocacién, etc.—, lo que, necesariamente, va afectando a la composicién
y estructura jerarquica de los sistemas de objetivos de accién erigidos
como tales por la persona. La formacién proyectiva y el despliegue efec-
tivo de este tipo de accidén requieren, obsérvese bien, una permanente
tensién de apertura hacia los demas (y, en general, hacia el mundo), en
particular en relacién con la identificacion, por asf expresarlo, de zonas
de mal, carencia, etc. susceptibles de ser erigidos en objetivo de la
accién normada por “amor cristiano”. Ahora bien, y esto es un elemen-
to de la mayor importancia desde todos los puntos de vista, la persona
que, en el seno de su instalacién existencial cristiana, adopta el tipo de
cristiano de accién se ve auxiliada, por asf expresarlo, por una dimen-
sidn cognitiva especial y propia de la accién normada por “amor cristia-
no”: la tensién de apertura a la realidad de las otras personasy del mun-
do propia de quien norma su accién por “amor cristiano” genera una
capacidad de descubrimiento de realidades, en general, y, en especial,
relativas a carencias, necesidades, etc., que sélo es posible asi'®. La
accion normada por “amor cristiano” dirigida a objetivos de accién rela-
tivos a la realidad en general y a lo puesto de manifiesto (“descubierto”)
mediante la operacion de esa dimensién cognitiva especial es, no mera

¥ Ver, en relacidn con estos temas, la referencia en nota 1y, de modo general y siste-
maético, Pérez-Soba, J. . (2013), en prensa.
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ni principalmente reactiva o, simplemente, “reparadora”, sino principal-
mente progresiva, plus-generadora de bien en general, de conocimien-
to, etc.'.

Si el tipo cristiano de accién es posible para la persona segiin AC,
esto es, es uno de los tipos que la persona puede ir adoptando, la MC
identifica ese tipo como el mejor para el hombre, y, desde luego, el pro-
pio de la instalacién existencial cristiana (mas) plena. Las dindmicas de
accién personal (grupal, etc.) propias del tipo cristiano de accién satis-
facen, sin duda, la condicién “en general”: ciertamente la accion del cris-
tiano estd, de suyo, definida para cualquier sistema de personas en
interaccién, etc. La inteligibilidad tedrico-econdémica de elementos de
C propios de dindamicas de la accién del tipo cristiano de accién es, se
aprecia de inmediato a la luz de lo expuesto en Il sup., enteramente
posible mediante la adopcidn “para fines tedrico-econémicos” de antro-
pologifas adecuadas, capaces de representar inteligiblemente a AC y de,
por lo tanto, hacer analiticamente posible la especificacion de las pie-
zas tedricas nuevas necesarias para la formulacién de esas dindmicas
en los sistemas. S de construcciones de la forma M, segin hemos indi-
cado en Il sup.

Veamos, finalmente, lo relativo a “empresarialidad”. Obsérvese, ante
todo, que, si consideramos la acepcidén més plena y auténtica de la voz
“empresarialidad” (“empresa”, etc.), resulta que todo despliegue de
accion del tipo cristiano es, con entera independencia de su contenido,
envergadura, etc. especificos, maxima y eminentemente “empresarial”.
La “empresarialidad” es, precisamente, una cualidad inherente a todo

14 Obsérvese la relacién entre esto y, de modo general, el concepto de Doctrina Social
de la Iglesia “Desarrollo Humano” (en la Enciclica Caritas in Veritate, otras denomina-
ciones en el Magisterio anterior, etc.), o las férmulas (en esa enciclica, por ejemplo)
en relaciéon con “don”, “gratuidad”.
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despliegue de accién del tipo cristiano: la formacién proyectiva y des-
pliegue de toda accién del tipo cristiano requiere, por su propia natura-
leza, seglin hemos visto anteriormente, una permanente tensidn de
apertura y disposicién del sujeto a la adecuacién de su accién a la
“plus-generacién de bien posible que se descubre como posible”. Aho-
ra bien, todo lo expuesto anteriormente acerca del tipo cristiano de
accion para la persona (en relacién, en particular, por lo que més pue-
de interesar aqui, con la naturaleza y formacién de las secuencias de
sistemas de objetivos de accidn) se aplica integramente, de modo nece-
sario, a las organizaciones constituidas para la accién concertada entre
personas que adoptan el tipo cristiano de accidn, esto es “organizacio-
nes empresariales” (propias del tipo cristiano de accién)'®, con entera
independencia de la especificidad de los productos de esas organizacio-
nes'®. De modo que, en términos fundamentales, la toma en considera-
cién de “empresarialidad” en relacién con “proyeccién y despliegue de
la accién (del tipo cristiano) conjunta de varias personas con cualquier
contenido y en medios cualesquiera” no implica alteracion alguna de lo
expuesto. Asunto distinto es que, a partir de lo expuesto, quede defini-
do un programa de investigacién tedrico-econémica conducente a la
formulacion de construcciones de la forma M capaces de representar,
“explicar”, etc. lo propio de esas organizaciones y sus dinamicas, asun-
to este del que no vamos a tratar aqui.

1> Organizaciones empresariales estas, obsérvese, en las que es perfectamente posible
la participacién de personas que no adoptan dindamicas de accién propias del tipo
cristiano.

1 Incluidos, claro estd, los relacionados con el dinero, el “mundo de lo que tiene pre-
cio” —ver lo indicado en (2C) (a) en Il sup.—, los mercados en los que intervienen
dinamicas de accién de cualquier tipo, etc.

BREVE INTRODUCCION AL EXAMEN SISTEMATICO DE
“CRISTIANISMO Y EMPRESARIALIDAD”
244 Rafael Rubio de Urquia




cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 245

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

Concluimos con una observacién relativa a la diferencia conceptual
entre “criterio de maximo beneficio” y “requisito de realizabilidad” en
relacién con organizaciones empresariales como las descritas en el
parrafo anterior. Por la misma naturaleza de las dindmicas personales y
grupales propias del tipo cristiano de accién, las secuencias de siste-
mas de objetivos propios de una organizacién empresarial animada por
“amor cristiano” son especificas, esto es, dependen de intencionalida-
des (conjeturales y estratégicas, etc.) de ir generando, en ciertas condi-
ciones, etc., tipos especificos de productos. El “criterio de méaximo
beneficio”, como sintesis del sistema de objetivos de accién de una
organizacion empresarial (cualquiera) consiste, estricta y propiamente
considerado, en lo siguiente!”: dados un sistema de activos (medios,
etc.) “a” (realmente existentes, “esperados”, etc.) de los que la organiza-
cién empresarial cree disponer para el desarrollo de sus actividades y
un espacio de actividades “e” que la organizacion tiene por posibles
para si, se asigna “a” a la actividad de “e” susceptible de rendir el maxi-
mo beneficio en dinero'®. Ahora bien, es evidente que ese criterio es
completamente inadecuado para caracterizar sistemas de objetivos
propios de organizaciones animadas por “amor cristiano”. La dindmica
de especificacién de secuencias de sistemas de objetivos para estas
Gltimas es propia, y en general ajena a “rentabilidad en dinero de ope-
raciones”. Asunto enteramente distinto es que las actividades de las
organizaciones empresariales propias del tipo cristiano de accién
deban, para ser meramente posibles, ir siendo realizables en todos sus

7 Esto con entera independencia de si ese criterio es, y en qué casos, real-empirica-
mente “frecuente”, etc.

'8 Caben, como se sabe, formulaciones menos plenas del criterio, sometiendo, por
ejemplo, ese “méaximo” a la satisfaccién de condiciones, etc. Nada esencial queda
alterado.
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términos, incluido, desde luego, el plano monetario-financiero (“jlas
cuentas deben cuadrar!”)".

Este ligero esbozo, que ahora finalizamos, permite apreciar, espera-
mos, de modo introductorio pero con cierta precisién, la naturaleza del
asunto, y, también, percibir el enorme campo de progreso, cientifico y
humano, realmente existente.
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La realidad del poder en la familia y en la empresa familiar

Salvador Rus Rufino. Universidad de Leon. M® Rosario Rodriguez Diaz. Universidad de Sevilla

“Und doch: 1deen sind stirker als alle empirische Mdchte”
|Y a pesar de todo: las ideas son mas fuertes que todos los poderes empiricos]|

E. Husserl, Husserliana, vol. VI, p. 335, lin. 7 (Conferencias de Viena)

Los estudios sobre empresa familiar nos presentan un esquema de
tres circulos —en algunos casos se habla de cuatro o cinco— en el que se
distribuyen los roles de los actores que intervienen en la constitucion vy,
sobre todo, el desarrollo de una empresa familiar'. Es una definicién de
posiciones respecto a una misma realidad en la que todos estén impli-
cados, de una u otra forma, pero en la que no se comparte por igual la
responsabilidad, la propiedad, la direccién, la gestién y el gobierno.
Esta ‘desigualdad’ es temporal y accidental, no sustancial, ni siquiera
definitiva, aunque en las empresas familiares los cargos —que deberfan
ser cargas— se suelen ocupar de forma indefinida y vitalicia. La movili-
dad se suele dar principalmente por tres razones: jubilacién, muerte o
cese voluntario; o bien porque se ha producido una ruptura entre los
miembros de la familia y, finalmente, porque ha fracasado un proyecto
empresarial y se sustituye por otro. En cualquier caso, dejar los cargos

! Tal representacién nos muestra una empresa familiar evolucionada en el tiempo,
porque no todos los familiares son accionistas, ni todos los familiares trabajan en
la empresa, ni todos los accionistas trabajan en la empresa. Es una fase de evolu-
cién o de madurez de la empresa familiar.

I LA REALIDAD DEL PODER EN LA FAMILIA' Y
EN LA EMPRESA FAMILIAR
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a los que se atribuye una mayor o menor cantidad de poder efectivo y
real suele ser algo excepcional y se da en circunstancias muy concretas.

Esta realidad muestra algo muy importante: el poder en la empresa
familiar existe, es escaso y las partes implicadas desean tenerlo y rete-
nerlo. Por esa razén merece la pena explicar qué es el poder en general,
coémo se manifiesta en cuanto fenédmeno social y cudl es su presencia
en la institucion familiar, ademés de como actta en la empresa familiar.
Estos seran los tres grandes capitulos o apartados de este texto.

I. Qué es el poder

“El concepto fundamental en la ciencia social es el Poder, en el mis-
mo sentido en que es el concepto fundamental de la fisica. Como , el
poder tiene muchas formas (...) Las leyes de las dinamicas sociales,
sélo pueden ser entendidas en términos de poder”?.

El estudio del poder desde diferentes dangulos de la especializacién
cientifica ha dado lugar a una proliferacién de visiones, a veces confu-
sas y antagdnicas, que reclaman el resultado de una empresa comin
realizada desde una perspectiva interdisciplinar. En tanto no se consi-
ga, este concepto se nos ofrecerd desde un enfoque polivalente. Tal y
como muchos investigadores de las ciencias sociales han puesto de
manifiesto, la existencia de estructuras de poder es un rango inherente
a todas las sociedades y, sin ellas, serfa bastante dificil regular las con-
ductas de los actores sociales. Todos estamos continuamente insertos
en relaciones de poder que van desde los escenarios microsociales del
dmbito interpersonal de nuestra vida cotidiana, hasta las relaciones
jerarquicas de todo tipo en ambitos macrosociales. En esta linea pode-

2 Russell, B. (1938), p. 12.
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mos considerar la aportacién, entre otras, del pensador contemporaneo
Michel Foucault®. En su texto El sujeto y el poder evidencia cémo las rela-
ciones de poder son un fenédmeno social implicito en el sistema de
redes sociales: “Las relaciones de poder estan profundamente enraiza-
das en el nexo social. (...) Una sociedad sin relaciones de poder sélo
puede ser una abstraccién”. Ademés, la realidad cotidiana nos muestra
coémo esa distribucién asimétrica propia y consustancial —y de manera
especial, algunas de las caracteristicas del proceso por el cual una per-
sona resulta favorecida por esa distribucién, por ejemplo, su legitimi-
dad- influye de forma crucial en las percepciones, impresiones e inter-
acciones de quienes forman parte de esos procesos.

1. Una realidad innegable

El poder es una de esas palabras que no nos dejan indiferentes.
Todos nos sentimos concernidos y en alglin momento implicados. El
poder es un término abarcador y reificante. Es una fuerza intangible,
que no se ve, pero se siente. Para unos, el poder designa algo lejano,
inalcanzable, que estéd en otro mundo, que se padece, pero con lo que
inevitablemente se tiene que contar en la vida. Para otros es una pala-
bra rodeada de una aureola curiosa, como mégica, con un atractivo que
lo hace apetecible. Por el contrario, hay quienes lo perciben cargado de
cualidades negativas, porque alli donde hay poder hay maldad, corrup-

* Foucault realiza un amplio estudio sobre el fenémeno del poder, aunque no era su
objeto principal. En efecto, su centro de interés era la elaboracién de una historia
de los distintos modos por los que los seres humanos se transformaban en sujetos.
No obstante, Foucault no se limita a una reflexién del poder en abstracto, sino a sus
caracteristicas y sus efectos en la sociedad capitalista. En este sentido, su obra
representa una critica al capitalismo como sistema de relaciones sociales y a la uto-
pfa de libertad.

4 Foucault, M. (2001), p. 255.

L i€L Al idER.
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cién, hay elementos e individuos que se adhieren a los que lo detentan
por interés personal... Por regla general, las personas cuestionamos las
instancias de poder més proximas a nosotros, aquellas que sentimos y
soportamos.

No hay necesidad de sefalarlo, el poder se manifiesta como algo
patente en toda realidad humana. Los hombres, sin excepcién, estan
situados, de forma muy diversa respecto a él. Unos estan en posicién de
poder, de mando, de gobierno; y otros sometidos, son stbditos, obede-
cen’®. Esta evidencia del poder que comparece ante la mirada y se expe-
rimenta en la vida de cada hombre puede llevarnos a excusar su defini-
cién, pero no deberfa ser asi.

Pese al uso corriente del concepto, se da un acuerdo bastante exten-
dido entre los cientificos sociales segtn el cual la idea de poder es
“esencialmente disputada”. Una definicién que nos sirva para comen-
zar podria ser la formulacion weberiana del poder. El poder es definido
ampliamente como “la probabilidad de imponer la propia voluntad,
dentro de una relacién social, aun contra toda resistencia y cualquiera

> Esta es una de las teorfas preferidas de Aristételes (Politica 1277b 7 y ss. y 1287a 10
y ss.) y se explica del siguiente modo. Una comunidad politica organizada juridica-
mente estd compuesta por personas diferentes que intercambian bienes, servicios,
etc. sobre la base de la igualdad. Esas personas son iguales en muchos aspectos,
pero sobre todo desde el punto de vista politico (véase Politica 1301a 28-31), por eso
pueden y deben tener las mismas aspiraciones para mandar, pero que gobiernen
todos al mismo tiempo es imposible: es necesario establecer un turno que preserve
la igualdad reciproca, y, por tanto, una reciprocidad en el servicio. Lo cual va en con-
tra de una rigida y cerrada especializacién de funciones. O dicho de otra forma, Aris-
tételes rechaza el sistema de castas cerradas en el que Platén divide la sociedad
mediante un recurso antropoldgico: somos iguales politicamente, pero distintos
segln nuestras habilidades y cualidades. La ausencia de alguna de estas habilida-
des o cualidades no es razén para excluir a alguien del gobierno.

¢ Gallie, W.B. (1955), p. 169.
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que sea el fundamento de esa probabilidad”’, de manera que el socié-
logo alemén concibe el poder, tradicionalmente reconocido como tal,
como una relacién de dominacién legitima y consentida.

En ocasiones se ha definido como potencialidad de los sujetos y asf,
siempre que hablamos de poder, se hace referencia a la capacidad o
facultad de ejecutar una accidn, de ejercer un control sobre un grupo
humano o sobre una situacion; al dominio, imperio, facultad y jurisdic-
cion que alguien tiene para mandar o ejecutar algo. Se tratarfa de la
capacidad de las personas o grupos para imponer su voluntad sobre
otros, a pesar de la resistencia, utilizando el recurso del miedo a la vio-
lencia; entendiendo ésta como autoridad méaxima reconocida por una
sociedad, institucionalidad que se otorga el Estado para ejercer deter-
minadas tareas con independencia, tenencia o posesién de algo, docu-
mento que autoriza a una persona a determinados actos, capacidad
maégica, etc. Estarfamos ante la “habilidad” que supuestamente tendri-
an una o varias personas para cambiar las probabilidades de que otras
respondan de determinadas formas ante ciertas acciones.

Todo esto nos lleva a que el poder y, como veremos maés tarde, la
autoridad, hayan ido cobrando cada vez mayor importancia por ser un
mecanismo de control, de coordinacién y de colaboracién necesario

" Weber, M. (1993), p. 43. “La definicién weberiana del poder ha sido probablemente
la que ha gozado de mayor influencia en sociologfa. En dicha definicién hay una
concepcidn de las relaciones de poder que implica inevitablemente la existencia de
intereses incompatibles y en conflicto, puesto que lo que se enfatiza, por un lado es
la capacidad de una parte de realizar sus propios objetivos, y por otra, que el prin-
cipal criterio para calibrar la cantidad de poder consiste en la “resistencia” suscepti-
ble de ser contrarrestada. Ahora bien, es un error considerar el uso de la fuerza como
un criterio de poder. Es mas comun identificar el poder que detenta una parte de
una relacién social con las sanciones coercitivas que es capaz de emplear”. Giddens,
A (1997), p. 6.
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para la consecucién de los fines y de los objetivos de cualquier tipo de
organizacién humana y social, desde la familia hasta la sociedad supra-
nacional, internacional o global.

Todas las acepciones muestran que el poder es una capacidad que se
tiene o detenta, que esté en relacién con otros y que pretende, median-
te un proceso, realizar algo contando con la colaboracién de los demas.
Asf considerado, el poder forma parte de un modelo racional que ve a
las organizaciones como instrumentos para conseguir determinados
fines que benefician, en principio, a todos y no a una parte. El poder
actuarfa como el medio y el instrumento, nunca el fin, que permite
alcanzar los objetivos mediante la colaboracién de los demés®. De este
modo se pone el acento en el caracter relacional o alterativo del poder
entre los hombres. Una relacién colaborativa, es decir, en accién, den-
tro de un proceso que va de la razén a la actuacién siguiendo la secuen-
cia siguiente: informacidn, transformacién en conocimiento y uso de
unos criterios especificos para actuar.

Al mismo tiempo, el poder es una capacidad, no ya de todos a la vez,
sino de algunos durante un tiempo, y orientada a un fin que se puede
concertar en hacer colaborar a los otros segin las decisiones de aquél
que lo detenta. En ese momento tiene tal capacidad, es decir, tiene atri-
buido el poder de forma accidental, pero impone su voluntad, o ejecu-
ta las decisiones acordadas y asumidas por todos. Por esa razdn, la rela-
ciéon humana en la comunidad social estd desigualmente atribuida en
cuanto a la referida capacidad: es asimétrica porque unos mandan y
otros obedecen, pero de cémo se articule dicha asimetria dependera

8 Mclver, R.M. (1953), p. 82. Tomas de Aquino habfa dicho que “Todo poder dice rela-

cién a otra cosa” (Omunis potentia ad alterum est), Summa Contra Gentiles, 3, 19, n. 3.

Ak

LA REALIDAD DEL PODER EN LA FAMILIAY #
¥

EN LA EMPRESA FAMILIAR
252 Salvador Rus Rufino y M® Rosario Rodriguez Diaz




cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 253

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

que el poder se transforme en fuerza o se convierta en autoridad, ya lo
vVeremos.

En esta visién del poder son indiferentes, de momento, tanto las
actitudes de los actores implicados —gobernantes y gobernados—, cuan-
to el contenido de lo mandado, que es el objeto de la relacién y son los
términos que se dan en todas las variantes circunstanciales en las que
aparece el poder de forma evidente.

En cuanto al contenido del poder, es importante en un doble senti-
do: el ambito en el que se produce esa relacion y, quiza tanto més, el
contenido de la capacidad con que se actualiza. En efecto, una relaciéon
de poder como mera fuerza es apta para la relacién con las cosas, con
los seres inanimados. Pero desnaturaliza el poder si se absolutiza con
las personas. Es cierto que determinados campos del poder no la admi-
ten, por lo menos en su aspecto inmediato de fuerza fisica?, porque se
puede doblegar el cuerpo pero no el universo intencional interior'.
Cabrfa discutir si eso es fuerza en sentido propio, como lo es, sin duda,
la que se aplica en, con o para el cuerpo. Por otro lado, es evidente que
este componente de fuerza exterior, coactiva, material, también se da
en el poder: la llamamos compulsién o coaccién. Y seria aberrante
absolutizarla, ignorarla o despreciarla en el ser humano y en las organi-

° La fuerza se entiende en un sentido lato: la fuerza de la I6gica, la fuerza de la razén,
incluso la fuerza manipuladora, la fuerza del deber.

10 T4cito, Germania 3, 45, dice que la condicién abyecta, sumisa y miserable de un escla-
vo es un argumento de libertad, porque se puede doblegar el cuerpo, lo externo,
pero no se puede encadenar el sofar, el pensamiento. La libertad en el hombre no
es solo libertad exterior es, sobre todo, libertad interior. Véase Vallejo Néjera, J.A.
(2002), p. ¢? , donde narra cémo un paciente tetrapléjico que no podfa moverse de
su cama, se sentfa libre al ver pasar un péjaro por la ventana del techo de su habi-
tacion.
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zaciones, porque es evidente que no sélo histéricamente, también
actualmente, se dan ese tipo de formas de poder!'.

La consideracién de la capacidad en el operar del poder nos lleva a
la distincién en el contenido de la relacién en los diversos ambitos. En
efecto, hay campos del poder con contenidos existenciales distintos,
aun referidos al mismo colectivo humano, cuya existencia y funciona-
miento son independientes de la actitud de los actores. En una aproxi-
macion, real e histdrica, se pueden sefialar, al menos, estos d&mbitos de
la relacién del poder:

- El poder y la estructura religiosa, cultura, ético normativa.
- El poder y la estructura social: estatus, roles, vinculaciones, etc.

- El poder y la estructura politica: juridico administrativa, legislativa,
civil, coactiva...

- El poder y la estructura econémica: relaciones cuantitativas de
valor e intercambio.

En esta aproximacion a la realidad factual del poder se muestra que
se corresponde con los diversos modos de ser del hombre. Asi, desde el
ser ideal, atemporal, del contenido metafisico, religioso, ético o cienti-
fico, se pasa a la consecuencias del ser histérico, objetivo, espiritual de
esos contenidos culturales. Y de ahfi, al doble estrato espiritual-fisico de
la estructura social y politica. Finalmente, al estrato material del ser
econdmico de los bienes cuantificables aplicados en cada caso.

En todos estos campos del poder ha de aplicarse la doble relacién de
estructura y proceso, es decir, su consideracién no sélo estatica, como
un corte en el flujo del tiempo, sino a la vez dindmica, viva segin el

'"'Ver Trias, E. (1993).
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devenir histérico. En esta representacion el poder se ofrece como una
sobre-estructuracion multidireccional en la que los estratos superiores,
directores del conjunto, se apoyan sobre los inferiores que, a su vez,
limitan las posibilidades del sistema total, es decir, la capacidad cons-
titutiva de la misma relacién que es el poder, para que efectivamente lo
sea.

Se da una doble situacién. De un lado, la efectividad que de forma
intemporal y normativa marca el deber ser del poder. De otro, la mera
posibilidad o idealidad, que es temporal, objetiva, histérica y con obje-
tivaciones concretas en el tiempo y en el espacio, en las obras que eje-
cuta el poder o en las instituciones que derivan de él. De esta forma, se
puede concluir que el poder no sdélo tiene campos especificos, sino que
dentro de cada uno de sus d&mbitos y manifestaciones se subdivide en
esferas especificas en las que actla el poder, delimitando su ejercicio,
que muestran su operatividad o su capacidad practica para cumplir su
cometido!?.

2. La distincion clasica entre auctoritas y potestas

En el tratamiento comin del tema, los términos poder, autoridad y
potestad suelen usarse de forma coloquial como intercambiables. Y
estrictamente considerados no lo son'®. Es evidente que implican fend-

12 Cuando se asciende en la escala del ser la distincién entre &mbito y campo se uni-
fican. Por ejemplo, en los modelos tefstas el poder originario o divino es el funda-
mento metafisico de todo poder, que aparece como derivado porque es Gnico en
todo campo, en todo ambito; es pura efectividad y posibilidad sin Ifmites. Otros, en
cambio, reducen el poder al mero nivel juridico o, por ejemplo, el marxismo que lo
reduce radicalmente al poder econémico, a mera relacién de produccién.

1 Toméas de Aquino, por ejemplo, dice que “para la potestad judicial se requieren dos
cosas: la autoridad para conocer la culpa y la potestad para absolver o para conde-
nar”. Summa contra gentiles 3, 72, 919.
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menos diferentes. Esta confusién terminoldgica posiblemente vaya més
alléa de la mera gramética y se enraice en cierta ceguera de la realidad
porque tan solo hace referencia a las relaciones de mando y obedien-
cia, es decir, al “quién manda a quien, qué tiene que hacer’'*. En esta
linea tiende a pensarse que es lo mismo “tener autoridad” que “tener
poder”. Sin embargo, el ambito conceptual de ambas nociones se dis-
tingue con claridad. El concepto de autoridad es muy antiguo en la his-
toria del hombre. De forma mas o menos explicita, aparece por prime-
ra vez en la sociedad romana. En efecto, el vocablo “autoridad” procede
del término latino auctoritas, auctoritatis que, a su vez, proviene del verbo
augeo, que significa, entre otras cosas, hacer crecer.

Una visién somera de la auctoritas y de la potestas romanas en las dife-
rentes etapas de de puede resultar esclarecedora para entender la dife-
rencia entre autoridad y potestad'. Si bien tiene un cierto recorrido
temporal, es en el periodo de (.C.-.C.) cuando puede observarse con

“La fil6sofa de origen judio Hannah Arendt puso de relieve, en la década de los

sesenta del siglo pasado, el lamentable estado de la ciencia politica contemporanea
al no ser capaz de distinguir entre conceptos como autoridad, poder o fuerza. Ella se
resistié ante esta confusién y se esforzé notablemente en su discernimiento concep-
tual. Arendt. H. (1996).
Hannah Arendt sefiala con precisidon que uno de los sintomas evidentes de la pobre-
za del 1éxico politico esta en la calificacién de los regimenes nazi (Alemania) y sovié-
tico (Rusia) como “autoritarios”. En ambos casos se produjo un dominio del hombre
desconocido hasta el momento, que no se satisfizo con el cumplimiento externo de
las 6rdenes, sino con la exigencia de la conviccion en la obediencia, disolviéndose
asf la diferencia —como explica de manera certera Sternberger— entre heterodetermi-
nacién y autodeterminacion. Sternberger, D. (1991), p. 132.

1> Desde la etapa de la monarqufa romana (.C.-.C) hasta llegar al Imperio (.C-476 d.C.)
estos dos conceptos evolucionan al compés de distintos acontecimientos politicos
y de los tipos de gobierno existentes en cada momento.
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cierta nitidez la distincién entre autoridad y potestad, que se pierde
mas adelante —en la época imperial- al iniciarse la confusién entre
ambos conceptos. En la monarquia romana la potestad del rey estaba
avalada por la autoridad del “augur”. En efecto, el rey tenfa claramente
el poder politico, pero sus actos y actuaciones debfan ser acordes a la
voluntad divina (la de Jupiter), conocida por el rey a través de los augu-
res. Por tanto, la potestas la tenfa el rey, y los augures —hombres sin poder
que interpretaban la voluntad de los dioses mediante su saber— tenfan
la auctoritas, a través de la cual influfan en las decisiones y actuaciones
del rey.

En la republica romana, el augurio como control de la vida politica
se fue perdiendo y fue el Senado quien ejercié la auctoritas. Precisamen-
te la constitucion republicana se fundamentaba en la auctoritas del Sena-
do y la maiestas populi, concretada en la potestas de los magistrados. Los
senadores, o miembros del Senado, eran llamados patres; hombres
caracterizados por sus cualidades morales e intelectuales y, por tanto,
hombres de prestigio. Ellos posefan la auctoritas: “cualidad del auctor.
Este es quien daba su aprobacién, su apoyo a un acto realizado por otra
persona”'®. El Senado es, pues, una institucién sin poder politico. Posee
Gnicamente el prestigio de sus consejos, a través de los cuales influfa
en las decisiones y actuaciones de los magistrados y, por tanto, contro-
laba de forma eficaz la potestas de los magistrados. Por otro lado, todos
los magistrados tenian potestas. A la potestas se le atribufa el mando mili-
tar, la facultad de administrar justicia, y el poder disciplinario. Dicho de
otro modo, cualquier orden o mandato que implicase el uso de la fuer-
za correspondia exclusivamente a la potestas.

6 Ellul, J. (1970), p. 184.
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Esta clara distincién era garante de la libertad de los romanos por
cuanto que éstos, ante abusos de poder, podfan reclamar a la autoridad
del Senado, quien mediante sus consejos y declaraciones podia influir
y controlar el poder.

La autoridad (auctoritas) es, pues, un saber socialmente reconocido.
Esto implica libertad, porque el reconocimiento es una aceptacién libre
por parte de otro. La cantidad de libertad en juego estd en funcién de
la auctoritas en el ambito publico dentro del marco de la libertad recono-
cida.

La potestad (potestas), en cambio, es el poder socialmente reconoci-
do. De este modo, esta claro que la autoridad, en el lenguaje comun, es
algo que se atribuye a alguien: se es autoridad en algo. De la misma for-
ma que se suele decir que se tiene potestad para algo. Es decir, las locu-
ciones marcan una sutil pero clara diferencia entre ambas connotacio-
nes del poder. Asi, la autoridad hace referencia a una nota esencial del
ser personal, a su entendimiento; mientras que la potestad hace refe-
rencia a la otra nota esencial, a la voluntad, al querer, a lo operativo!”.
En este sentido es en el que se va a emplear aquf esa distincién clésica
entre auctoritas y potestas, que se puede tomar como comienzo de defini-
cion de una estructura del poder.

En la vasta complejidad humana, el ejercicio de la autoridad es un
fendmeno constante y presente en todos los escenarios. Es imposible

17 Alvaro D’Ors, y su imagen, el pufio cerrado evidencia la fuerza, el poder, y es simbo-
lo de la revolucién. El pufio abierto mostrando la palma es el simbolo del poder ya
reconocido, es decir, de la potestad. Véase Domingo Oslé, R. (1999). Los romanos
distingufan entre auctoritas (autoridad) y potestas (potestad), alabando la primera por
encima de la segunda.
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concebir la sociedad sin orden y la autoridad es el sostén de una gran
parte del orden que la sociedad presenta. En efecto, en cualquier orden
social hay un entramado de autoridades. Desde el momento en que dos
o més individuos participan en una relacién, con independencia del
grado de formalidad o informalidad implicita, esta presente una distri-
bucién de responsabilidades, deberes, privilegios, necesidades, recom-
pensas... Por ello, podemos afirmar que es consustancial a la vida
social. La autoridad es inseparable de cualquier agregado social organi-
zado'®. Sus raices se incardinan en los roles, estatus y normas del agre-
gado.

El derecho de ejercer la autoridad, es decir, el derecho de tomar deci-
siones y hacerlas cumplir, esté ligado a cierto estatus, y recibe el apoyo
de todos los que pertenecen a la asociacién y se conforman a sus nor-
mas. Pero el ejercicio de la autoridad no es sélo un derecho, sino tam-
bién un deber. No obstante, es importante hacer notar que la autoridad
no se ejercita nunca fuera de un estatus. Como derecho y como deber
esta siempre ligado a una situacién concreta y no es nunca asunto de
privilegio puramente personal. La autoridad de un estatus se ejercita
sobre otro y jamas sobre un individuo como tal.

Llegados a este punto es conveniente hacer notar que el tratamien-
to de la autoridad es susceptible de ser tratado desde diferentes planos.

18 Si la autoridad se crea en la organizacién de una asociacion, es necesario conocer
cdmo un grupo no organizado se convierte en organizado. Inicialmente, procedi-
mientos informales y tipos de interaccion se estandarizan en normas. En segundo
lugar, los papeles o roles llegan a estandarizarse como estatus. Es la institucionali-
zacion de los procedimientos en normas y de los papeles o roles en estatus lo que
da como resultado la organizacion formal de la asociacién. Las normas y los estatus
constituyen entonces la estructura de la organizacién; son una organizacién. Nisbet,
R. N. (1975), p. 115 y ss.
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Filosofico, en cuya esencia podria tratarse la oposicién entre libertad y
autoridad, o libertad y soberania. Politico, desde donde se pueden
abordar problemas de obligacién politica, de la autoridad representada
por la ley, de la delegacién de poderes... En ambos casos, con una
importante y abundante bibliografia. Pero a estos planos podrfamos
afiadirle un tercero de caracter sociolégico en el que nos interesamos
por la autoridad, sea cual sea el lugar en el que se encuentre porque
esta en la base de la organizacion social. La autoridad es un fendémeno
social cuya matriz posee en si misma un orden y una estructura. En
efecto, la autoridad aparece en la organizacién social y es siempre una
propiedad suya. La autoridad es, pues, un poder legitimo que le viene
al individuo en virtud de su posicién en una estructura social organiza-
da. La base de ese poder es su legitimidad y la aceptacion de esa auto-
ridad es una cldusula clave en el contrato psicolégico en el que se basa
el nuevo miembro para evidenciar su pertenencia en el grupo.

Por su parte, el concepto de poder entrafia formas de control, presién
o influencia sobre otras personas y circunstancias. En él existe un
comun denominador: el afan de requerir la obediencia o el cumplimien-
to de otros sometidos a las intenciones y deseos de una o mas perso-
nas. De tal manera que, por moral o correcto que pudiera resultar en
alglin caso, no se inferirfa de las formas admitidas del agregado social,
al no considerarse como legitimo por quienes quedan subyugados por
la garra del poder. Tampoco emanan directamente de las pautas esta-
blecidas del comportamiento de rol o de las pautas habituales de inte-
raccién de rol y estatus. En efecto, por correctos, progresivos y huma-
nos que pudieran demostrar ser a largo plazo los objetivos de un poder,
el poder, como subraya Mclver, no tiene legitimidad, ni mandato, ni
ocupacion.

El lugar de la autoridad serfa el ser ideal, como expresdé Anaxagoras
con claridad: “el nofis ordend todas las cosas que iban a ser, todas cuan-
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to fueron y ahora no son, todas cuanto son y cuantas serdn”!?. Desde
este punto de vista, la autoridad radicaria en el estrato del ser ideal,
atemporal y no espacial, en el deber ser, en lo paradigmatico. En el
modelo clasico, la autoridad se enraiza en el mismo ser que es a la vez
razén —logos—, y alcanza al ser humano por participacién, tanto en la ver-
sion individual como en la social. Serfa un poder venido de lo alto
imponiendo un orden externo al sujeto, y actuaria como una idea
arquetipica que seria la condicién necesaria y suficiente para el estable-
cimiento y mantenimiento de un orden creado. Asfi, la autoridad tendrfa
un origen y un fundamento trascendente, pero participativo en la rela-
cion efectiva del orden humano histérico, temporal y ubicado en un
espacio. La autoridad devendria del estrato del ser ideal al del ser obje-
tivo espiritual, es decir, de lo general y comn; y, también, respecto a lo
histdrico, existencial, observable, definible, a lo fenoménico.

Existe una relacion fundamental entre ambos aspectos de la autori-
dad: la necesaria correlacién entre lo que podemos llamar el ser efecti-
vo del poder y el deber ser posible del mismo. Pero los modelos mora-
les, la fundamentacién de la autoridad hay que buscarla en la ética, en
la persona que observa siempre un comportamiento correcto ante cual-
quier circunstancia concreta.

La posibilidad y la efectividad marcan dos aspectos del poder. El
lugar de la potestad seria la efectividad, la capacidad de obtener la coo-
peracion de los demés, que vendria a estar situada, con un doble apo-
yo, entre el estrato de lo espiritual y de lo material; serfa no sélo obje-
tivo, sino objetivado, es decir, socialmente reconocido. Se apoya en el
ser espiritual, pues la potestad no es mero dominio de una fuerza ani-
mal, no es la ley de la selva y de la supervivencia. Este ser espiritual

19 Diels Krank, frag. 12.
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afecta tanto al ser objetivo histérico cuanto al espiritu personal, pues
toda potestad actual necesita una conciencia personal en la que encar-
nar su efectividad. Y no quedarse en lo agible de quien la detenta, sino
pasar a lo factible; es decir, un arte, un saber hacer (en este caso actuar)
que opera sobre unos sibditos, que son los otros o los demas de los
que, el que manda, tiene que recabar la cooperacién o, en el peor de los
casos, imponerla.

Si tanto autoridad como potestad se mueven en estos ambitos, se
podria hacer un paralelismo entre la voluntad y el entendimiento. Para
querer algo hay que conocerlo, y se querra tanto méas cuanto mas y
mejor se conozca. Se conocerd mejor cuanto mas voluntad se tenga en
ello. Por eso, concebir una potestad carente de autoridad supone caer
en la arbitrariedad, y eso no es poder. Del mismo modo, una autoridad
sin potestad no es poder, si bien puede considerarse teorfa del poder o
mera elucubracién utdpica sobre él.

3. El poder como relacion®

Como fenédmeno social, el poder postula una reciprocidad. En efec-
to, el poder existe en una relacion entre dos o més personas y puede
ejercerse en direcciones verticales y horizontales. La fuente de poder se
deriva en ocasiones de una relacién de intercambio. Es una relacién
entre dos o més actores, en la que la accién de uno o varios es determi-
nada por la de otro u otros individuos. No puede pensarse que una per-
sona aislada tenga poder en su soledad. Queda claro, pues, que el
poder es de naturaleza relacional.

20 Mientras algunos ven el poder como un recurso, es decir, como algo que unos pose-
en, otros lo perciben como relacién caracterizada por algin tipo de dependencia, o
lo que es lo mismo, como una influencia sobre algo o alguien.

Ak
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El poder se puede definir como una “relacién” entre dos o mas acto-
res (individuales o colectivos) en la que la accidén de uno es determina-
da por la de otro u otros?'. Siguiendo esta perspectiva relacional, en su
temprano articulo “The concept of power” Robert Dahl describié su idea
intuitiva del poder como algo semejante a que “A tiene poder sobre B
en cuanto puede lograr que B haga algo que B no harfa de otra mane-
ra"??. Ciertamente el poder es un aspecto, al menos potencial, en toda
interaccién social y se caracteriza por su condicién de asimetrfa. Santos
define el concepto de “poder” como “cualquier relacién social regulada
por un intercambio desigual”?®. Estos intercambios desiguales englo-
ban de manera virtual todas aquellas condiciones —bienes materiales,
recursos, oportunidades, simbolos, valores, entre otras— que afectan, e
incluso determinan, nuestra vida personal y social. Las relaciones de
poder, segin la definicién anterior, constituyen procesos de intercam-
bio desigual entre individuos o grupos sociales; son, en otros términos,
conjuntos de relaciones sociales entre sujetos iguales en la teorfa pero
desiguales en la practica. Ademas, el poder ejerce efectos no sélo sobre
los recursos, sino también sobre las reglas, de ahi que fluya en todas las
relaciones sociales.

Tener poder significa tener acceso potencial a “recursos escasos
valorados”, de modo que el poder en sf mismo es un bien escaso. En su
analisis sobre el poder, Wrong estudia las diferentes modalidades de
ejercicio, segtn la diversidad de sus fundamentos. En efecto, para hacer
que su poder sea efectivo, un individuo o varios pueden apelar a los
temores, a sanciones fisicas, al ejercicio de la persuasién o al compro-
miso que los no-poderosos tienen con el sentimiento del deber. Preci-

2 Kaplan, A. (1964), pp. 67 y ss.
2 Dahl, R. A. (1957), pp. 202-203.
2 de Santos de Sousa, B. (2003), p. 303.
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samente dependiendo de sus bases, Wrong distingue las relaciones que
son asimétricas, de las que exigen reciprocidad. En las primeras nos
encontrarfamos la fuerza y la manipulacién?*; mientras que dentro de
las segundas estarian la persuasion y la autoridad®. El poder ejercido
por la fuerza tiene sustento en la violencia, por el contrario, la manipu-
lacién es un poder que oculta la intencionalidad deliberadamente al
objeto de influir en las respuestas de los individuos?. La persuasién es
una forma de poder que intenta convencer a través de argumentos,
aceptados sélo después de ser evaluados independientemente, e inte-
grados como base del comportamiento propio.

El poder en la filosoffa clasica se considera en s mismo como un
modo de relacién. Por ello convendra hacer unas consideraciones sobre
lo que se entiende como una relacién.

Lo primero que hay que dilucidar es si es algo con entidad real -y
cuél sea esta entidad— o no. Hay que ver la naturaleza de la relacién. Los
fildsofos modernos, Locke, Hume, Kant, Fichte, el idealismo, etc. consi-
deran la relacién como un producto del pensamiento. Por el contrario,
la expresién aristotélica pros ti, puede darse en un doble sentido: como
relacién real o como relacién de razdn.

2 A diferencia de la fuerza, de la manipulacién y de la persuasion, la autoridad se vin-
cula a la existencia de cierta legitimidad y de una estructura jerarquica que lleva a
ordenamientos institucionalizados. Dicha afirmacién no implica que la autoridad
renuncie al uso de la fuerza y la violencia, sino que, como Weber indicé, ésta se ejer-
ce con un sustento legitimo y, de esa manera, disminuye la necesidad de mantener
los medios coercitivos en alerta constante. “Solo cuando un sistema de autoridad se
desmorona, o un individuo dado pierde su autoridad, debe recurrir al poder para
asegurar su conformidad...” Robert B. Peters: " en Filosofia Politica. Vol. 239 de Brevia-
rios del F.C.E, México 1974, p. 138.

% Wrong, D.H. (1995).

% Este “lavado de cerebro” puede ser inductor de la compra irreflexiva de determina-
dos productos, asi como de votar por ciertos candidatos. Wrong, D.H. (1995).
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La primera, la relacién real, se da entre seres existentes, diversos
entre si, subsistiendo entre ellos un medio, también real, y que este
medio sea diverso del sujeto. Por el contrario, la segunda, la relacién de
razon se predica de las cosas en cuanto entendidas, es decir, que la
débil sutilidad de la relacién es incompleta porque le falta el modo de
efectividad. Esto se da cuando no existe la necesidad de la relacién en
algunos de los extremos, y cuando se da entre un ente real presente y
otro irreal, por ejemplo, el futuro: o, en otro caso, es solamente un
intermedio de razén, es decir, sirve para entender una relacion real refe-
rida a si misma.

En el caso del hombre el sujeto es la persona individual en su natu-
raleza racional?”. En ella las relaciones con la realidad en la que esté
inmersa, fisica o espiritual, operan a través de la mediacién de la liber-
tad o de la necesidad, seglin sean corporales o espirituales. Y como el
ser de la relacion es un ser débil?, esto es suficiente para explicar los
elevados grados de autonomia que posee el libre albedrio humano en
su capacidad de actuar en relacién con las cosas y las personas.

Ahora bien, el sujeto personal de la especifica relacion de poder, el
que constituye los dos términos, es el Gnico y mismo hombre. Este es
el que se encuentra como sujeto y como fin de la relacién de poder. Y,
por cierto, ese mismo hombre viene aqui diferenciado por la esencia de
la relacion. Se ve que si el ser de la relaciéon es accidental al hombre,
pero la esencia de la relacién en sf no lo es, existe per se, no de forma
accidental, tal relacién de poder en tanto que diferencia a los hombres
iguales en gobernantes y gobernados.

2" Boecio, De duabus naturis c 3.
2 Tomés de Aquino, In XII Mathematicos 4; Summa contra gentiles 3, 14.
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La relacién de poder, al estar especificamente referida al hombre, es
operante en el campo de la libertad humana, y no meramente en el de
la ley de la necesidad, como ocurre en el mundo de las cosas materia-
les, incluso del cuerpo humano, y tal como se da en los esquemas gené-
ticos programados en la vida social de los animales gregarios®. Esto es
fundamental para definir el caracter politico y social del hombre.

La libertad de la deliberacién a la hora de elegir entre lo que a uno
le parece bueno o malo es lo que conduce a la virtud o al vicio. Asf enla-
zamos con la antropologfa de la Etica a Nicémaco de manera plena. El
compartir con otros la apreciacion de lo que me constituye a mi mismo
en mis elecciones y me hace bueno o malo, se realiza mediante la razon.
El intercambio de esas elecciones con otros también se realiza median-
te la capacidad dialdgica, que se designa con la misma palabra ldgos —el
lenguaje—; esa comunicacion es lo que constituye la convivencia huma-
na’*’.

El problema de la libertad y del poder se configura de una forma
curiosa. Mientras que la libertad de hecho puede determinarse en cual-
quier sentido en la relacién de poder, tanto el que gobierna como los
gobernados o stbditos, el poder viene determinado por una autoridad
que marca el deber ser que exige el funcionamiento de la comunidad en
la que ambos estan insertos. Pero ademas el poder es una capacidad de
disponer de otros, la potestad, con lo que la relaciéon asimétrica entre
gobernante y gobernados faculta y obliga a aquél a doblegar a éstos
mediante la compulsién, la coaccidn e, incluso, mediante la fuerza fisi-

2 El hombre no es un animal gregario, es social.

0 Aristoteles, Politica 1170b 11-13: “...es preciso tener conciencia de que el amigo es, y
esto se produce cuando se convive y se intercambian palabras y pensamientos, por-
que asi podria definirse la convivencia humana, y no, como la del ganado, por el
hecho de pacer en el mismo prado”.
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ca, obligando, si no a la libertad interior, si, al menos, a las acciones
externas. Es decir, actuando segtin el modo de la necesidad. La compul-
sidon fisica es caracteristica del poder y un recurso que siempre tiene
disponible, aunque en el caso concreto de la empresa familiar mejor no
experimentarlo, porque quebraria toda confianza entre los miembros de
la familia y provocaria una permanente sospecha sobre las personas
que gobiernan y dirigen la empresa.

En toda relacién multiple cuyos relacionados no son equivalentes en
lo dado, tal como es la relacién de poder, existe siempre algiin orden
disposicional ante ellos, una estructura relacional que Ortega y Gasset
define como elementos + orden®'.

Cuando la relacién estructural de elementos homogéneos (por ejem-
plo, todos los hombres en la relacién de poder, pero no equivalentes en
ella, unos gobiernan y otros son gobernados) tiene fundamento real,
tanto en la realidad de los relacionados, cuanto en lo que funda la rela-
cién y es su causa, es decir, el contenido describible, es evidente que
esta naturaleza de la relacion deberé corresponder a la naturaleza de los
relacionados, a las exigencias ontoldgicas de la forma y de la materia
del hombre. Esta seré la que cause cada relacion reclamada, tanto en lo
que esté, por asi decir, a la mano, cuanto con los otros hombres.

Desde el punto de vista de la estructura relacional, la relacién de
poder es asimétrica también en su funcionamiento. Es progresivamen-
te rigida en las exigencias materiales, segln se acerca al limite inferior
de la ruptura disfuncional. En cambio, es crecientemente flexible en
cuanto apunta hacia la ética: socialmente la ruptura interior del yo
moral, el delito, no lo puede evitar ningin poder humano, que ha de
asumir la condicion de falibilidad del hombre. La relacién plana de la

31 Véase Marias, J. (1982), nota 68.
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estructura de poder, en el aspecto moral, se cruza con la vertical meta-
fisica del origen del poder o la causa ultima del mismo.

La relacién de poder no es de razén, sino de ser, que opera efectiva-
mente en una unidad real a la vez fisica y espiritual que es la persona
humana. Y esto tanto en las posiciones estructurales de mando, cuan-
to en las relaciones que causan obediencia, es decir, en el sujeto y el fin
de la relacién de poder, que son el mismo ser humano. Por esta razon,
los hombres, aunque son esencialmente iguales, estan divididos en una
gradual estructura de categorias existencialmente diferenciadas: gober-
nantes y gobernados.

Resumiendo todo lo dicho, puede afirmarse que el poder es una rela-
cion plural estructurada, real, entre personas con diferentes campos
funcionales, también reales, que abarca todos los estratos de su ser y
con diferentes contenidos segtin su accién inteligible, que es la causa
de la relacién.

También el poder comporta precisiones variadas de exigencia diver-
sa, pero siempre con unos minimos ineludibles e irrenunciables respec-
to a la posibilidad de funcionamiento del orden, sea material, segin las
leyes de la necesidad, sea espiritual, segln las leyes de la libertad,
emparejando asf la estructura del poder y la estructura social®’: es la
estructura de la potestad visible.

Las relaciones humanas, entre las que se cuentan las del poder, ope-
ran en el orden espiritual a través de tres niveles del ser personal o con
conocimiento intencional: el yo cultural, més externo, en donde actia
el yo psiquico, mediador ineludible, y el yo moral, méas profundo y, por
otro lado, lo real externo. En esto, el contenido legal constituye el cuer-
po de la justicia que regula y justifica la real posicién de no equivalen-

32 Véase Nadel, S.F. (1966).
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cia entre los términos de la relacién de poder de los hombres que son
esencialmente iguales.

El contenido de justicia en cuanto que conocido es la autoridad
regulativa del podery constituye la causa el poder. En el uso de su liber-
tad personal todos los hombres pueden actuar tanto bien como mal,
sin entrar ahora en cudl sea el criterio que califica lo justo, lo injusto, lo
bueno o lo malo de esta realidad también dada. Es, por tanto, obliga-
cion de la potestad constitutiva del poder establecer un orden de justi-
cia en funcién del bien y del mal sociales de los pardmetros comunita-
rios publicos vigentes. Es decir, causar operativamente los actos
correctos.

Por tanto, la categoria de relacidon puede proyectarse sobre dos ejes
de la realidad social y societaria (empresa) como causa del poder aquf
y ahora:

A. Sobre el eje del espacio donde se definen y marcan lo posicional
y estructural de la relacién humana, es decir, el estatus y los roles de
cada uno. De esta forma se sefiala y se establece la estructura del poder
ejercido en un lugar concreto: son aquellas determinaciones ontoldgi-
cas que bajo una u otra denominacién —contingente— aparecen siempre
en toda relacién de poder.

B. Sobre el eje del tiempo que marca el proceso histérico y social. En
este caso el poder ejercido en un tiempo, en un ahora, hace referencia
a la vida, a la operacién del poder, a la estructura de poder.

Por tanto, el ejercicio del poder se realiza en el aqui y ahora, que
marca su legitimacién o ilegitimacion, tanto respecto a lo que reclama
el deber ser de la estructura social y comunitaria, cuanto del mismo
proceso en el que el poder se manifiesta y se hace patente.

4. La estructura del poder

El poder es una realidad patente y se presenta ante el hombre de una
manera doble: como autoridad y como potestad. La autoridad esta rela-
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cionada con la esencial racional de la persona humanay, en cambio, la
potestad con su capacidad de querer y de obrar. El poder es una rela-
cion real entre los hombres y, por ello, esta sujeto a la naturaleza de
este predicamento, es decir, tiene una esencia, un ser en acto, una cau-
sa o procedencia, un sujeto, y afecta a otros.

Al ser el hombre el sujeto de esa relacién real, y al ser esa relacién
asimétrica en los dos extremos, divide a los hombres en gobernantes y
gobernados de un modo esencial que se da en toda relacién de poder,
sin que esto afecte a la igualdad de la naturaleza humana. La doble
reclamacién de igualdad y desigualdad de la persona concreta, como
hombre y como sujeto o término del poder, sélo puede unificarse por el
acto que la funda existencialmente, en su ser concreto, en su realizacién
temporal y espacial y, también, en la trama de la estructura social.

Este acto constituye a la vez como reales al hombre, al individuo, al
hombre social y a los diferentes contenidos que causan la relacién,
entre los que se da el poder en sus diversos ambitos de manifestacion.

Podemos colegir cuatro notas fundamentales que determinan la
estructura del poder y que estédn contenidas en la distincién entre auto-
ridad y potestad. De este modo, el poder se puede considerar esencial-
mente como?®?:

1. Diferencial, cualitativo, estructura del orden de los valores ético,
ideal y paradigmatico.

2. Con un contenido legal en la relacién juridica que se llama justi-
cia.

3. Es operativo con efectividad: mantenimiento, proteccién y desa-
rrollo social.

** Las dos primeras notas corresponden a la autoridad; las otras a la potestad.

Ak
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4. Se da siempre en una conciencia intencional personal, lo que
implica problemas de adhesién y ejercicio del mismo.

En este esquema el poder estéd constituido como autoridad, es la for-
ma universal respecto a la potestad, ya en el modo de la efectividad par-
ticular, con la cual estd en relacién en acto respecto a la potencia, que
serfa la potestad o materia del poder. Este, en tal composicién, recibi-
ria el ser de un sujeto personal constituido por el que detenta el poder
con los gobernados.

En esta estructura se ve cémo se pasa, sin solucién de continuidad,
de los fundamentos temporales e ideales de la autoridad (por ejemplo,
la justicia del deber ser) a las concretas acciones de aqui y ahora, en un
espacio y en tiempo determinados, de la capacidad de la potestad para
que el que gobierna se asegure la cooperacién de los gobernados segiin
la prudencia en el hacer y en el actuar.

También se ve la tremenda importancia que tiene la consideracién
Gltima de lo que sea cada elemento de esta composicién, de como sea
su consideracion, tanto el fundamento y el origen de todo, del poder en
cuanto compromete toda la linea metafisica, mejor dicho, a todos (per-
sonas) los comprendidos en tal linea, y de cémo esté constituido el
contenido de estos elementos. Asi, llegamos a la realidad del poder. Es
justamente la pormenorizacidén de estas cuestiones, y no sélo en sus
aspectos tedricos, sino sobre todo practicos, lo que sera objeto del ana-
lisis ahora, asf como su aplicacién préctica a la realidad de la empresa
familiar, donde es evidente que el podery, especialmente, el poder poli-
tico en la vida de los hombres, vida a la vez individual-personal y
social-histérica. Lo mismo sucede en la empresa familiar, el poder exis-
te, se detenta y se ejerce sobre las personas que forman una comunidad
como es la empresa familiar.
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Estas consideraciones introducen la cuestién del poder en una com-
plejidad inevitable, dada la riqueza de la vida en y para los hombres. Es
preciso que el arbol no oculte al bosque, que no perdamos el hilo con-
ductor hallado: el poder como relacion real, con cuatro notas esencia-
les: jerarquizacién, justicia, conciencia intencional personal y efectivi-
dad. Todo bajo la opcién de un doble fundamento original, pues al ser
el poder una relacién real entre hombres, forzosamente se les presenta
a través de sus identidades culturales, psicolégicas y, finalmente, mora-
les. Es decir, el fenémeno del poder afecta a la historia, a las ideas y a
las intenciones de los hombres en los que se plasmé y se sigue plas-
mando. Pero también afecta a los condicionamientos sociolégicos, eco-
némicos, éticos y normativos.

Para que no haya solucién de continuidad entre el planteamiento
tedrico y las consideraciones sociales (como no lo debe haber en nin-
gln problema de la vida) es necesario comenzar a relacionar la autori-
dad con la potestad, que son los dos constitutivos del poder.

5. La autoridad como unificadora de la relaciéon de poder

En este epigrafe se pasard de la teorfa a la problematica real que se
plantea en el orden de la practica humana. Esto implica un cambio de
metodologfa: de lo tedrico vamos a pasar a lo empirico y préactico.

Habréd que empezar por lo superior, por el estrato del ser ideal de la
relaciéon de poder, es decir, por lo atemporal en la consideracién de la
autoridad, pues ésta es la que determina —causa formalmente—, o mejor
dicho, es en ella donde estd determinada la estructura operativa y el
contenido real —normas de justicia— del poder. Por tanto, forzosamente
han de referirse a ella los Iimites de posibilidad del poder, asi como el
deber ser —causa final- de la relacién entre personas que se consideran,
como no podia ser de otra forma, hombres dotados de libertad. Justa-
mente la implicacién de estos dos términos de la autoridad es lo que
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marca el correlato funcional de la libertad del hombre, su responsabili-
dad, es decir, la necesidad, no sdélo la conveniencia, de asumir las con-
secuencias de sus actos. En efecto, existen consecuencias derivadas del
camino tomado en la autodeterminacién de la accién personal y libre
—también la ignorante— en la accidn reciproca con las exigencias de la
estructura social en la que esté inserto el individuo personal, por lo que
estas consecuencias estaran sujetas a la ley de necesidad que rige el
manejo de los estratos materiales, objeto también de la ley de la liber-
tad del ser humano. En estos, elementos necesarios del proceso de la
accion libre, es donde se sitta la relacion de poder, precisamente a tra-
vés de la autoridad normativa, que es un concepto de justicia aceptado
socialmente y comunitariamente, y cuya obligacién es mantenerlo y
potenciarlo por la accién dindmica de la potestad.

Esta exigencia de no ignorar nunca que el objeto de nuestra investi-
gacién es una realidad viva, efectiva, nos enfrenta con el problema del
ser y del ser efectivo del poder que es, una vez mas, la autoridad. Esto
supone tanto como tener que enfrentarnos con el origen del poder, si
este tiene su ser en el propio hombre, es decir, es auténomo, o si, por
el contrario, es heterénomo, procede de fuera, es, en definitiva, dado al
hombre, no creado por él. Y cudl sea el fin Gltimo fijado trascendental-
mente al hombre que, en si mira a la persona, antes que a la sociedad,
pues aquél es supratemporal y ésta es siempre temporal®*. La cuestion
aflorara una y otra vez referida a la autoridad y a la potestad y, también,
a los hombres concretos a los que el poder divide entre gobernantes y
gobernados. Pero siempre que se hable de relaciones de poder en la
sociedad humana, sera la autoridad el contenido unificador de las

* En este sentido son muy interesantes las ideas expuestas en De ciuitate Dei por Agus-
tin de Hipona y en De regno por Tomas de Aquino.
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diversas instancias de la compleja problematica de la forma de funcio-
namiento ortodoxo en los ambitos de la relacién social.

Autoridad proviene de autor, que es el fundador, el constructor, el
que hace, dispone, ordena, el que genera, produce, crea un objeto, es
vendedor. De ello se deduce la abstraccion de la autoridad como algo
referente al orden, a la funcién humana del autor de ordenar para gene-
rar o producir algo. Esta orden, en su contenido, es la justicia, y en
cuanto a la disposicién de los elementos es la estructura del poder®.

No puede haber mas autoridad en nada, ni en nadie, sin referencia a
algln tipo de estructura. Se vio antes que Ortega y Gasset definia la
estructura como “elemento + orden”. Toda estructura asf constituida en
su interior estd limitada por su exterior, o incluida, pero diferenciada-
mente, en otra mas amplia, es decir, tiene una magnitud o extension
determinada. Estd en un ambito o campo de validez operativa definida.
Serfa una estructura de las categorfas de accién reciproca y de magni-
tud, desde lo exterior a lo interior. Esto es, el limite de la estructura ven-
drfa dado por la cantidad, entendida como superacién de la calidad
propia de cada estructura inferior.

Estos asuntos tienen que ver con la estructura humana social y el
problema del poder, el sujeto de la relacién que lo es por la condicién
social de su conciencia intencional. Es, en efecto, el Ginico hombre, el
que en su naturaleza existencial aparece en una primigenia disposicién
social relacionable, pero diferenciado funcionalmente en varén y hem-
bra, el que hay que considerar socialmente y no de forma accidental en
personas concretas.

» Véase Tomés de Aquino, In | Commentum in Sententiarum 1, q 3.
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[I. Lo familia como elemento sustantivo

“Entre la naturaleza y la cultura, la familia, tal y como se observa en
el mundo, efecta siempre una transaccion... Sin familias no habrfa
sociedad, pero tampoco habria familias si no existiera ya una socie-
dad”*.

La familia es el grupo humano primordial por antonomasia y el més
elemental de todos. Es la célula social en cuyo nicleo primario se desa-
rrolla el nedfito como miembro del orden social. Entender su naturale-
za y su significado ha generado ingentes y copiosos volimenes desde
enfoques diferentes®”: filosoffa, sociologia, psicologia, antropologia,
derecho, economfia..., pero su sencillez “aparente” no deja de encerrar
una rica diversidad que aborda desafios de calado. Nuestra intencidon es
mas modesta: dar unas pinceladas a modo de grandes brochazos para
realizar un esbozo genérico.

Al acercarnos al estudio de la familia y del parentesco podria parecer
que nos adentramos en un marco exclusivo de relaciones privadas entre
individuos. Sin embargo, ese marco no reflejaria fielmente la realidad
de esta institucion, incardinada en una estructura social concreta, y por
tanto, en un dmbito publico. En efecto, el anélisis de esta institucién
constituye una de las claves més importantes para la comprensién de
las relaciones entre lo publico y lo privado, lo institucional y lo perso-
nal, de ahi que la familia desde su origen se inscriba en un marco socio
temporal que le imprime un modo de ser histérico. Ahora bien, la fami-

% Lévi-Strauss, C. (1988), pp. 12-13.

37 “La familia, como el matrimonio, es una institucién moldeada por la contribucién
conjunta de todas las esferas de la civilizacién; por ello presenta, a la vez, facetas
religiosas, juridicas, politicas, econémicas, racionales, estéticas y lingiiisticas. Aho-
ra bien, en toda época y civilizacién concretas prevalece una u otra de estas aspira-
ciones...”. Schrecker, P. (1986), p. 292.
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lia como parte de los diferentes procesos histéricos no es ni una insti-
tucién pasiva ante las transformaciones sociales, ni el elemento inmu-
table de un mundo en constante cambio®. Es una realidad social some-
tida a revision continua®. Precisamente son esos elementos los que
hacen que el concepto de familia sea complejo y dificil de delimitar. A
ello deberfamos afiadir la gran diversidad de formas familiares variables
en funcién de las épocas histéricas, culturales, e incluso, grupales que
se dan dentro de una misma cultura.

La familia elemental, es decir, como grupo pequefio consanguineo
de primer grado (padres e hijos), se encuentra en casi todas las socie-
dades. “La familia es un grupo humano cuya razén de ser es la procrea-
cioén, la crianza y la socializacion de los hijos™. La crianza fisica y la
socializacién*! de los hijos, cuya dependencia fisica y emocional es més
alta que en otras especies, ha precisado de una institucion social que
asuma estos importantes cometidos para la reproducciéon de la comu-
nidad. En efecto, los demds seres vivos nacen siendo ya lo que son de

8 Butler sefiala que las formas familiares son “formas sociales viables” y que pueden
ser “Gtilmente desafiadas”. Butler, J. (2008), p. 165.

% La adaptacién de la familia a las transformaciones sociales estéa de forma permanen-
te en curso, por eso hay quien sefiala que la familia venidera “probablemente tendré
que reinventarse una vez més”. Roudinesco, E. (2004), p. 217.

40 Flaquer, L. (1998), p. 24.

4 La familia ya no es lo que era, o por lo menos ya no es la misma familia, con las mis-
mas posibilidades y tareas, de tal manera que algunas de ellas, especialmente la
custodia y la socializacién, son compartidas y redistribuidas entre familia y escuela.
“La crisis de la familia y la comunidad como instituciones custodias es también, en
parte, sus crisis como instituciones socializadoras (...). en todos los casos, institu-
ciones que antes compartian la socializacidén —la domesticacién, el disciplinamien-
to, y la moralizacién, para ser méas exactos— de la infancia, ahora desaparecen, se
repliegan, se inhiben, simplemente, pierden eficacia a este respecto, haciendo que
aumente asi por simple exclusion, la necesidad y la carga relativas a la escuela”. Fer-
néandez Enguita, M. (2007), p. 16.
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forma concluyente, mientras que los seres humanos somos inmaduros,
inciertos, falibles... necesitamos de los cuidados del grupo. Pero ade-
més, nuestra humanidad bioldgica precisa de la relacion, del contagio
e inoculacién de nuestros semejantes para alcanzar el estatus humano,
el estatus de persona. En la familia como grupo somos nutridos, cria-
dos, cuidados... (reproduccién biolégica). Asimismo, aprendemos apti-
tudes elementales y esenciales: hablar, obedecer a los mayores, convi-
vir con personas adultas, distinguir entre el bien o el mal, (reproduccién
social)..., es decir, en el seno familiar se produce lo que desde la orto-
doxia sociolégica se conoce con la denominacién de “socializacién pri-
maria”, a través de la que aprendemos modelos de nuestro grupo de
pertenencia, asimilandolos y convirtiéndolos en nuestras propias reglas
vitales. “La educacién familiar funciona por via del ejemplo, no por
sesiones discursivas de trabajo, y estd apoyada por gestos, humores
compartidos, habitos del corazén, chantajes afectivos junto a la recom-
pensa de caricias y castigos distintos para cada cual, cortados a nuestra
medida”*2.

La familia constituye el primer nivel de integracion social del indivi-
duo*® su primera escuela de aprendizaje. Desde una perspectiva micro-
socioldgica en el anélisis de las relaciones familiares, la asuncién de
roles es un componente clave en el proceso de socializacion. Los roles
sociales estén integrados por normas a las que se sujeta la accién de
los individuos que ocupan posiciones o desempefian funciones en el
seno del grupo. En la familia se evidencia de manera extraordinaria la

42 Savater, F. (2002), p. 58.

4 “Es un lugar comun sefalar que la familia es uno de los ambitos vitales mejor valo-
rados en Espafa (...), no obstante, no se trata de ninguna especificidad (...). Méas
aln, en Espafia hay mayor proporcién de personas que en otros paises, desarrolla-
dos y no desarrollados, que le conceden la maxima importancia, como lo evidencia
de Valores 1999-2000. No obstante, para el 99% de la poblacién, la familia tiene
mucha importancia”. Meil, G. (2006), p. 136.

EN LA EMPRESA FAMILIAR
X4

I LA REALIDAD DEL PODER EN LA FAMILIA' Y
4

Salvador Rus Rufino y M® Rosario Rodriguez Dioz 277



cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 278

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

diferenciacion de los roles, acorde a la diferenciacién de estatus y fun-
ciones detentadas que fijan unos limites a la libertad y a la espontanei-
dad personales. Son orientaciones normativas de conducta. De manera
concreta cada miembro de la familia obedece a unos modelos que defi-
nen su accién de acuerdo con la posicidon que ocupa. Entre el padre y la
madre la division de tareas no es arbitraria. Ademas, entre los hijos los
roles tampoco son idénticos. De esta forma, padres e hijos desempefian
sus respectivos roles, desarrollando asf un conjunto de expectativas
mutuas que comienzan a guiar o a constrefiir sus conductas en las rela-
ciones paterno/filiales. En este sentido el analisis de Peterson y Rollins
(1987) deja patente que en esta estructura, para los hijos, los padres tie-
nen un estatus especial debido a su control de los recursos (fisicos,
afectivos, informacién...), en tanto que los hijos se definen como “otros
significativos”, porque su presencia altera numerosas experiencias vita-
les y afade una nueva dimensién a sus autoconceptos.

La organizacién de la familia hace referencia a los contenidos de las
formas, es decir, a su estructuracién y funcionamiento interno, asigna-
cion de roles, patrones de conducta que presiden sus relaciones, jerar-
qufas de poder y entramado de valores sobre los que se sustenta. Una
lectura que se ha hecho en ocasiones de la organizacion que conlleva
este grupo primario es la consideracién de la familia como objeto ide-
olégico, es decir, como un estereotipo elaborado y potenciado que ejer-
ce “ciertos tipos de control social”. En efecto, se ha identificado al gru-
po familiar como parte de un discurso de control, o lo que es lo mismo,
como parte de las relaciones sociales que permiten definir los roles que
las personas desempefiardn y las estructuras de poder que surgiran
dentro de ellas. Verbalizar y definir personas como “padre”, “madre”,
“hijo/a”, en lugar de “persona adulta” o “nifo/a”, lleva consigo profundas
connotaciones de obligatoriedad y compromiso, a la par que una defi-
nicién de relaciones asimétricas que podrian no considerarse como
algo que se da por supuesto*.
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En la familia como grupo, al igual que en otras formas de asociacidn,
se da por naturaleza la autoridad, dimanada de la distribucién de res-
ponsabilidades, deberes, necesidades, privilegios y recompensas... El
desempefio de roles dificilmente puede evitar sus exigencias normati-
vas y la pertenencia a ese grupo familiar raramente puede eludir un tipo
de organizacién. Es decir, la autoridad es vinculante para quienes son
miembros de este grupo primario. Ahora bien, la autoridad familiar se
caracteriza por el caracter informal de la misma, consustancial a agre-
gados sociales pequefios. Se trata de una autoridad espontanea, situa-
cional y directa. Sus fuentes son claramente el padre y la madre. En este
tipo de autoridad informal suele ser frecuente un elevado grado de
inconsistencia, procedente de su caracter situacional y de sus raices
interpersonales y directas. Pero, a su vez, la familia también puede ser
el arquetipo de la autoridad personal, entendida como una de las for-
mas mas antiguas de autoridad en la historia de la humanidad®. Su
propia nomenclatura y simbolos —“padre”, “madre”— son utilizados con
frecuencia con otros términos —“los mayores’—y toda una serie de voca-
blos que reflejan la tradicién de las personas procedente del caracter
jerarquico de la edad.

El principio rector de la autoridad no es el igualitario, como de
manera certera precisaba Arendt*, sino el jerdrquico, cuyo supuesto es
que la autoridad tiene el derecho de mandar y los demés la obligacién
de obedecer, lo cual no va en detrimento de la libertad de los miembros
del grupo familiar, en cuyo seno la convivencia organizada invita a obe-
decerla. La jerarquia mas elemental se refiere al limite generacional

4 Muncie, J. y Sapsford, R. (1995).

4 Weber, impactado por la interrelacién entre lo personal y lo tradicional, trocé lo per-
sonal en uno de los principales atributos de lo que él denominé la “autoridad tradi-
cional”. Weber, M. (1993), p. 710y ss.

“ Arendt, H. (1996).
)
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—como antes expresdbamos—, o lo que es lo mismo, aquel en el que los
padres son los que ejercen el estatus y disciplina de los hijos.

Dentro de la organizacién familiar, la jerarquia es sostenida por
todos sus integrantes. Los miembros de mayor estatus serdn acreedo-
res del respeto de los demés a través de sus acciones de liderazgo y pro-
teccién. En suma, la autoridad descansa en una estructura de legitimi-
dad previamente reconocida y, por consiguiente, aceptada (la
obediencia es voluntaria, o al menos no forzada, a la luz de dicha legi-
timidad). De ahf que su principal virtud sea el sentimiento de estabili-
dad que irradia, porque tanto el que manda como el que obedece ocu-
pan un lugar jerarquico. Ahora bien, el estatus o posicidn relativa que
el individuo desempefia en el grupo jerarquico familiar, en parte, deter-
mina la distribucion de los recursos y, por ende, el poder que tiene o no.
En su estudio hay dos ejes de estructuracién del grupo familiar: el hori-
zontal, referente a las relaciones entre adultos/cényuges?*’, y el vertical

4T El analisis de la desigualdad entre los conyuges no es tratado desde la sociologia
hasta la segunda mitad del siglo XX, cuando algunas investigaciones estudian la
familia incorporando el conflicto. Las teorfas feministas jugaron un papel funda-
mental en este sentido, al poner en evidencia que el hogar era un espacio de discri-
minacién de la mujer y en el que las relaciones de pareja pueden ser relaciones de
poder y dominacién. No obstante, cabe considerar que hay una gran complejidad en
la determinacién de lo que constituye el poder en el &mbito de la pareja, méxime
cuando en dichas relaciones se entremezclan elementos efectivos que pueden
enmascarar las manifestaciones del poder y la desigualdad de sus formas. Global-
mente y en su conjunto, las teorfas no analizan ni el concepto ni la naturaleza del
poder, sino el célculo de los indicadores que permiten una concepcién del poder
muy definida. Barnes, B. (1990), p. 28. Otras contribuciones socioldgicas novedosas
son las realizadas a partir del caracter oculto del poder y su relacién con el conoci-
miento presente en todas las relaciones sociales (Michel Foucault); la dominaciéon
simbdlica que explica la desigualdad y el poder en las relaciones entre hombres y
mujeres a través de las estructuras simbdlicas que perviven en el inconsciente
androcéntrico de hombres y mujeres (Pierre Bourdieu), o las teorfas de la individua-
lizacién y la modernizacién reflexiva (Ulrich Beck).
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o generacional de las relaciones paterno/filiales y fraternales. En cada
uno de estos el individuo posee diferentes habilidades, niveles de
poder y formas de relacién con los otros, en funcién del rol desempefia-
do: padre/madre, esposo/a, hijo/a y hermano/a.

Leary afirmaba que las relaciones humanas estan caracterizadas al
menos, por dos componentes mayores, dominancia y amor, o dicho de
otro modo, poder e intimidad*®. El poder como elemento de las relacio-
nes interpersonales abrié grandes perspectivas sociolégicas desde las
que se abordaron las relaciones de poder en la pareja. En efecto, estas
relaciones comenzaron a ser objeto de anélisis a partir de la década de
los sesenta®. Algunos de estos anélisis planteaban dificultades, tanto a
la hora de determinar las relaciones de poder en la pareja, como en las
dimensiones para su valoracién empirica, es decir, indicadores para
operacionalizar dichas relaciones. Hay una tradicién de la sociologia de
la familia que analiza la desigual distribucién del poder a partir de la
interaccién de los cényuges en el estudio de los procesos de la toma de
decisiones en el hogar™®.

En una importante mayorfa de estas investigaciones, independiente-
mente de la perspectiva tedrica que adoptasen, se extendid la conside-

8 Leary, T.F. (1957).

4 Blood, R. y Wolf, D. (1960), Cromwell, R. y Olson, D. (1975), Michel, A. (1972) y (1991),
McDonald, G. (1980), Connell, R. (1987), Komter, A. (1989), Morris, L. (1990), Vogler,
C. (1998). Meil, G. (1999), asi como Szinovaz, M. (1987) y Toulatios, |.; Perlmutter, B.
y Straus, M. (1990) ofrecen en espafiol e inglés, respectivamente, una revisién inte-
resante de la literatura referente a este aspecto.

Y Son un conjunto de teorfas que conciben las relaciones de desigualdad en la pareja
desde una perspectiva microsocial, mientras que otras prestan atencién fundamen-
talmente a los aspectos estructurales, de forma que conciben el poder como un ele-
mento de la estructura social, menospreciando, de esta forma, el papel de los indi-
viduos en las relaciones de poder.
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racion de que los recursos socioeconémicos de sus miembros, especial-
mente los referentes a los recursos educativos y econémicos, eran indi-
cadores de poder. En concreto, Robert Blood y Donald Wolfe elabora-
ron la teoria de los recursos, segin la cual quien tenfa més recursos
econdmicos, profesionales o educativos y de estatus, acumulaba més
poder en el interior del hogar’'. De esta manera, en los matrimonios tra-
dicionales, los hombres, en el drea conyugal de la toma de decisiones,
tenfan mas ventajas frente a las mujeres®?.

Pese a todo lo anterior, no cabe la menor duda de que la familia ha
sufrido recientemente cambios sustanciales y las posiciones de hom-
bres y mujeres dentro del universo familiar han variado notablemente:
el padre-marido ya no desempefia exclusivamente el rol de sustentador
(breadwinner), ni la madre-esposa se consagra a las labores reproducti-
vas, trabajo doméstico y cuidado de menores y personas dependientes.
Los cényuges, en este caso, son relativamente autdnomos en contraste
con los modelos anteriores basados en la complementariedad y depen-
dencia. Esta transformacion acontecida en el tipo roles que asumen los
conyuges da lugar a un nuevo pacto conyugal®, siendo su expresion

>I Blood, R. y Wolfe, D. (1960).

>2 Incorporando no sélo las denominadas bases del poder, es decir, los recursos que
poseen los miembros de la pareja, sino también el proceso de ejercicio del poder,
esta la teorfa elaborada por Ronald E. Cromwell y David H. L. Olson (1975), que ope-
ra en el anélisis de negociacién en la pareja y en los resultados de dicho proceso. En
ella distinguen seis bases de poder: autoridad normativa que la sociedad asigna a
los diferentes roles sociales, recursos carisméticos o poder de atracciéon entre los
individuos, conocimiento para la resolucién de problemas, capacidad persuasiva
para convencer a los demas y capacidad para recompensar o sancionar.

>* Roussel, L. (1989).
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maés actual la de “contrato matrimonial”**. La familia moderna ha sen-
tado las bases de la actual familia simétrica, familia de doble carrera y/o
familia de compafierismo®. Los actores conyugales delimitan sus ambi-
tos de competencias respectivos a través de procesos de negociacion y
ajustes en la pareja: “En lo que se refiere a los condicionamientos de la
negociacion (...)°¢ discurren por vias con margenes bastante estrechos.
En particular se presentan como especialmente determinantes los
recursos profesionales y educativos de los respectivos conyuges, que
dependen, aunque sélo en parte, de su situacién de clase”’. La familia
patriarcal ha ejercido autoridad y poder sobre el conjunto de los miem-
bros, siendo reemplazada por la denominada familia negociadora®®.

Cuando se afirma que uno detenta el poder en detrimento del otro,
han de tenerse en consideracién las coordenadas espacio/tiempo, es
decir, puede no ser una situacién inmutable, y suele estar condiciona-
da por momentos y posiciones concretas; por ejemplo, etapas del ciclo
vital familiar. En la familia la situacién se complica atin mas si tenemos
en cuenta que en el hogar los conflictos de intereses se entremezclan

>4 Beck, U. y Beck-Gersheim, E. (2003). Estas préacticas cuentan con una larga tradicién
en los pafses del centro y norte de Europa. La sucesion en las familias troncales se
regulaba a partir de los “contratos de retiro” que formaban padres e hijos. En éstos
se concretaban y detallaban las relaciones que regirfan la vida familiar una vez que
el progenitor se hacfa cargo de la casa. Era tal el detalle que llegaban a concretar el
tipo de comida que podrian comer los padres, asi como si podrfan, o no, sentarse
junto la chimenea. Reher, D.S. (1997), pp. 120-121.

> Valero, A. (1995). Iglesias de Ussel, J. (1998).

*6 La negociacién puede conducir al ajuste, pero también al conflicto, siendo éste pre-
ludio de la inestabilidad o potencial ruptura. “En Europa, la mitad de los matrimo-
nios se divorcian antes de los cinco afios de convivencia, y el 80% antes de los diez”.
“El mito del amor romantico”, en Muy Interesante, n°® 373, Junio 2012, p. 32.

> Flaquer, L. (1999), p. 54.

% Meil, G. (2006).
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con litigios emocionales, lo cual acrecienta atin mas su virulencia y pro-
picia su manipulacién. Ademas, el poder es dindmico, no es suficiente
el modelo lineal-causal en las relaciones. En su conjunto, las investiga-
ciones macro y micro realizadas sobre el poder de los cényuges o pare-
ja en la familia arrojan una gran complejidad tedrica. Las teorias exis-
tentes sobre las desigualdades en las relaciones de poder ofrecen
explicaciones diversas sobre las asimetrias que conllevan, de ahf la
necesidad —desde nuestra consideracion— de combinar los anélisis del
poder en la pareja desde las perspectivas macro y micro sociolégicas.

En el eje vertical del poder generacional de las relaciones
paterno/filiales, pese a la disolucién del patriarcado y al surgimiento de
nuevas formas familiares, no ha desaparecido la conflictividad interge-
neracional en el seno de las familias. De manera general y como refe-
rente de autoridad, el padre ha ejercido el papel disciplinal, mientras
que la madre, pese a exigir obediencia y a aplicar los castigos, ha
desempefiado un rol mas conciliador y afectivo. El grado de conflicto en
la aplicacion de las relaciones desiguales de poder es inherente a la
familia, pues son los padres quienes, al hilo de la convivencia diaria,
establecen normas, reglas, usos y costumbres sobre lo que los hijos
pueden y deben hacer, lo que no pueden ni deben hacer y sobre lo que
deberfan hacer, en funcién de si lo hacen o no, o de cémo lo hacen. Por
eso los padres no podrian ejercer sus tareas ejecutivas sin disponer del
poder necesario para hacerlo.

En su desarrollo, las directrices paternales de poder han ido rees-
tructurandose, modificdndose, aplicando refuerzos o “premios” para los
comportamientos deseados, y desincentivando con “castigos” o penas
los no deseados. A medida que los hijos se hacen mayores las relacio-
nes intergeneracionales de poder van modificindose, normalmente
porque los hijos ponen en cuestiéon algunas de ellas y reclaman mayo-
res margenes de autonomia, es decir, mayor capacidad para establecer

Ak
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ellos mismos determinadas normas de comportamiento, estdndares de
aceptabilidad de los comportamientos o, sencillamente, el derecho a
no ser juzgado, criticado o recriminado por determinados comporta-
mientos o por la falta de los mismos.

Cuando crece, la comunidad familiar deja de tener una casa comun;
seré ésta la sefial y la referencia del origen, pero no habré una casa, sino
varias casas que no pertenecen a la misma familia nuclear. Esto es el
resultado del crecimiento demogréfico natural de una familia, o bien de
un grupo humano, lo mismo que la ciudad lo es de la aldea o la tribu.
Este crecimiento es provocado por los mismos miembros de la familia,
al separarse de la casa paterna y formar una nueva que es la suya. Es un
proceso natural, pero se desarrolla en un tiempo histérico y culmina en
la comunidad politica como realizacién completa y perfecta del mismo
hombre, la familia y la aldea.

Este proceso histérico se pone en marcha porque el hombre nunca
puede ser totalmente autarquico; ni siquiera dentro de la misma fami-
lia ve satisfechas todas sus necesidades sociales. Si, ademas, quiere
superar el nivel de subsistencia, de satisfaccién de las exigencias vita-
les bésicas y conseguir realizar el ideal de vivir bien llegando a tener
una vida excelente, debe comenzar el proceso histérico. Este, a través
de cada forma de organizacion, culmina en la constitucién de la comu-
nidad de la que participan y que ofrece todas las posibilidades, y supe-
ra a las otras formas de asociaciéon precedentes. Entre ellas estd la
empresa familiar, como forma de encauzar las tendencias creativas, el
emprendimiento y el uso y disfrute de un patrimonio comun. La familia
proporciona los medios para cubrir las necesidades diarias bésicas y
comenzar a socializarse. Las otras formas de convivencia, en concreto la
empresa familiar, satisfacen otro tipo de exigencias vitales y aumentan
el circulo de relacién social. La comunidad politica es la culminacién
del proceso.
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Podriamos decir que lo que diferencia a la mera unién de familias de
una comunidad organizada como empresa familiar es el establecimien-
to y el desarrollo de un sistema juridico y, también, el sometimiento de
sus miembros a él. Por lo tanto, el paso de una familia a constituir una
empresa familiar hay que entenderlo como un proceso temporal de
maduracién de las relaciones sociales que tienen su reflejo en unas nor-
mas que crean el orden legal, el ordenamiento normativo. Las leyes tra-
tan de regular los problemas acuciantes que sufre la aldea y que ella
misma no puede llegar a superar.

lll. La familia empresaria

“Las cosas de familia son las que generan las mayores satisfacciones,
y también las mayores preocupaciones. Los compromisos mas fuertes y
los sentimientos més fragiles. La mayor de las generosidades y el mas
lamentable de los egofsmos. El mayor sentimiento de pertenencia y el
mayor distanciamiento. Los més tiernos actos de perddn y los peores
actos de venganza. Los mejores ejemplos de méritos propios y los peo-
res de apropiacién de méritos ajenos. Los suefios mas estimulantes y
las desilusiones mas fuertes”.

Una idea difundida en el ambito de las ciencias sociales es que la
familia ha sido el eje axial de la vida social y econémica en las socieda-
des mas antiguas, perviviendo en gran medida esa situacién hasta bien
entrada la sociedad industrial. Con ella se inicia un proceso de muta-
ciones politicas, econdmicas y sociales que cristalizan en el nacimiento
de instituciones complejas que desocupan la continuidad de las activi-
dades sociales y econdmicas, hasta ahora propias de la familia. En efec-
to, este grupo primario estaba configurado como institucion orientada

*? Koening, N.N. (2004), p. 13.
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a la supervivencia de sus miembros en unas condiciones de fragil sime-
tria entre su funcién reproductiva y productiva de escaso excedente,
conformando una unidad autdrquica de cardcter polivalente erigida
sobre una comunidad de necesidades y vinculos de obligada solidari-
dad®. El aspecto productivo de la familia perdié importancia, en el sen-
tido de que aquél era una resultante del resto de las fuerzas econémi-
cas, a lo sumo su destino final. Precisamente ello ha podido incidir para
que la faceta menos considerada de la influencia en las sociedades
avanzadas sea el papel econédmico de &mbito doméstico, hasta el pun-
to de que las familias, como grupos organizados, han llegado a conver-
tirse en piezas claves del sistema socioeconémico actual, en lo referen-
te al consumo y al ahorro, pero no a la produccién. Probablemente sea
esta una de las razones que explique el hecho de que una de las pers-
pectivas menos formalizadas en el terreno de la sociologia sea el papel
emprendedor del grupo primario, acufiado bajo el término de “empre-
sas familiares”.

Los proyectos vitales que entran en los planes de familia poseen
diversa naturaleza y alguno de ellos puede ser de condicién puramente
econdmica. “Emprender —sefiala José Antonio Marina— es una esencial
actividad de la inteligencia (...). Su éxito ha sido tan grande que se ha
convertido en un paradigma de eficacia extrapolable a la vida personal
en su conjunto”'. En concreto, la accién de “emprender®? un negocio”
por parte de uno o mas miembros de una familia podria responder,
entre muy diversos motivos, a la blisqueda activa de empleo asumien-
do riesgos econémicos, o de otra indole. Sus protagonistas son perso-

%0 Rodriguez Dfaz, M.R. (2011), pp. 25 y sSs.
o Marina, J.A. (2003), p. 27.
2 La primera acepcién del término “emprender”, seglin , es “acometer y comenzar una

obra, un negocio, un empleo, especialmente si encierra dificultad o peligro”.
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nas que crean un negocio, una actividad mercantil, organizando los
recursos hecesarios para su puesta en funcionamiento. No resulta facil
tipificar los procesos de creacién de negocios/empresas, ni cdmo surge
la idea en la mente del emprendedor. En algunos casos ha sido la
voluntad de repetir experiencias ajenas; efecto reflejo de negocios nue-
vos que se produce en épocas de bonanza econdmica en otros; arranca
de la experiencia del futuro empresario que ha sido trabajador de otro
negocio y pretende independizarse... pero, sea cual sea su origen, una
proporcion significativa nace de la necesidad; de la pura y dura supervi-
vencia. Un importante porcentaje de estos negocios, especialmente en
épocas de crisis, se origina en un proceso en el que se han propuesto
configurar su propia vida defendiendo su proyecto con todas sus fuer-
zas frente a los obstéculos con que se topan®. Ademés, a este proyecto
econdmico-vital doméstico se suma el que muchas de estas personas
emprendedoras han de responder al exigente cumplimiento cotidiano
de obligaciones para con el grupo primario, la familia.

Pese a las miltiples definiciones existentes, que responden a la poli-
cromética realidad de la empresa familiar, no hay una generalmente
aceptada que integre la diversidad de matices que presenta en su con-
sideracién econdémica, social y juridica®. Uno de los planteamientos
mas aceptados es que el nlcleo béasico de la denominacién de caracter
familiar estriba en la propiedad y gestidén que recae en miembros de la
familia, ademas del propdsito generacional de continuidad. En efecto,

%Y se da, asi, la paradoja de que el empresario de sf mismo, cual Robinson Crusoe
de la sociedad mundial, lleva hacia un punto temporal una existencia insular, pues
en una jungla de dependencias totales, en la jungla del mercado mundial, esta
expuesto a las potencias globales si bien no reconoce esta situacidén como tal”. Beck,
U. (2002), p.71.

% En un articulo reciente, Tapies condensa excelentemente este aspecto. Ver Tapies, J.
(2011).
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la identidad de la empresa familiar vendria dada por: la propiedad o,
participacion familiar en el capital social del negocio; el poder o, parti-
cipacién activa de la familia en la gestién de la empresa, y el legado
generacional o, voluntad de continuidad familiar®.

Ahora bien, si de hecho existe una gran variacién entre los concep-
tos para definir la empresa familiar, si se da un consenso generalizado
respecto a los tres elementos o subsistemas constitutivos de la misma:
propiedad, negocio o empresa y familia. Al binomio inicial
empresa/familia se afiade otro subsistema, la propiedad, conformando
un modelo conceptual —los tres circulos— en el que opera la confluencia
de familia, empresa y propiedad®. En su nacimiento los tres estan com-

% Con una finalidad operativa relacionada con la promocién y ayudas destinadas en el
ambito europeo, fue consensuada una definicién oficial en del Grupo Europeo de
Empresas Familiares (GEEF), celebrada el 27 de marzo de 2008. Se considera empre-
sa de carécter familiar aquella que cumple los siguientes requisitos, independiente-
mente de su tamafio: “La mayorfa de los votos son propiedad de la persona o per-
sonas de la familia que fundé o fundaron la compafiia, o son propiedad de la
persona que tiene o ha adquirido el capital social de la empresa; o son propiedad
de sus esposas, padres, hijo (s) o herederos directos del hijo(s). 2. La mayoria de los
votos puede ser directa o indirecta. 3. Al menos un representante de la familia o
pariente participa en la gestion o gobierno de la compafifa. las compafifas cotiza-
das se les aplica la definicion de empresa familiar si la persona que fundé o adqui-
ri6 la compafiia (su capital social), o sus familiares o descendientes poseen el 25%
de los derechos de voto a los que da derecho el capital social”. Véase www.es.wiki-
pedia.org/wiki/Empresa_familiar. Adicionalmente, el IEF (www.iefamiliar.com) sefia-
la el cumplimiento de un argumento cualitativo que dota a la empresa de un caréc-
ter verdaderamente familiar: la voluntad de continuidad.

% Tagiuri, R. y Davis, J.A. (1996). Inicialmente este articulo se publicé en la Harvard
Business School como documento interno de investigacion. Con posterioridad se doté
a este modelo de una dimensién evolutiva por un conjunto de autores a cuya cabe-
za se encontraba Kevin Gersick y el propio John Davis. Véase Gersick, K.E.; Davis, ].A.;
Hampton, M.M. y Lansberg, L. (1997).

I LA REALIDAD DEL PODER EN LA FAMILIA' Y
EN LA EMPRESA FAMILIAR

Salvador Rus Rufino y M® Rosario Rodriguez Dioz 289



cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 290

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

pletamente superpuestos, se constituyen en un todo Gnico, y el gran
reto en su desarrollo y crecimiento temporal estara en la delimitacién
sana de los mismos... Ademdas del interés consustancial de generar
ganancias, los esfuerzos de la empresa familiar estaran regidos por el
compromiso de continuidad del negocio.

La simbiosis familia/empresa/propiedad es dificil de separar porque
en ella se construye una cosmovisién de los miembros del grupo prima-
rio que dirige la empresa: identidad, metas, valores... En la confluencia
de variables afectivas/empresariales/patrimoniales son consustanciales
atributos como esfuerzo, dedicacién, flexibilidad, compromiso, capaci-
dad de innovar y reinventarse. Toleran crisis, se enfrentan a conflictos
internos y externos, porque sienten que si abandonan el negocio pier-
den parte del sustrato de su “identidad familiar”, hay una amputacién
de su ser, de su razdn de ser. Estos podrian erigirse en aspectos diferen-
ciales en su longevidad respecto a las no familiares®’. Si la empresa y la
familia se apoyan mutuamente alcanzan un éxito que cada uno no
podria conseguir por su cuenta®®.

¢En qué tipologifa de familia se sostienen estos negocios?, ¢qué
aspectos las hacen diferentes a otras? El prototipo en el que se sedi-
menta el sistema empresa/familia/propiedad es el de la familia nuclear
tradicional, es decir, un tipo particular de grupo primario caracterizado
por un marido dedicado a ganar el pan, una esposa ama de casa y varios
pequefios, especialmente en la etapa de arranque del negocio. “En él
pueden cohabitar redes extensivas solidarias hacia otros miembros
proximos (hermanos de los conyuges, parientes préximos,...), con los
que la accién del grupo familiar se hace sentir mas alla del propio eje

7 Davis, J. “Programa de gestién de empresa familiar’. Seminario HSM 06/05/08.
% Gersick, K.E.; Davis, J.A.; Hampton, M.M. y Lansberg, L. (1997), p. 285.
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nuclear y sobre los que se logra asentar esa comunidén concreta de inte-
reses econdmicos”®. En efecto, la familia se muestra sensible a cuestio-
nes econémicas’™ al contar con un patrimonio que unifica a los miem-
bros familiares y, por tanto, a la solidaridad de los intereses que
conlleva ese capital econémico de manera concreta. Pero también con-
lleva un capital simbdlico (el nombre/apellido familiar) y un capital
social (consecuencia de la gestién exitosa de capitales poseidos por la
unidad doméstica). La familia es el espacio por excelencia de depdsito
de capitales (econémico, social, cultural y simbdlico) y de su cesién
generacional, protegiendo su unidad por y para su traspaso, ya que este
grupo es legal y legitimo para hacerlo. “(...) Dentro del empresariado, la
familia desempena un papel considerable, no sélo en la transmision,
sino en la gestion del patrimonio econémico, especialmente a través de
las relaciones de negocios que a menudo constituyen también las rela-
ciones familiares”"".

En el caso de las familias de negocios, sobre la estructura del grupo
primario: paternidad, maternidad, fraternidad, parentesco... se recons-
truye solapadamente otra institucién de caracter mercantil: el negocio.
La mayorfa de estas empresas nacen como “empresas de trabajo fami-
liar"”?, en las cuales, el/los propietario/s tienen la voluntad de propiciar
la continuidad y preservar la unidad en la propiedad, por lo que se esti-

% Rodriguez, M.R. (2010), p. 55.

" No obstante cabe recordar que esta tipologia de familias propietarias de negocios
no solamente persigue objetivos econdémicos, como la maximizacién del beneficio,
sino también “no econémicos” tales como, la reputacién y prestigio ante la comuni-
dad, la satisfaccién que tiene la familia como empresa... Véase Mitchell, R.K.; Mor-
se, E.A. y Sharma, P. (2003) y Gimeno, A.; Coma-Cros Raventds, |. y Baulenas, G.
(2005).

" Bourdieu, P. (1997), p. 135.

2 Gallo, M.A. (2004), p. 248.
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mula la entrada de familiares para trabajar en ellas. Empresa y familia
se conforman en una alianza de la que dimana una interaccién, unas
necesidades y una complementariedad que la hacen imprescindible en
la vida de cada miembro de la familia.

La familia empresaria aparece formando un conjunto de regularida-
des que presenta una determinada coherencia interna, lo cual significa
que las practicas y las representaciones de sus miembros no se dan de
forma arbitraria, sino que se manifiestan de manera recurrente al tener
su propio propdsito. El grupo doméstico emerge como grupo producti-
vo, como colectividad econdémica dentro del grupo familiar y como
colectivo de trabajo. El negocio/empresa se edifica sobre la identidad
cultural familiar, la solidaridad, la confianza, la explotacién conjunta
del patrimonio familiar y el compromiso de perpetuacién del negocio
familiar. Por ello sostenemos, al igual que Dyer™, que la condicién fami-
liar es una variable transversal que debe tenerse en cuenta al estudiar
las distintas dimensiones de una empresa. Es més, la empresa familiar
es un reflejo de la familia propietaria.

De manera general, su organizacién familiar/empresarial se caracte-
riza por un sistema de roles. En su conjunto, los roles que asumimos
son coherentes: somos hijos/as, padres/madres, profesionales, amigos,
directivos, trabajadores... A primera vista parecen y son esferas rotun-
damente antitéticas. El mundo de la empresa estd concebido bajo el
signo de la instrumentalidad, la eficacia, la eficiencia, la racionalidad™.
Por el contrario, al &mbito familiar se le atribuye fundamentalmente la
funcién reproductiva emocional. Pese a ello, las determinaciones

7 Dyer, W.G. (2003).

" La creacién de valor o riqueza para el propietario es el objetivo de la actividad
empresarial. Asf lo subrayan Vozikis, G. S.; Bruton, G. D.; Prasad, D. y Merikas, A A.
(1999), p. 34.
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mutuas son notables. Empresa y familia no constituyen compartimen-
tos estancos: la familia influye positivamente, pero también negativa-
mente, es decir, puede influir tanto para obtener un mejor desempefio
econémico, como para contrarrestarlo en otros casos”.

En la interaccién entre estas instituciones, los individuos que forman
parte de ellas ocupan lugares especificos en el contexto social familiar-
empresarial, desempenando roles y estableciendo relaciones afectivas
y de comunicacion en el interior de la familia y en el espacio mercantil
de su empresa, lo cual tiene repercusiones en la creaciéon de multiples
redes sociales’™ que lo aproximan y distancian de manera concomitan-
te respecto a la organizacién social en que se inserta (familia, amista-
des, grupos empresariales, sindicatos, asociaciones...). “De hecho,
podriamos decir que la interaccién de estas redes o grupos sociales
determina hasta cierto punto el grado de poder e influencia que se tie-
ne en un mercado, en una familia o en cualquier contexto social, sir-
viendo como medio para alcanzar recursos —econdémicos, intelectuales,
sociales—y lograr cambios (hacer que las cosas pasen)””’

" Es conocido que el conjunto de recursos sociales y de comportamientos derivados
de la conjuncién familia/empresa favorece ventajas competitivas en la organizacién
mercantil, sin menospreciar sus efectos negativos, sin embargo no se han precisado
como se desarrollan. Véase Schulze, W.S.; Lubatkin, M.H.; Dino, R.N. y Buchholz,
AK. (2001), y Kellermanns, F.W. y Eddelston, K.A. (2007).

6 La préactica totalidad de las actividades humanas en sus diferentes dimensiones:
econdémicas, politicas, religiosas, etc., sean de la naturaleza que sean, estan imbri-
cadas en las relaciones sociales y, en este sentido, tienden a conformar redes tam-
bién de diversa naturaleza. En el ambito en el que nos movemos se producirian
redes internas y externas tanto en la familia como en la empresa, asf como de la
conexién entre ambas instituciones que serfan de extraordinaria importancia para la
firma familiar.

"Rus, S. y Trevinyo-Rodriguez, R.N. (2011), p. 42.
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VARIABLE

FAMILIA

EMPRESA

Pertenencia

En la familia las personas
representan un fin en sf mis-
mo. La familia se constituye en
relacion a su filiacion. Se tiene
derecho de pertenencia a ella
por el solo hecho de haber
nacido en su seno o haber sido
aceptado en la misma a través
de los vinculos de empareja-
miento o adopcién.

Las personas en las empre-
sas tienen razén de ser en
tanto contribuyen al objeti-
vo del grupo. En términos
de medios vy fines dirfamos
que la persona tiene consi-
deraciéon de medio para
conseguir objetivos comu-
nes.

Permanencia

Lla permanencia como
miembro de una familia es
estable. Cada uno es miem-
bro de su familia y siempre
lo serd. La familia nos prece-
de, existfa antes de existir
nosotros y existira después
de nosotros. De un modo u
otro siempre formaremos
parte de una familia, inde-
pendientemente de lo lejos
o cerca que la tengamos. Es
nuestra referencia histérica.

AlUn hoy en dia, cuando la
familia sufre importantes
transformaciones, podemos
ver cémo se flexibiliza el vin-
culo conyugal, y uno puede
dejar de pertenecer a la
familia, pero el vinculo
parental sigue siendo per-
manente y estable.

La pertenencia de las per-
sonas a la empresa es ines-
table. En la empresa se
puede entrar y salir. La rela-
cién con la empresa es
variable. Uno puede desvin-
cularse de la empresa por-
que asf lo desea, o porque
hay que dejar paso a las
nuevas generaciones. La
supervivencia a largo plazo
de una empresa esta vincu-
lada a la idea de que todas
las personas pueden ser
sustituidas.
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VARIABLE

FAMILIA

EMPRESA

Flexibilidad y
evolucién en
los roles

En la familia la pertenencia
es estable, pero cambian las
funciones que ejercemos en
ella. De la dependencia a la
autonomfa, a lo largo de
nuestra vida vamos reco-
rriendo los distintos roles
que se juegan en la familia.
Desde la dependencia como
hijo a ejercer autoridad
como padre o madre. Desde
las relaciones del grupo de
hermanos  compartiendo
una familia, a la autonomia
de cada uno de los miem-
bros en sus recorridos vita-
les.

Las funciones de las dife-
rentes personas tienden a
la estabilidad. Por regla
general uno participa en
una empresa porque posee
algln valor para ella, cono-
cimiento, experiencia, etc.
Su incorporacion esta liga-
da a su formacién y des-
arrollara funciones relativas
a la misma. Aunque pueda
ascender en su carrera pro-
fesional en una progresiva
ampliaciéon de sus compe-
tencias, el desarrollo de la
actividad estd encuadrado
dentro de unos margenes
relativamente previsibles.

Relaciones
entre perso-
nas

Las relaciones predominan-
tes en la familia son de
caracter emocional. El invo-
lucramiento emocional
entre los distintos miembros
familiares es intenso. Vincu-
los no rescindibles construi-
dos en torno al amor, la
pasion, el sacrificio, la pro-
teccion, etc. crean en la
familia una red compleja de
emociones, sentimientos vy
reacciones que es dificil ana-
lizar objetivamente bajo el
dominio de la racionalidad.

Las relaciones predominan-
tes son de caracter racional.
Las relaciones en el mundo
laboral son béasicamente
funcionales. Aunque se
establecen vinculos perso-
nales, siempre esta presen-
te la inestabilidad de las
relaciones, las posibilidades
de cambios y la aceptacion
tacita de mantener las rela-
ciones dentro de cauces
donde puedan ser sustitui-
das.
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de sus miembros tiene valor
por sf mismo, en su identidad
personal completa. No son
tan importantes las capacida-
des ni los méritos particulares
de cada uno. Cada miembro
tiene derecho de pertenencia
por el solo hecho de ser parte
de la familia.

VARIABLE FAMILIA EMPRESA
Lazos y Elvalor de la familia es la iden- El valor predominante es la
cohesion tidad. En la familia, cada uno competencia, el ser compe-

tente. Su valor depende del
rendimiento, por ello es un
valor cuantificable, remu-
nerado econdmicamente vy
regulado mediante contra-
tos formalizados.

Distribucion
de recursos

La distribucién de recursos
estd basada en un modo de
entender la igualdad. la
familia comparte lo que tie-
ne y reparte desde criterios
de igualdad proporcional, o
desigualdad consentida vy
admitida.

La distribucién de recursos
se basa en las diferencias.
Quien aporta mas en la
empresa, en el sentido de
aportar esfuerzos de distin-
to valor, sea trabajo, riesgo
econémico, inversién etc.,
también obtiene mayor
retribucion.

Comunica-
cién

La comunicacién en el con-
texto familiar es informal.
Dado que la familia ocupa la
mayor parte de su tiempo en
los espacios definidos como
cotidianos, los encuentros
diarios, comunes, las infor-
maciones que se transmiten
y los mensajes tienen for-
mato informal, directo,
espontaneo y cara a cara.

Parte esencial de la informa-
cién y comunicaciéon en la
empresa esta formalizada.
En la empresa, aunque exis-
te informacion y canales de
relacion informales, se valora
como informacioén relevante
aquella que se transmite de
manera formalizada, esto es,
actas, documentos escritos,
balances, etc.

Fuente: Rus, S. y Trevinyo-Rodriguez, R.N. (2011),

P-47
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En las dindmicas propias de la familia y la empresa, ambas interac-
tuaran conformando redes sociales, recompuestas y redefinidas una y
otra vez por las variables de permanencia, pertenencia, flexibilidad y
evolucion de los roles, gestion de las relaciones interpersonales, distri-
bucién de los recursos, generacion de los lazos y estructuras de cohe-
sion, asf como por la produccién de escenarios de comunicacién.

Cada rol del sujeto perteneciente al binomio familia/empresa es dife-
rente, pero por ello no debe estar disociado. La fragmentacién es noci-
va, genera tensiones, pérdida de identidad, pese a que no nos compor-
temos de la misma manera. En efecto, en todo lo que hacemos
permanece nuestro sello personal, nuestra idiosincrasia, nuestra marca.
Nos proporciona unidad, coherencia y consistencia en nuestro proyec-
to vital. De lo contrario, entrarfamos en una fragmentacién que podria
ser la antesala de la “esquizofrenia existencial”. El padre, gerente en el
negocio; el duefio/accionista, ejecutivo/directivo; el hijo/a,
trabajador/a..., mantendrédn conductas y expectativas acordes al ambito
de actuacién, sin renunciar a las ventajas/desventajas que derivan del
conocimiento mutuo en otras esferas.

Ademaés de los roles, de manera esponténea el estatus, la autoridad
y el poder se permeabilizan del grupo de pertenencia y, por ende, sus
relaciones, aunque revestidas de nuevos significados. Por ejemplo, el
acceso de los miembros al colectivo de trabajo —controlado habitual-
mente por varones adultos— depende de su condicidén de “miembro”.
“Ser hijo de” procura la adscripcion e integracién en el grupo familiar
mercantil. Asimismo, el control de la propiedad productiva constituye
la fuente de poder que sostiene la autoridad del cabeza de familia.

La familia es entendida, por encima de todo, como el espacio de la
confianza, en oposiciéon al mercado. Son familias que actGan por enci-
ma de todo como grupo en sus interacciones, relaciones y expectativas
mutuas, afirmando su identidad a través de la solidaridad y cohesién

7 {7 7 3 {1 LAREALIDAD DEL PODER EN LA FAMILIA Y
w ' 9 % EN LA EMPRESA FAMILIAR
LLWLILE

Salvador Rus Rufino y M® Rosario Rodriguez Dioz 297




cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 298

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

entre sus miembros, que impulsan la eficiencia y facilitan las relaciones
informales. Hay que tener presente que las estructuras de parentesco y
la familia como cuerpo —inclusivas y exclusivas hacia ciertos miem-
bros—, se perpetiian merced a la creacidén continua del sentimiento
familiar, motor de adhesién vital del grupo familiar y de sus intereses.
Los ritos familiares estan encaminados a constituir la familia como
entidad unida, integrada, unitaria, de tal forma que en sus actos se
encuentra una prolongacion légica de su reafirmacién y reforzamiento:
avivan generosidades y solidaridades —visitas, comunicaciones, aten-
ciones, encuentros familiares,... — muy frecuentes en las familias empre-
sarias. El espacio familiar se convierte asf en una especie de “voluntad
trascendente” que manifiesta decisiones colectivas, dentro de las cua-
les sus miembros actian como partes de un cuerpo unitario’™.

La voluntad de continuidad del negocio es inseparable de la tenden-
cia a perpetuar la integridad de su patrimonio, amenazada por la dis-
persién o dilapidacién, que anima a asegurar los mecanismos de inte-
gracién de los miembros familiares. Particularmente entre ellos
estarfan lo que denominamos “fuerzas centripetas”, entre las que ten-
drian especial relevancia las disposiciones éticas que incitan a identifi-
car los intereses particulares con los del colectivo familiar. No obstan-
te, también se debe contar con lo que denominamos “fuerzas
centrifugas”, es decir, con los intereses de los diferentes miembros del
grupo familiar, més o menos proclives a aceptar la visiébn comin, y mas
0 menos capaces de imponer su punto de vista egofsta. Todo ello con-

8 “Las dinastfas burguesas funcionan como clubes selectos, son lugares de acumula-
cién y gestion de un capital que es igual a la suma de los capitales posefdos por
cada uno de sus miembros y que las relaciones entre los distintos poseedores per-
miten movilizar, por lo menos parcialmente, a favor de cada uno de ellos”. Bourdieu,
P. (1997), p. 35.
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figura una estructura familiar de relaciones de fuerza, en las que sus
miembros estdn en permanente dindmica dentro del campo doméstico
que trasciende al negocio.

Como es légico, familia y empresa tienen su propio discurrir tempo-
ral, crecimiento y desarrollo, sus ciclos vitales, definidos y ajustados a
la situacién de cada momento y contexto, aunque sistémicamente rela-
cionados. En efecto, la evolucién del negocio familiar va pareja a los
cambios que experimenta la familia de generacién en generacién, y en
cuyos procesos confluyen aspectos tales como el tamafo de la empre-
sa, la relacion entre las generaciones de control, la estructura del nego-
cio, el factor geografico y sectorial, asf{ como cuestiones relacionadas
con la sucesion familiar, el reclutamiento de sus miembros, la profesio-
nalizacién, etc. “En el devenir de una familia que tiene encomendadas
la direccién y el gobierno de una empresa, se producen fases de desa-
rrollo y de cambios estructurales que provocan una alteracién sustan-
cial en los objetivos y en el orden sucesorio. Ambas circunstancias pue-
den ser letales para la continuidad de la empresa, o bien (...) una gran
oportunidad para la renovacion de los objetivos, el plan estratégico y la
consolidacién de la misma”™.

Es conveniente tener presente que no existe una tipologfa tnica de
empresa familiar y de familia empresaria, sino empresas de primera
generacién, de segunda generacién, de superposicion generacional o
de mayor antigiiedad. En ellas no sélo el negocio cambia, evoluciona y
se adapta o desaparece, sino que también las familias que con una
determinada estructura y organizacién en su desarrollo dan lugar a nue-
vos nucleos, interacciones consanguineas e historias de familias dife-
rentes, aunque eso si, con un eje mercantil y patrimonial comun (aun-

 Rus, S. (2010), p. 36.
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que cambie su estructura): la empresa. La complejidad de la familia,
como la complejidad de la empresa, son riesgos desestabilizadores que
pueden afectar a la “desfamiliarizacion”. Una familia en su relacién con
la empresa serd mas o menos compleja segln las siguientes variables:
nimero de miembros®, diferencias en los estadios de ciclo de vida,
nimero de ramas o familia, roles existentes, diferencias en las experien-
cias vitales, diferencias en los intereses?®!.

La vocacion de continuidad tiene sus limitaciones temporales y no
suele ser muy habitual, salvo para grupos familiares que han logrado
prestigio en la calidad y competitividad de sus productos. En paralelo,
el crecimiento familiar ha tendido a reducir la complejidad, desacele-
rando la incorporacién a la propiedad de la empresa y a su direccion de
unos pocos, mientras que el resto ha buscado salidas patrimoniales y
al mercado de trabajo asalariado. No obstante, cabe subrayar la necesi-
dad de estudios cualitativos de las diferentes etapas en las que se
hallan las familias empresarias en diferentes sociedades y culturas,
para arrojar luz, sistematizar y precisar muchos de los comportamientos
que inciden de pleno en sus relaciones con la empresa.

La imagen relativamente clara de la organizacién familiar cotidiana
en la que se sustentaba la familiar nuclear tradicional de un importan-
te porcentaje de negocios familiares ha comenzado a tener importantes
modificaciones. El viejo esquema sobradamente conocido en el que el
hombre era el que ganaba el pan de cada dfa, y la mujer se quedaba en

80 “E] incremento de complejidad en la variable “nimero de miembros de la familia”
depende de més de las cualidades de cada una de las personas que la componen
que de su nimero. Es un error creer que un menos nimero de personas facilita la
confianza de unos con otros y el amor de cada uno por la empresa” Gallo, M.A.
(2011), p. 109.

81 Gimeno, A.; Coma-Cros Raventds, J. y Baulenas, G. (2009), p. 50.
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casa cuidando de los hijos y del hogar, esté siendo movido en la medi-
da en que también las mujeres han aumentado su presencia en el mun-
do laboral y siguen los mismos ciclos educativos, adoptando un patrén
biografico parecido al del los varones. Ya no estéd tan claro cémo debe
organizarse, propiamente hablando, la vida cotidiana hogarefia: ¢quién
se ocupa de los hijos?, ¢quién tiene prioridad para estudiar una carre-
ra, en caso de que haya que elegir?, ¢quién hace la compra, la limpieza,
el lavado...?. Los postulados tradicionales, como por ejemplo, cémo
desempeifiar los papeles hombre/mujer en la vida familiar estaran suje-
tos a una serie de decisiones, negociaciones y, por qué no, conflictos,
condicionados también por el &mbito institucional.

En cualquier caso, se trata de un proceso dindmico, plural y sujeto a
adaptaciones. Pese a las crisis auguradas a la familia, ésta ha salido
habitualmente fortalecida y reformada. Toda sociedad crea, a través de
sus instituciones, su propia arquitectura de papeles o expectativas
sociales. En este sentido nos quedamos con las palabras esperanzado-
ras del profesor Gallo, cuando en su nota final atisba una esperanza
ante estos cambios: “hay pafses en los que al mismo tiempo que se
aceptay, a veces, se alaba el divorcio y la cultura de la muerte, se pro-
mueve y premia el espiritu emprendedor y continuidad de las empresas
familiares, asf como se intensifica los esfuerzos para que las familias de
primeras o segundas uniones contintien comprometidas en el esfuerzo
de ayudar a la siguiente generacién de ser buenos empresarios”®.

IV. La manifestacién y el uso del poder en la empresa

Como acabamos de precisar, las empresas familiares aportan un
“plus” en la confluencia organizacional de dos de sus sistemas radical-

% Gallo, M.A. (2011), p. 146.
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mente diferentes, alentadores de una determinada organizacién y un
sistema de trabajo que procura una peculiar direccion y gestion. El
poder, presente en sus respectivos ambitos, se caracteriza por las rela-
ciones asimétricas de reciprocidad, asi como por las de dependencia.

El poder es escaso en la empresa familiar. Sélo una persona puede
ser presidente, director general, gerente o cualquiera de los cargos de
direccién y gobierno. Muchos de ellos se alcanzan porque se poseen la
formacién y las cualidades para desempefarlos, o bien porque se ha
hecho la carrera profesional correcta y se ha producido un nombramien-
to, que viene a ser el reconocimiento de unos méritos. Estos puestos
confieren poder: la capacidad para hacer algo contando con la anuencia
y la ayuda de otros. Pero no invisten necesariamente al que lo detenta
de un reconocimiento de su capacidad, sino que mas bien suponen una
aceptaciéon de su idoneidad para desempeniar el cargo y la posicion que
ocupa, en la que se mantendrd mientras la familia propietaria no lo
releve por otro. Este es un caso tipico de poder que no tiene necesidad
de transformarse en autoridad.

Sin embargo, siguiendo el esquema propuesto, puede darse la situa-
cién de un lider familiar (no se excluye el liderazgo en la empresa) que
s{ concite no sélo la aceptacién de todos, sino también el reconoci-
miento de su capacidad personal para llevar a término lo que tiene
encomendado en la familia y, eventualmente, en la empresa. Este seria
un caso tipico de autoridad, reconocida y respetada, depositada en una
persona.

Las empresas familiares tienen que moverse en esta doble dimen-
sion del poder. (Se puede mantener una empresa familiar sélo con la
potestad, es decir, actuando exclusivamente con el poder familiarmen-
te reconocido, aceptado y tolerado? La respuesta es si, y asi han funcio-
nado y funcionan muchas empresas familiares en la primera genera-
cién, la época del fundador. ¢Se puede mantener ese ejercicio del poder

Ak
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mucho tiempo? No y si. No serfa conveniente, porque el poder sin base
en el reconocimiento, es tolerado y, por tanto, siempre habré alguien
dispuesto a arrebatarlo. En este caso, la empresa familiar es el escena-
rio propicio para una lucha, abierta o soterrada, por conseguir y retener
el poder. No habra concordia, habra un equilibrio inestable de fuerzas.
Lo ideal en una empresa familiar, desde el punto de vista del podery su
ejercicio, es ir alejandose de la potestad e incrementar la autoridad.
Pero recapitulemos.

¢Qué es potestad? Es la manifestacion del poder que muestra la
capacidad de obtener el servicio y la colaboracién de los demés en todo
tipo de relacién. ;Cémo se obtiene? A veces, desde el punto de vista
empresarial, mostrando un proyecto atractivo, es decir, allegando
medios y esfuerzos a un proyecto; otras veces imponiendo una forma de
accién en la que el poder se manifiesta como algo constante y sonante,
diciendo, por ejemplo, “tengo mas fuerza que td y, por tanto, te impon-
go que hagas esto”. Otras veces la potestad sirve para manipular y tam-
bién se utiliza para coordinar actividades. No es lo mismo la autoridad
que la potestad, como se ha visto, pero muchas veces se consideran
sindbnimos.

Hemos dicho qué es la potestad y cémo se manifiesta. ;Qué es la
autoridad? El lenguaje comin lo expresa de forma gréafica: “alguien es
autoridad en”, “es una autoridad respecto a otros en una materia”. De la
misma forma se suele decir que “se tiene poder para hacer algo”. Luego
tener autoridad es ser un referente de conocimiento y de la moral reco-
nocido en la empresa familiar. Es la persona que no tiene que decir lo

que se tiene que hacer, sino que aconseja, insintda lo que se debe hacer.

Un signo evidente de la madurez y de la estabilidad de una empresa
familiar es que las personas que han ejercido el poder, las que han
sacado la empresa adelante, que han sido capaces de hacer que un gru-
po humano trabaje y consiga realizar los planes y alcanzar los objetivos,

EN LA EMPRESA FAMILIAR
X4

I LA REALIDAD DEL PODER EN LA FAMILIA' Y
4

Salvador Rus Rufino y M® Rosario Rodriguez Dioz 303



cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 304

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

pasado un tiempo no deben seguir ejerciendo el poder, deben haber
conseguido ya una autoridad reconocida por todos.

Es sabido que esta situacion es dificil de encontrar en una empresa
familiar y exige que las personas se vayan retirando (como se dice nor-
malmente) hacia los “cuarteles de invierno”, hacia posiciones menos
dedicadas al dfa a dfa, para estar en el “semana a semana” e incluso en
el “mes a mes”.

Uno de los procesos importantisimos de la profesionalizaciéon de la
empresa se resume en la creacidn y puesta en funcionamiento de los
“6rganos de gobierno”. Cuando los estudios muestran que los Consejos
de Administracion de grandes empresas suspenden en la valoracién de
cémo cumplen con su funcién, estédn sugiriendo que los Consejos de
Administracion, muchas veces, se han convertido en cémplices compla-
cientes del que tiene la “capacidad para”, el poder como potestad, y no
ejercen la “autoridad sobre”, porque no la tienen reconocida.

El gobierno de una empresa se fundamenta en tener, conservar e
incrementar la autoridad ampliamente reconocida sobre algo, y confe-
rir esta autoridad transformada en potestad a la direccidn para que pue-
da hacer algo. Esa distincién puede parecer muy académica y es muy
dificil de llevar a la préactica porque a las personas lo que maés les gusta
es mandar. ¢Eso qué quiere decir? Que quien tiene el poder quiere con-
servarlo, no cederlo. ¢Cémo lo conserva? Haciendo lo que sea menes-
ter a costa de lo que sea y siguiendo los métodos mas inverosimiles que
alguien pueda imaginar, incluso en no pocas ocasiones cayendo en
situaciones aberrantes y absurdas, cuando no ridiculas. El limite estara
en la conciencia moral de cada uno.

Un hecho que provocd un gran empresario puede servir de muestra.
Habfa llegado, compartiendo la propiedad de la empresa con otros her-
manos, a los 65 afnos, edad en la que los estatutos imponian la jubila-
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cién forzosa de los cargos ejecutivos, de puestos de direccién general y
de gestidn de primera linea. La empresa le organizd una fiesta inmen-
sa, fueron quinientas personas, hubo regalos, discurso, etc... lo normal
al final de una vida profesional larga y fecunda. Hacfa unos tres meses
que se habfa aprobado el borrador final de los futuros estatutos del
Grupo de Empresas. Llegd a casa a las dos de la mafiana con su hijo,
que era quien habfa redactado los estatutos, se quitaron las corbatas,
se sentaron en un sitio tranquilamente y el padre le espeté al hijo: “Mira
Arturo, la empresa estd en un momento dificil, necesita gente con
mucha experiencia para culminar el proceso que hemos comenzado,
nos estamos jugando el ser o no ser, la continuidad del proyecto empre-
sarial y el bienestar de la familia. ¢Te costarfa mucho cambiar el articu-
lo ese que dice, “jubilacién a los 65 anos” por “jubilacién a los 70
afios?”. Logicamente no costaba nada pero si significaba mucho: “ino
quiero dejar el poder!, jestoy en mi mejor momento y no vais a echar-
me! jLa empresa me pertenece, me necesita, y el poder también porque
yo la he hecho!, jno quiero dejar la primera linea!, jdame un argumen-
to legal para tener que dejarlo!”. No cabe duda de que se podria haber
hecho la reforma. Arturo podia haber dicho “si” y no hubiera pasado
nada, o “no”, que fue lo que dijo y generdé un gran problema con su
padre, una ruptura que durd afios y cuyas consecuencias sufrieron
ambos.

¢Qué es lo que hacen muchos empresarios para mantenerse en el
poder? En primer lugar, justificarse como imprescindibles. ¢Y como lo
hacen? Desarrollando una estrategia que no implica ningtn tipo de reto
ni de riesgo, o bien planteando un nuevo proyecto empresarial que
necesita de su concurso, aunque en realidad la nueva estrategia no pro-
pone nuevos retos, ni nuevas metas, ni siquiera renovacién: seria como
una variacion sobre los mismos temas (como se dirfa en términos musi-
cales), con una apariencia de innovacién. Se mantiene un equipo que
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es complice complaciente, es decir, el equipo te esta diciendo “si don
José”; “qué bueno es usted”; “usted es el mas grande”, “usted es el
mejor”, y de esta forma el empresario se siente imprescindible. Es, por
lo tanto, un equipo acomodado y aburguesado que no va a plantear
estrategias nuevas. A la vez, se retrasa de forma innecesaria la sucesién.
El Gnico fin es conservar el poder.

Esta es una légica equivocada que lleva a otras tres actitudes o tres
decisiones erréneas y erraticas desde el punto de vista empresarial. Una
es la aversién a la deuda o a la entrada de terceros en el capital (por
ejemplo, aceptar entradas de capital-riesgo, entrada de nuevos socios,
lo cual supondria una pérdida de poder al tener que compartir la pro-
piedad). Otra es la aversién a todo lo que es empleo fijo, es decir, al
compromiso con las personas; y, como tercer punto o tercera decisién,
no se quiere crecer ni se quiere cambiar.

Si analizamos la situacién de muchas empresas familiares encontra-
mos que estdn acercandose a una situacion de parélisis real aunque
demuestren una cierta dinamicidad. Si preguntdramos a la mayoria de
las empresas familiares si tienen un plan estratégico, si estd formaliza-
do en algln tipo de documento, nos van a decir que no; nos van a decir
que “se hace lo que se puede”, frase que nos encontramos muchas
veces: “nosotros hacemos lo que podemos”. Ese no es el camino, y si se
actda asi, entonces “se pagaré lo que se pueda”. Lo que hay que decir
es que “se hace lo que se debe hacer”, y acunar de una vez la frase: “se
hace lo que se debe aunque se deba lo que se haga”; esto estd muy rela-
cionado con la capacidad para asumir el riesgo, realizar inversiones y
ejercer la potestad, porque si se crece, si se acierta, se va ganando auto-
ridad.

Sin embargo, si analizamos las empresas familiares que han sido
capaces de soportar el cambio generacional, que han superado el pro-
ceso de expansion y de internacionalizacién, el proceso de renovacion
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tecnolégica (que es una auténtica revolucién, nos guste o no nos gus-
te), nos daremos cuenta de que son empresas que han sabido, de algu-
na forma, ajustar los &mbitos de accién de la potestad y de la autoridad.
El futuro de las empresas familiares dependeré de la capacidad que ten-
gan sus responsables de evitar caer en el error de mantenerse en el ejer-
cicio del poder (potestad) a cualquier precio; l6gica que lleva a muchas
empresas a No querer crecer y a no querer cambiar. Esa légica errénea
debe cambiarse por I6gicas acertadas, que son:

- Estrategias con riesgo: por supuesto que podemos equivocarnosy,
por tanto, si uno se equivoca debe dimitir para que entre otro capaz de
hacerlo.

- Un equipo dindmico que acepte el reto del riesgo.

- No retrasar nunca los cambios. Dejar la presidencia y los cargos del
Consejo de Administracién a otros. Perpetuarse es un error. Por ejem-
plo, en el cargo de presidente del Consejo de Administracién no suele
haber Iimite efectivo y operativo, pero una vez cumplido lo que se que-
rfa hacer es bueno dejarlo para que otros aporten, porque la renovacion
en la empresa implica la innovacién de métodos, de estrategias, de
metas, etc, etc. Esto no suele suceder.

- Abolir la 16gica es no tener miedo a la entrada de terceros en el
capital, porque en principio podra parecer que se pierde potestad. Sin
embargo, a la larga se gana autoridad y rigor en las decisiones. La entra-
da de terceros suele terminar con la informalidad que sufren muchas
empresas familiares: impone orden, por ejemplo, llevando una contabi-
lidad exacta, y convirtiendo los érganos de gobierno en operativos, que

se relinen y discuten los temas. Es decir, introducen racionalidad, cor-
dura y profesionalizacién. Porque las empresas familiares siempre
deben funcionar.
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Los profesionales buenos no familiares duran poco en las empresas
familiares; es una triste realidad, pero es asi. ¢ Por qué sucede esto? La
respuesta es que no se suele tratar al profesional como tal, sino como
el correo de transmision de intereses y problemas; o como un secreta-
rio al que se le cuentan secretos de la empresa y la familia. Sin embar-
go, un profesional no familiar puede llegar a identificarse con la empre-
sa tanto como un familiar si se le ponen unos objetivos claros y se le
conceden los medios adecuados para realizarlos; asf podra disefiar un
futuro profesional atractivo.

Se suele decir que el poder es lo menos abundante en las empresas.
Pero lo més escaso en las empresas familiares son el talento y las ideas.
Se puede ser hijo de empresario pero no empresario; la sangre no da
talento, ni capacidad para ser empresario.

A un empresario le gustarfa decir que él es padre de empresarios,
pero el tiempo y la libertad de los hijos serédn quienes decidan. Esté por
demostrar que los hijos de un empresario sean empresarios. Es dificil
mantener la capacidad de ser empresario generacién tras generacion
durante muchos afnos. Es mas facil conseguir que una generacién actte
como propietarios responsables, que gobierne la empresa, pero que no
la dirija. Aquf estarfamos una vez més ante el dilema: potestad y auto-
ridad. Una de las metas de cada generacién tiene que ser formar a los
sucesores como propietarios, no hijos de propietarios, sino propieta-
rios. Y un propietario tiene derechos y tiene muchas obligaciones, y
aprender eso es aprender la distincién entre potestad y autoridad. El
propietario, por ejemplo, tiene poder en el Consejo de Administraciéon
a través de los érganos de gobierno y direccion, pero debe ejercer la
autoridad, y decimos “debe” porque muchas veces ejerce la potestad. Se
tiene potestad y también autoridad para nombrar o cesar al director
general, y nadie mas la tiene. El fin que se debe perseguir en toda
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empresa familiar madura es crear en todos una conciencia de propiedad
de la que dimanen tanto responsabilidades como derechos concretos.

El segundo aspecto es la frase: “hay que crear fundadores”, gente que
sea emprendedora, que establezca su propio negocio. Después puede
incorporarse o no a la empresa, pero ya se esta creando una figura capaz
de soportar sobre si no sélo el gobierno, sino también la direccién de
una empresa. Y si creamos fundadores, con la peculiaridad antropolé-
gica que tiene un emprendedor, esas persona seran capaces de ver un
aspecto que otros no intuyen y de soportar el riesgo. En consecuencia,
no tendremos problema de continuidad. Si no se hacen fundadores, a
corto plazo, en una generacion mas, las empresas familiares van a tener
problemas serios de continuidad, porque los sucesores no sabran dis-
tinguir entre la autoridad y la potestad.

¢Cudl ha sido la clave de muchas empresas familiares para tener una
continuidad exitosa? Muchas y variadas, pero se puede dar una para
todas: se ha ido cultivando el sentido de la propiedad y el sentido de la
fundacion, el emprendimiento, a partes iguales, y siempre los lideres
empresariales han sido capaces de ver claramente quién podia empren-
der y quién podia simplemente gobernar y ser propietario. Esta capaci-
dad se tiene por naturaleza o no se tiene, pero no se da; se puede desa-
rrollar algo, pero solo si se posee. Aqui se vuelve otra vez al problema
de la autoridad y del poder. Si nos entrenamos en el uso de la potestad
equilibrada con la autoridad, iremos ganando en ésta y perdiendo de
aquélla.

¢Cual es el resultado? Una empresa capaz de mantenerse cien afos,
cuatro generaciones e incluso més, como existen en actualidad. Pero si
aplicamos el mismo esquema de funcionamiento, con sus variantes y
sus peculiaridades, a otras empresas de éxito, veremos que se repiten,
mas o menos, las siguientes fases:
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- Un proceso de profesionalizacién.

- Un proceso de asentamiento de propietarios.

- Una distincién entre la direccién y el gobierno.
- Abolicion de las 16gicas errdneas.

Siempre se ha hablado del 30%, que es el porcentaje de empresas
que superan el paso de una generacion a otra, de la primera a la segun-
da, de la generacién del poder concentrado y confundido en autoridad
y potestad, a la segunda: la de la fragmentacién del poder en una potes-
tad y una autoridad. Quizd no sea exactamente asi, quizas estamos en
otro porcentaje o vamos mejorando los porcentajes, pero si es cierto
que si vamos analizando una a una las caracteristicas de las empresas
familiares vemos que el porcentaje del 30% se va repitiendo de forma
pasmosa en cuestiones relacionadas con el poder, con la organizacién
de la empresa, con aspectos que afectan a la toma de decisiones, en
casi todos los aspectos de la empresa familiar. Es decir, hay un tipo de
empresas que sabe hacer las cosas, y un grupo de empresas que por
incapacidad o falta de formacién no sabe hacer lo que tiene que hacer,
o que si sabe pero no es capaz de generar instrumentos para conseguir
la continuidad de la empresa. Esto tiene mucho que ver con la idea de
que una empresa nace y se desarrolla, y la empresa que nace no es
exactamente igual que la empresa que se desarrolla. La empresa que
admite el progreso, que lo incorpora y lo hace suyo como un instrumen-
to indispensable para el desarrollo, es una empresa moderna y con pro-
yeccion de futuro.

Por tanto, hay una negacién del progreso y hay empresas que se han
negado a evolucionar: las que siguen en las légicas erréneas. Y un error
en el principio es un error maytsculo al final, que no tiene solucién. Lo
importante no es no tener errores, porque del error se aprende tanto
como del acierto si uno es capaz de desandar lo equivocado y volver a
andar. Porque ya ha adquirido la experiencia y sabe dénde no debe ir.
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Como se suele decir: “de los padres y de los maestros se aprenden dos
cosas, lo que se debe hacer y lo que no se debe hacer”. Quizd sea més
importante lo que no se debe hacer, porque asi no cometeremos los
mismos errores y evitaremos tropezar en la misma piedra. Si logran no
repetir los errores, las empresas avanzaran y progresaran, porque tam-
bién es cierto que haciendo muy poco se consigue mucho. Es decir, en
una organizacion bien estructurada, que funcione bien, con un lider
capaz de aglutinar a la gente en torno a un proyecto, la actuacién de
cada uno tiene un efecto multiplicador; es como la piedra que se tira al
lago: la onda es infinita y la capacidad de generar recursos, de generar
valor afiadido, muy elevada. ¢Por qué hay empresas que tienen esa
capacidad de crecer tanto? Porque tienen una persona capaz de ver las
cosas con visién de futuro, que sabe ejercer el poder en los momentos
en que es necesario hacerlo y que goza de autoridad reconocida para
aglutinar personas a sus proyectos, que genera confianza.

Desde el punto de vista del poder, es mucho mas importante ser el
referente moral en una empresa que ejercer la capacidad para hacer
algo, y ese tipo humano es realmente escaso. Es la persona a la que se
consulta si hacemos esto o hacemos lo otro, o qué hacemos con esto o
qué hacemos con lo otro. A esa persona no se le va a consultar si se va
a hacer una unién temporal de empresas. O si se va a trabajar en una
nueva linea de negocio. A esa persona se le consultan temas fundamen-
tales que afectan a la esencia de la empresa, temas familiares. La tacti-
ca queda para otros, para los que tienen la responsabilidad del dia a
dfa. También los temas relativos a remuneraciones, a nuevas inversio-
nes de equipos tecnoldgicos o de otro tipo, compra de empresas, ven-
ta de empresas,... son los temas de gobierno. Ser una autoridad en algo
es lo mas escaso en las empresas, pero también lo que exige mayor
compromiso con todos los miembros de la familia y con el proyecto
empresarial.
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En las autobiograffas que han escrito algunos empresarios se advier-
te que uno de los aciertos de esas personas es que han sido capaces de
ceder el poder y de convertirse en un referente moral de la empresa; han
sido lo suficientemente generosos para brindar el éxito a otras perso-
nas, porque cuando estds construyendo la organizacién, la organizacién
no ve el éxito: quien cosecha es otro.

Conclusiones

Para cerrar, resumimos de forma ajustada las tesis y las ideas que
hemos desarrollado en el texto.

- El poder en las sociedades humanas es una realidad sociocultural,
e incluso ética, que tiene que ver con nuestra propia constitucién de
seres humanos. Desde esta Optica tiene un caracter universal y es una
expresion inmediata de la existencia humana. Es una fuerza intangible,
aunque percibida y sentida porque esta implicita en el sistema de redes
sociales. El poder es un hecho innegable: hace referencia a la capacidad
de imponer la voluntad sobre otros, pese a las sanciones coercitivas
que es capaz de emplear, o la resistencia ofrecida. En este sentido
entrafia formas de control, presién e influencia, sedimentadas en rela-
ciones asimétricas que obedecen a un recurso escaso.

- Pese a ser confundidos con asiduidad, poder y autoridad no son
sinénimos, ni términos permutables. Con una matriz diferencial cuali-
tativa, la autoridad es un fendmeno enmarcado en la organizacién
social como propiedad de la misma, y consustancial a un orden y a una
estructura. Se trata, pues, de un poder legitimo que viene dado a la per-
sona tomando como fundamento su posicién o estatus en una estruc-
tura social organizada.

- En el anélisis microsocial de las relaciones familiares la distribu-
cién de responsabilidades, obligaciones, quehaceres, prebendas, grati-
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ficaciones, etc. va pareja al desempefio de roles, estatus y autoridad del
grupo consanguineo, que dificilmente puede eludir su organizacién. La
autoridad regentada se fundamenta en el principio jerédrquico desde el
que tiene el derecho de disponer, prescribir y dictar sobre los demés, y
éstos la obligacién de acatar. Ademas, también el poder se hace omni-
presente y necesario en las tareas ejecutivas del grupo familiar.

- Por las mismas razones aducidas como fenémenos estructurales de
la sociedad, en el escenario en el que confluyen familia y empresa tam-
bién estan presentes el poder y la autoridad en su entramado relacio-
nal, tanto intra como extra empresarial. Si bien la familia posee unos
objetivos, normas y redes distintas en parte a las de la empresa, no es
menos cierto que las personas integradas en el negocio son las mismas
en una porcién importante, al menos, en sus primeros ciclos vitales.
Esto ofrece una idea de la compleja urdimbre generada por las dos ins-
tituciones (familia y empresa), més la propiedad. Aunque roles, estatus
y autoridad estan perfectamente construidos en un espacio familiar, en
una parte sustancial son transferibles al ambito mercantil. Se es
padre/madre, hijo/a (primero, segundo, ....) y, en marcos diferentes, se
es director general, gerente, responsable, trabajador..., pero siempre
sustentados sobre una identidad primigenia: la familiar. Jerarquias de
autoridad y poder pueden ser objeto de traslado sin més reflexién que
la simple reproduccion.

- En la empresa familiar convergen el poder formal e informal, el con-
flicto y la concordia, las alianzas consanguineas y las mercantiles... El
desempefio de cargos y puestos en la empresa familiar otorga poder
formal, es decir, capacidad para hacer y deshacer, pese a no conferir
necesariamente un reconocimiento de dicha capacidad. El gobierno de
una empresa familiar ha de ajustar los &mbitos de accién de la potes-
tad y la autoridad para evitar caer en el error de ejercer el poder a cual-
quier precio y usando cualesquiera medios. Resulta claro, en este sen-
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tido, que es francamente dificil “generar” la capacidad de empresario en
el transcurso generacional. La continuidad sélo como legado, sélo
como propiedad, sin el atributo de “emprendedor”, podrd provocar “un
poder de herencia” que ird diezmando los recursos y capacidades de
que dispone la empresa, y también de quien ejerce el poder sobre el
que se sostienen el gobierno y la direccién de la misma. Por tanto, la
“capacidad” se puede poseer o no, pero no es posible su “donacién”.

- Si bien el miembro familiar incorpora el poder a su “imagen y seme-
janza”, la base se encuentra en la estructura de la organizacién empre-
sa/familia, ya que su cesion ha de estar sustentada en su competencia,
su capacidad y su experiencia, acordes con unas reglas y cédigos de
autoridad establecidos y legitimados. La autoridad despierta respeto,
capacidad de admiracidn en quien la reconoce. Por tanto, serfa la auto-
ridad la que estarfa legitimada para el ejercicio del poder.

Bibliografia

Arendt, Hannah (1996), “¢Qué es la autoridad?”, en Entre el pasado y el
futuro: ocho ejercicios sobre la reflexion politica, Peninsula, Barcelona, pp. 101-
154.

Barnes, Barry (2002), La naturaleza del poder, Pomares Corredor, Barce-
lona.

Beck, Ulrich (2002), Libertad o capitalismo. Conversaciones con Johannes
Willms, Paidds Ibérica, Barcelona.

Beck, Ulrich y Beck-Gernsheim, Elisabeth (2003), La individualizacion: el
individualismo institucionalizado y sus consecuencias sociales y politicas, Paidds
Ibérica, Buenos Aires.

Bourdieu, Pierre (1997), Razones prdcticas. Sobre la teoria de la accion, Ana-
grama, Barcelona.

LA REALIDAD DEL PODER EN LA FAMILIAY 4
EN LA EMPRESA FAMILIAR Vit
314 Salvador Rus Rufino y M® Rosario Rodriguez Diaz .




cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 315

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

Butler, Judith (2008), Deshacer el género, Paidés, Barcelona.

Corona, Juan (ed.) (2011), Empresa familiar: aspectos juridicos y econdmicos,
Instituto de Empresa Familiar, Deusto.

Cromwel, Ronald E. y Olson, David H.L. (eds.) (1975), Power in Fami-
lies, Sage Publications, John Willey and Sons, Nueva York.

Dahl, Robert A. (1957), “The concept power”, Behavioural Science, vol. 2,
n° 3, pp. 201-215.

Dallos, Rudi (1995), “Constructing family life: Family belief system”,
en , John; Wetherell, Margaret; Dallos, Rudi y Cochrane, Allan D. (eds.),
Understanding the Family, Sage, Londres, pp. 174-209.

de Sousa Santos, Boaventura (2003), Critica de la razén indolente. Contra
el desperdicio de la experiencia, Desclée de Brouwer, Bilbao.

Domingo Oslé, Rafael (1999), Auctoritas, Ariel, Barcelona.

Dyer, W. Gibb (2003), “The family: the Missing Variable in Organiza-
tional Research”, Entrepreneurship Theory and Practice, vol. 27, pp. 401-416.

Ellul, Jacques (1970), Historia de las instituciones de la antigiiedad: institucio-
nes griegas, romanas, bizantinas y francas, (traduccion Francisco Tomas vy
Valiente), Aguilar, Madrid.

Ferndndez Enguita, Mariano (2007), “Educar es cosa de todos: escue-
la, familia y comunidad”, en Garreta, Jordi (ed.), La relacion familia escuela,
Fundacién Santa Maria, Ediciones de de Lleida, Lleida, pp. 13-32.

Flaquer, Lluis (1999), La estrella menguante del padre, Ariel, Barcelona.

Foucault, Michael (2001), “El sujeto y el poder”, en Dreifus, Hubert L.
y Rabinow, Paul, Michel Foucault: mds alld del estructuralismo y la hermenéuti-
ca, Nueva Visién, Buenos Aires.

i : ’g ] F {# & 3 @ LAREALIDAD DEL PODER EN LA FAMILIA' Y
. L ¥ . 5 v
i n S n EN LA EMPRESA FAMILIAR
s B L :} L
" 44 i J 1L 4. . L&} Salvador Rus Rufino y M? Rosario Rodriguez Diaz 315




cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 316

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

Gallo, Miguel Angel (2004), “Tipologfas de Empresa Familiares”,
Revista Empresa y Humanismo, vol. 1I, n° 2, pp. 241-258.

Gallo, Miguel Angel (2011), El futuro de la empresa familiar: de la unidad
familiar a la continuidad empresanal, Profit Editorial, Barcelona.

Gallie, Walter Bryce (1955), “Essentially Contested Concepts”, Procee-
dings of the Aristotelian Society, vol. 56, pp. 167-198.

Gersick, Kevin E.; Davis, John A.; Hampton, Marion M. y Lansberg,
Ivan (1997), Empresas familiares: generacion a generacion, McGraw- Hill, Méxi-
Co.

Giddens, Anthony (1997), Politica, Sociologia y Teoria Social. Reflexion sobre
el pensamiento social cldsico y contempordnea, Paidds, Barcelona.

Gimeno Sandig, Alberto; Coma-Cros Raventds, Joan y Baulenas,
Gemma (2009), Modelos de empresa familiar: soluciones prdcticas para la familia
empresaria, Pricewaterhouse Coopers, Barcelona, Deusto.

Goody, Jack (2001), La familia europea: ensayo histérico-antropoldgico, Criti-
ca, Barcelona.

Iglesias de Ussel, Julio (1998), La familia y el cambio politico en Espaiia,
Tecnos, Madrid.

Kaplan, Abraham (1964), “Power in perspective”, en Kahn, Robert, L.
y Boulding, Elise, Power and conflict in organization, Tavistock, Londres.

Kellermanns, Franz W. y Eddleston, Kimberly A. (2007), “A family
perspective on when conflict benefits family firms performance”, Journal
of Business Research, vol. 60, n°® 10, pp. 1048-1057.

Koening, Neil N. (2004), {No puedes despedirme, soy tu padre!: claves para el

RV BRER

equilibrio entre empresa y familia, Deusto, Bilbao.

LA REALIDAD DEL PODER EN LA FAMILIA Y '. :
EN LA EMPRESA FAMILIAR %4
316 Salvador Rus Rufino y M® Rosario Rodriguez Diaz .




cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 317

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

Leary, Timothy F. (1957), Interpersonal Diagnosis of Personality: A Functio-
nal Theory and Methodology for Personality Evaluation, The Ronald Press , Nue-
va York.

Lévi-Strauss, Claude (1988), “Prélogo”, en Burguiere, André; Kla-
pisch-Zuber, Christiane y Seggalen, Martine (comps.), Historia de la Fami-
lia, Alianza, Madrid, pp. 12-13.

Mclver, Robert Morrison (1953), The Web of Government, Free P, Lollier-
MacMillan, Nueva York.

Marfas, Julidn (1982), Antropologia metafisica, Revista de Occidente,
Madrid.

Marina, José Antonio (2003), Creacidn econdmica, Deusto, Bilbao.

Meil Landwerlin, Gerardo (2006), Padres e hijos en , Coleccién de Estu-
dios Sociales, www.fundacion.lacaixa.es, n° 19.

Mitchell, Ronald K.; Morse Eric A. y Sharma, Pramodita (2003), “The
transacting cognitions of nonfamily employees in the family businesses
setting”, Journal of Business Venturing, vol. 18, n® 4, pp. 533-551.

Muncie, John y Sapsford, Roger (1995), “Issues in the study of the
family”, en Muncie, John; Wetherell, Margaret; Dallos, Rudi y Cochrane,
Allan D. (eds.), Understanding the Family, Sage, Londres, pp. 7-37.

Nadel, Siefried F. (1966), Teoria de la estructura social, Guadarrama,
Madrid.

Nisbet, Robert N. (1975), Introduccion a vinculo social, Vicens-Vives, Bar-
celona.

Peterson, Gary W. y Rollins, Boyd C. (1988), “Parent-child socializa-
tion”, en Sussman, Marvin B. y Steinmetz, Suzzanne K. (comps), Handbo-
ok of marriage and the family, Plenum Press, Nueva York, pp. 471-507.

i : ’g ] F {# & 3 @ LAREALIDAD DEL PODER EN LA FAMILIA' Y
. L ¥ . 5 v
L & d?., ,}% w ' o % EN LA EMPRESA FAMILIAR
" 44 i i L 4. . L&} Salvador Rus Rufino y M? Rosario Rodriguez Diaz 317




cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 318

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

Reher, David Sven (1997), “Familia y sociedad en el mundo occiden-
tal desarrollado: una leccién de contraste”, Revista de Occidente, n° 199,
pp. 112-132.

Rodriguez Diaz, Marfa del Rosario (2010), Empresas con rostro. Firmas
familiares sevillanas, Secretariado de Publicaciones de de Sevilla, Sevilla.

Roudinesco, Elisabeth (2004), La familia en desorden, Anagrama, Barce-
lona.

Roussel, Louis (1989), La famille incertaine, Odile Jacob, Parfs.

Rus, Salvador y Trevinyo-Rodriguez, Rosa Nelly (2011), “Redefinien-
do la empresa familiar”, en Corona, Juan (ed.), Empresa familiar: aspectos
juridicos y econdmicos, Instituto de Empresa Familiar, Barcelona, Deusto,
pp. 39-64.

Rus Rufino, Salvador (2010), Tanto monta... Lecciones historicas de las deci-
siones de Fernando el Catélico, Lid Editorial Empresarial, Madrid.

Russell, Bertrand (1938), Power: A New Social Andlisis, W.W. Norton &
Company, . Nueva York.

Savater, Fernando (2002), El valor de educar, Ariel, Barcelona.

Schrecker, Paul (1986), “La familia como institucién transmisora de
la tradicion”, en Fromm, Erich; Horkheimer, Max y Parsons, Talcott
(1986), La familia, Edicions 82, Barcelona, pp. 275-296.

Schulze, William S.; Lubatkin, Michael H.; Dino, Richard N. y Buch-
holtz, Ann K. (2001), “Agency relationships in family firms: Theory and
Evidence”, Organization Science, vol. 12, n° 2, pp. 99-116.

Sternberger, Dolf (1991),“Autoritd, liberta e potere di comando”, en
Immagini enigmatiche dell' uomo. Saggi di filosofia e politica, 11 Mulino, Bolonia.

Tagiuri, Renato y , John A. (1996), “Bivalent attributes of the family
firm”, Family Business Review, vol. 9, n°2, pp. 192-208.

LA REALIDAD DEL PODER EN LA FAMILIAY 3

'i- o ;'- L
.;::.. -
EN LA EMPRESA FAMILIAR % g % %

318 Salvador Rus Rufino y M® Rosario Rodriguez Dioz .




cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 319

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

Tapies, Josep (2011), “Empresa familiar: un enfoque multidiscipli-
nar”, Universia Business Review, cuarto trimestre, pp. 12-25.

Trias, Eugenio (1993), Meditacidn sobre el poder, Anagrama, Barcelona.

Valero, Angeles (1995), “El sistema familiar espafiol. Recorrido a tra-
vés del Ultimo cuarto del siglo”, REIS, n° 70, pp. 91-105.

Vallejo Néjera, Juan Antonio (2002), Locos egregios, Planeta, Barcelona.

Vozikis, George S.; Bruton, Garry D.; Prasad, Dev y Merikas, AA.
(1999), “Linking Corporate Entrepreneurship to Financial Theory
through Additional Value Creation”, Entrepreneurship: Theory and Practice,
vol. 24, n° 2, pp. 33-43.

Weber, Max (1993), Economia y sociedad: esbozo de sociologia comprensiva,
Fondo de Cultura Econémica, México.

Wrong, Dennis H. (1995), Power: Its Forms, Bases and Uses, Transaction
Publishers , Nueva Jersey.

LA REALIDAD DEL PODER EN LA FAMILIA'Y
EN LA EMPRESA FAMILIAR

Salvador Rus Rufino y M® Rosario Rodriguez Dioz 319




cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 320

e



cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 321

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

El todo y la parte.Alabanza de la sinécdoque

Kurt Spang. Universidad de Navarra

En este articulo se intenta profundizar en la naturaleza y las repercu-
siones de una tradicional figura retérica, la sinécdoque, cuya estructura
fundamental es la relacién entre el todo y la parte, capaces de sustituir-
se mutuamente en los mas diversos ambitos. Al fenémeno le subyace
una precariedad cognoscitiva que se deriva de la dificultad de concebir
el todo y de distinguir las partes. Una solucidn es, precisamente, acudir
a la sinécdoque, que permite captar el todo acudiendo a una parte sig-
nificativa o, al revés, nombrar el todo para no tener que presentar todas
las partes. La practica no se limita a la formulacion lingtifstica, cotidia-
na y literaria, donde acaso es maés palpable y frecuente, también se
observa en la pintura, la escultura y otras artes.

Existen tantos todos y tantas partes que con frecuencia no hay mas
alternativa que recurrir a lo uno para designar lo otro. Es este el proce-
dimiento que desde antiguo se conoce como sinécdoque. Etimoldgica-
mente el término procede del griego cvvekdoyn y designa el hecho de
comprender algo con algo distinto. Ahora bien, en el fondo “compren-
der algo con algo distinto” solo parafrasea el caracter trépico de este
recurso: sabido es que la sinécdoque pertenece a los tropos o figuras de
sustitucién. K. Burke! afirma que la sinécdoque pertenece a los cuatro
tropos fundamentales: metédfora, metonimia, sinécdoque e ironfa. De

' Burke, K. (1955), pp. 503-517.
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hecho, como veremos, la sinécdoque se asocia a menudo con la meté-
fora. Ciertamente, la sinécdoque es un tropo, aunque con una particu-
laridad: la sinécdoque no se basa exclusivamente en un expediente sus-
titutivo, ademas guarda siempre una relacién de participacién con lo
aludido, solo es parcialmente sustitutiva. Una parte de lo aludido se
utiliza para significar el todo, o al revés, el todo se menciona para repre-
sentar una parte: la chica a la que se piropea por tener veinte abriles en
realidad tiene veinte afios enteros, sin embargo, suena més juvenil y
halagador si se echa mano de la primavera para expresarlo. Enseguida
se descubre, pues, que una formulacién de este tipo no es gratuita,
unas veces se utiliza por necesidad denominadora pero otras sugiere
unas connotaciones que con la mera mencién del fenémeno no hubie-
ran surgido. Ahora bien, la sospecha de que tal procedimiento retérico,
frecuentemente con carga poética, en realidad responda a una necesi-
dad intelectual intrinseca, subsanando una limitacién de nuestra capa-
cidad cognitiva y abstractiva, no es infundada?.

Probablemente nos cuesta hacernos una idea del todo o, mejor
dicho, de todos los todos, del mismo modo que nos es dificil de esta-
blecer los Iimites entre el todo y sus partes, entiéndase, entre una uni-
dad mayor y las multiples unidades que pueden surgir en sus propias
variedades, innumerables en determinados casos. Légicamente, el todo
debe ser anterior a las partes como la unidad es anterior a la diversidad.
¢Quién descubriera y nombrara las diversidades del universo, quién los
limites que separan el todo y sus partes? Menos mal que podemos

2 No va descaminado el historiador americano Hayden White al comprender los cua-
tro tropos principales (metédfora, metonimia, sinécdoque, ironfa) como “a system,
indeed the system by which the mind comes to grasp the world conceptually in lan-
guage”. White, H. (1981), p. 65.
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recurrir a la sinécdoque’®. Incluso es posible que nuestra memoria fun-
cione sinecdéquicamente; es imposible que recordemos todos los deta-
lles de nuestro pasado, sin una idénea seleccién excederfamos nuestras
capacidades memoristicas y la ya de por si dificil jerarquizacién de
informaciones.

Me importa subrayar que en estas reflexiones estamos hablando de
“una manera novedosa de decir’, de “aliqua novata forma dicendi”,
como dirfa Quintiliano. No pretendo indagar en la filosoffa del todo y
de la parte, aunque casi nunca se puede prescindir tampoco completa-
mente de ella porque todo decir responsable es un decir verdadero vy,
por tanto, filoséfico; todo ars bene dicendi bien entendido es también un
ars bene cogitandi.

El hablar sinecdéquico se hace imprescindible si se piensa que el
todo, en abstracto, es inabarcable y no hay més remedio que dividirlo
en sus partes. El latin dispone de dos palabras para designar diferentes
matices: totum alude a la integridad, a la completitud, mientras que
omnis denomina el conjunto o la acumulacién de seres, objetos y fend-
menos. El aleman distingue también entre das Ganze y alle.

En el habla cotidiana no es infrecuente la confusién entre ambos
conceptos, no obstante, es evidente que no es lo mismo todopoderoso
que todoterreno, ni omnisciente que omnivoro; llama la atencién que la
diferenciacion entre totum y omnis se mantiene como sufijo pero no
como adjetivos y sustantivos auténomos. Casos curiosos de sinécdo-

> Desde los estudiosos del Renacimiento como Ramus o Vossius hasta con Giambat-
tista Vico la atencién de retéricos y literatos se centra en cuatro tropos fundamen-
tales adoptando como base distintiva los principios légicos de la similitud, la opo-
sicion, la inclusién y la circunstancia a los que corresponderian en este orden la
metéfora, la ironfa, la sinécdoque y la metonimia. Vico manteniendo este mismo
orden en su Scienza nuova sostiene que todos los tropos pueden reducirse a estos
cuatro y no son un invento de los escritores sino formas de expresion necesarias.
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que se presentan en palabras capaces de designar tanto la parte como
el todo; asf, ‘obra’ puede significar tanto una obra concreta de un artis-
ta como puede designar también todas sus obras.

Si el receptor de sinécdoques no tuviera presente inconsciente y
automaticamente que “la totalidad es mayor que sus partes”, como afir-
maba Euclideo, y que a veces una parte puede designar la totalidad,
considerarfa que afirmaciones de esta indole son absurdas. A todas
luces, la sinécdoque no sdélo es “aliqua novata forma dicendi”, sino tam-
bién “novata forma cogitandi”, porque articula formas distintas de cap-
tar y concebir el mundo.

Debo anadir que el proceder sinecdéquico no se limita exclusiva-
mente al decir verbal, también se aplica —como veremos— al decir artis-
tico en general; es un recurso creativo comun a toda poiesis en el senti-
do de plasmacién de una obra artistica. La necesidad de manejar y
manipular las partes y el todo se hace imprescindible sobre todo en el
deseo de los artistas de abarcar entidades mayores echando mano de
sus partes significativas. El deseo de mostrar que “el mundo es ansi”,
como dirfa Pio Baroja, se vislumbra en la mayoria de las obras de arte.
No es de extranar que la sinécdoque de la parte por el todo aparezca
con una frecuencia inusitada. Pero veamos primero mas exactamente
qué es una sinécdoque.

Si acudimos a la definicién que ofrece el Historisches Worterbuch der Rhe-
torik se nos revela que la sinécdoque es un “tropo en el que se realiza un
traslado cuantitativo entre el concepto pretendido y el efectivamente
expresado”. Segln los autores, una definicién que abarque todos los

4 Koch, P. y Winter-Froemel, E. (2009), p. 357. Para el magister rethorum, H. Lausberg, la
sinécdoque pertenece a los tropos por desplazamiento de limite y no a los tropos
por salto, es decir, “consiste en el desplazamiento, con caracter de vecindad, de los
limites del contenido conceptual de un cuerpo léxico”. Lausberg, H. (1975), p. 100.
Véase también Spang, K. (2005), pp. 270-271.
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tipos de sinécdoque resultaria problematica puesto que las multiples
variantes dificilmente pueden reducirse a un denominador comun. Tal
vez haya que afiadir —como recuerda M. Le Guern®- que en todo proce-
dimiento sinecddquico forzosamente interviene también una estrategia
eliptica en cuanto que obligatoriamente se omite un aspecto cuantita-
tivo del fendmeno significado; en un caso se omiten las partes al nom-
brar solo el todo, en otro se prescinde del todo al aludir solo a una par-
te representativa.

Se suelen distinguir tres tipos fundamentales de sinécdoques: prin-
cipalmente las variantes que operan directamente con la parte y el todo
y se revelan como ntcleo definitorio: pars pro toto (vela por barco) o totum
pro parte (arma por espada). En segundo lugar, la sinécdoque del géne-
ro y la especie (cuadripedo por caballo) o de la especie por el género
(no tengo un céntimo). Y finalmente la sinécdoque del nimero: singu-
lar por plural (el espafiol es asf por los espafioles son asf) o plural por
singular (el pluralis Maiestatis en vez de la primera persona del singu-
lar), que equivale al uso de un ntimero determinado por muchos (mil
veces por muchas veces).

En la practica observamos notables inseguridades y discrepancias
entre las definiciones de los diversos autores, sobre todo en cuanto a
las subdivisiones y la diferenciacion frente a otros tropos, especialmen-
te respecto de la metonimia. También es un tropo pero los elementos
cuantitativos de la sinécdoque ahora son cualitativos: como el autor
por la obra (leer a Cervantes), el simbolo por la cosa designada (jurar la
bandera), la causa por el efecto (el sol le quemd), etc. Algunos autores
clasifican la sinécdoque como tipo de metonimia; otros proponen tipos
adicionales de sinécdoque, como por ejemplo, la de materia por el pro-

> Le Guern, M. (1976).
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ducto final (hierro por palo de golf). Esta tltima no deja de ser cuanti-
tativa en un sentido lato, ya que mencionar el material es mencionar un
todo del que el producto especifico forma una parte. Aqui se revela tam-
bién el caracter eliptico, puesto que no se habla de un palo de hierro,
sino solamente del material del que esta hecho.

Volvemos a comprobar en los ejemplos aducidos que la utilizacién
de la sinécdoque no esta restringida al &mbito verbal y poético, sino
que se extiende al habla filoséfica y teoldgica, y sobre todo a la colo-
quial. La formulacién biblica “El Verbo se hizo carne” es doblemente
sinecddéquica, porque el verbo es una parte del lenguaje —aquf abstrae-
mos del valor metaférico de que significa Dios—y la carne también es
parte del todo hombre. Esta perifrasis sinecdéquica es, por asi decir,
una formulacién minimalista de la encarnacién de Cristo. Por lo gene-
ral no solemos darnos cuenta de la frecuencia de sinécdoques en el
habla cotidiana, menos aln cuando las biblicas se han convertido en
coloquiales, como ocurre con “el pan de cada dia”.

En todas estas reflexiones subyace la problemética de la unidad y la
multiplicidad; la unidad como un todo y la multiplicidad como las par-
tes de las que se compone. Habré que precisar que el concepto del todo
es altamente flexible y polifacético. La sinécdoque siempre hace refe-
rencia, de alguna manera, al binomio de la unidad y la multiplicidad,
bien utilizando un determinado tipo de unidad para significar una de
sus diversidades, o bien mencionando una de las partes para significar
la unidad. El todo absoluto se subdivide en innumerables todos parcia-
les compuestos, a su vez, de partes. De ahf que el tnico criterio inamo-
vible para la definicion de la sinécdoque sea aparentemente el cuanti-
tativo en un sentido lato. Pero solo aparentemente, porque la unidad o
el todo también pueden referirse a la perfeccién de un fenémeno, a su
completitud, y el criterio serfa cuantitativo y cualitativo a la vez. Por
ejemplo, la mano como elemento completivo del cuerpo humano vy
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como “herramienta” para realizar una labor. No es lo mismo decir de
una enfermera que “tiene mano de angel”® que decir “Fulano es la mano
derecha del jefe”. Ciertamente en ambos casos se alude a la mano como
una parte de una totalidad integral. Las partes del cuerpo, diversas
entre si, son imprescindibles para garantizar su perfeccién y la incolu-
midad. Ahora bien, en el segundo caso se utiliza metaféricamente la
mano como parte del cuerpo para designar la funcidn y las atribuciones
de una persona. Este caso no deja de ser curioso, ya que una persona,
por un lado, se convierte en parte, es la mano derecha de otra persona,
y, por otro, las facultades y capacidades de esa persona se concentran
en una parte de su cuerpo, en la mano.

En el caso del cuerpo humano existe la posibilidad de distinguir
entre partes esenciales y partes accidentales, como podria ser, por
ejemplo, en el hombre una calva. El hombre puede ser completo y per-
fecto con o sin pelo. Y no quiero traer a colacién aquf la distincién més
esencial entre la perfeccién corporal y la espiritual. Tal vez convenga
maés distinguir entre un todo natural y un todo artificial. Mientras que el
hombre, los animales y las plantas son entidades, es decir, “todos”
naturales, una casa o un coche son todos artificiales, compuestos de
partes reducidas y no tan estrictamente predeterminadas.

Las cosas cambian cuando se utilizan sinécdoques para designar
colectivos, como ocurre con la denominacién “once” para designar un
equipo de flatbol. En este caso se echa mano del ndmero de jugadores
para designar el conjunto del equipo. Ahora bien, una casa, un coche, o

¢ El mismo Santo Tomas dirfa que no escribe la mano, sino el cuerpo entero, “accio-
nes sunt totorum”, para recalcar que el sujeto de las acciones no es la parte sino el
todo (Summa Theologica 11, 11, 58, 2). Y tiene toda la razdn, pero tampoco discutia si una
manera de decir las cosas es la sustitucién de la parte por el todo.
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cualquier artilugio técnico compuesto dejan de ser todos naturales y se
convierten en todos artificiales, hechos seglin un plan o un proyecto
que apunta a la totalidad sistematica y funcional. “Vivir bajo un techo”
connota todos los demés elementos que componen una casa, a pesar
de que solo se mencione una parte del conjunto funcional para desig-
nar la totalidad. Hablando de casas, no quiero pasar por alto una sinéc-
doque graciosa y llamativa: “tirar la casa por la ventana”. Aqui se retinen
dos sinécdoques unidas en una perifrasis en la que el todo y la parte se
utilizan, por asf decir, independientemente, para expresar la munificen-
cia espléndida o el despilfarro. No solo se mencionan en la misma ora-
cion las dos facetas que normalmente se usan de manera separada para
sustituir una con la otra, aqui se recurre ademas a procedimientos
surrealistas e irracionales; tirar la casa por la ventana constituye una
burla a toda légica, como lo es la gregueria de Gémez de que sostiene
que “en los suefios del calvo no hay sombra”.

Ya llamé la atencion sobre el hecho de que, como otras figuras ret6-
ricas, la sinécdoque también puede rastrearse con frecuencia variada en
determinadas artes; ciertamente allf se plasma en otros sustratos y con
otros procedimientos, pero el propdsito y la estrategia siguen siendo
los mismos: se juega primordialmente con la parte para designar o alu-
dir al todo. En la pintura observamos, por ejemplo, que, sobre todo en
la llamada pintura figurativa, se recurre con frecuencia a la sinécdoque
representando en el cuadro solo una parte para significar el todo. El
caso mas llamativo es, tal vez, el retrato, que en la inmensa mayorfa de
los casos prescinde de la representacién del cuerpo entero y se centra
en una parte mas o menos caracteristica de la persona retratada, prin-
cipalmente la cara y la cabeza. Incluso si el retrato muestra a un rey
montado a caballo el cuadro es sinecddquico, porque esa representa-
cién constituye solo una parte de lo que simboliza en realidad, a saber,
el reino, el poder o la autoridad del soberano retratado. Este tipo de
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retrato con frecuencia se solapa genérica y funcionalmente con los lla-
mados cuadros histéricos, que légicamente no son capaces de repre-
sentar la historia entera sino solo un fragmento significativo: una bata-
lla, una rendicién, una coronacién, un acto solemne que, en realidad,
posee un significado mucho mas amplio. Lo representado solo es una
parte de un todo mas significativo. Un cuadro emblematico en este
orden de ideas es “La rendicion de Breda”, de Diego Velazquez, que
también se titula “Las lanzas” —otra sinécdoque en la que se alude a una
parte llamativa del cuadro para designar su totalidad- y alude a la vic-
toria de los espafioles sobre los holandeses en 1625.

Semejante proceder se encuentra en los bodegones que exponen
objetos seleccionados y estaticos, entre los que suelen destacar anima-
les, vegetales u objetos domésticos de la més diversa indole. En el fon-
do, son sinécdoques repetidas. Aparte de la intencién de mostrar la
destreza pictdrica, el propdsito de esta deliberada seleccién es focalizar
el interés sobre partes y particularidades en los objetos para hacer refle-
xionar sobre el todo al que pertenecen, convertir la naturaleza muerta
en indicio y simbolo de la naturaleza viva o, hablando en términos reté-
ricos, de convertir las partes en indicios de un todo.

Cuanto mas recurre la pintura a lo que podriamos llamar estilizacion,
en el sentido de un paulatino abandono de la imitacién mimética de la
naturaleza, tanto mas se impone la sinécdoque como recurso de repre-
sentacién. La transicion de la pintura figurativa a la no figurativa —y esta
deberfa entenderse como abstracta no por el abandono de lo concreto,
sino por ser cada vez mas “abstractiva” en el sentido de reductora de las
referencias a la realidad palpable— es paradigma de una progresiva y
paulatina “sinecdoquizacién”. En el caso extremo acaba en una precaria
elipsis total de la realidad real, precaria porque ningln pintor puede
prescindir totalmente de colores, aunque sea solo blanco sobre blanco,
que no deja de ser una vaga referencia a la realidad.
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A pesar de toda manipulacién de lo real, el receptor del arte no figu-
rativo intentara, casi siempre inconscientemente, restituir las potencia-
les realidades ocultas en colores, formas y contornos, considerandolos
sinécdoques pictéricas que aluden a eventuales contextos y filiaciones.
Tarea no siempre facil, y no solamente porque mucha gente carece de
la imaginacién y la capacidad de identificar y completar alusiones
sinecddéquicas, sino también porque los artistas se lo ponen cada vez
més dificil.

Las mismas consideraciones se pueden aplicar cum grano salis a la
escultura, porque toda “estilizacion” reductora, también la de volime-
nes, es sinecddquica. La “Venus de Milo” es sinecdéquica como lo es
todo torso. Conforme vaya aumentando el grado de eliminacion de par-
tes del todo, va creciendo el efecto sinecddquico y eliptico. La escultu-
ra contemporanea abunda en muestras que siguen fielmente los pasos
de la pintura. El afan de los artistas de alejarse de la naturaleza parece
invitar o acaso incluso obligar a poner por obra recursos sinecdéquicos.
La escultura se convierte en materializacién minimalista de un concep-
to, de un sentimiento o de un simple gesto, es parte reducida o compri-
mida de un todo a veces dificil de captar. No extrana que una de las
corrientes significativas del arte contemporéneo se designe como arte
conceptual. Un ejemplo paradigmético puede ser la escultura “Equal-
Parallel: Guernica-Bengasi”, de Richard Serra, expuesta en el Museo
Reina Soffa, que destaca por su monumentalidad y a la vez por su extre-
ma sencillez.

No quisiera terminar esta ojeada a la sinécdoque en algunas artes
sin mencionar someramente sus aplicaciones en la literatura, en la que
—como es natural y 16gico— toman forma principalmente en diversisimas
aplicaciones verbales, pero también con alta frecuencia en la elabora-
cion del contenido mismo de las obras literarias. Es sobre todo en este
segundo aspecto en el que toda obra literaria es forzosamente una
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sinécdoque, en el sentido de que es una parte de la vida que es el todo
del que participa. Si se admite que la literatura es vida y mundos posi-
bles, cualquier propuesta que presenta un autor en una obra es un frag-
mento de mundo y de vida. Y si se tiene en cuenta que tanto el uno
como la otra son muy complejos y polifacéticos, al autor no le queda
maés remedio que seleccionar aspectos representativos, temas caracte-
risticos, figuras y ambientes tipicos para plasmar a través de ellos sus
preocupaciones en principio universales. Casi siempre subyace a la par-
te seleccionada, abierta o veladamente, la pretensién de generalizar. “El
gran teatro del mundo” obviamente no representa el mundo entero,
pero si una parte significativa, segtin la opinién de Calderén de mundo
como escenificacién de la existencia, la omnipresente pregunta por el
sentido de la vida, los efectos del bien y del mal se acrisolan en un dra-
ma con figuras particulares que representan la humanidad. Otras obras
con unas pretensiones universales menos evidentes no dejan de ser
sinecddquicas, hasta el pequefio poema de amor no evoca exclusiva-
mente un amor particular y concreto, sino también “el” amor. Si no fue-
ra asi, la literatura —y el arte en general- dejarfan de ser universales y
transcendentes; es mas, en el caso extremo, la falta de sinecdoquiza-
cién dificultarfa o impedirfa la comprensién; si la trama y la problema-
tica fuesen radicalmente individuales para el receptor serfa imposible
identificarse con una problematica, un acontecimiento o un estado ani-
mico.

Ademas, ya desde el punto de vista pragmatico, la evocacién minu-
ciosa de ambientes, de preocupaciones y afectos, de “totalidades” psi-
colégicas y situacionales resulta imposible, incluso en obras literarias
extensas. El autor siempre tiene que renunciar a muchos més detalles
de los que realmente se exhiben en una obra literaria, es decir, sin la
sinécdoque, sin la limitacién a la parte representativa del todo, estarfa
perdido, y con él también el receptor. Si el escritor no acta segln el
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lema “menos es mas” —lo que en este caso especifico significa preferir
la parte significativa al todo abrumador— no lograra comunicarse debi-
damente con sus lectores: lo hundiria en detalles.

Pero antes de hundir en detalles al lector de este articulo se impone
también un final sinecddquico. Estas reflexiones se entienden como
una contribucién parcial al todo de las posibles investigaciones sobre
la sinécdoque y se incorporan al todo mayor de la retérica. Habré con-
seguido mi propdsito si, a través de esta parte, el lector empezara a
intuir y comprender el todo, empresa que se lograra més facilmente si
consigue ser todo ofdos.
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Las raices del liderazgo auténtico. Una fenomenologia basica

Guido Stein. IESE (Universidad de Navarra)

“Es dificil conocer la mente de cualquier mortal, y el corazoén,
hasta que ha sido probado en la autoridad del mando.
El poder muestra a la persona”, Séfocles, Antigona.

“El escultor no afiade, quita”, Auguste Rodin.

Introduccién

Pocos conceptos han recibido tanta atencidn general en las tdltimas
dos décadas como el de liderazgo. Si uno introduce en el buscador de
la mayor librerfa virtual la voz leadership, se encontrard con un nimero de
libros que supera los cien mil y pico largo de titulos. A esta dimensién
descomunal habria que afiadir una rica multiplicidad de obras que, tra-
tando de la misma realidad a la que nos referimos, sin embargo, no usa
ese vocablo directamente. Baste como botén de muestra una gran can-
tidad de obras de corte clasico acerca de la excelencia ética y politica.

Cuando a los asistentes a mis programas en el IESE Business School de
la Universidad de Navarra, después de entrar via Internet en la librerfa
Amazon.com para mostrarles esa desproporcionada cantidad de titulos,
les pregunté por las razones de semejante éxito editorial, las razones
que aportan se disparan. Hay para todos los gustos; por ejemplo: no
esta claro qué sea eso del liderazgo; hay tantas teorfas como autores;
abunda la palabreria; estéa de moda; es facil escribir sobre liderazgo; da
dinero, y un etcétera de opiniones similares que coinciden en ser criti-
cas con el fendmeno, y al que, ademds, le niegan una aproximacién
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cientifica en sentido de rigurosa, mientras le reconocen un tratamiento
desde esotérico a banal, pasando por superficial y con poco fundamen-
to tedrico.

Por otro lado, no son pocos los que piensan que el liderazgo se refie-
re a algo importante para el trabajo de las personas, las organizaciones,
los pafses o las familias; que es susceptible de ser abordado desde ml-
tiples puntos de vista; que es necesario para progresar profesionalmen-
te; que es dificil elaborar una teorfa comprensiva y practica simultane-
amente; que describe una realidad multifacética y en ciertos aspectos
cambiante, mientras que en otros casos perduran unos rasgos esencia-
les a través del paso del tiempo.

En estas paginas apuntamos a una aproximacién fenomenoldgica a
la realidad liderazgo; en primer lugar, a partir de los rasgos que la des-
figuran por ser un mito descolorido; en segundo, desmenuzando las
caracterfsticas que encarnan personas que tienen seguidores: pues la
aventura del liderazgo se traduce en un paseo solitario si no hay un
impacto en personas distintas del supuesto lider. En un segundo
momento ilustraremos esos rasgos a partir del caso del rey persa Ciro,
en la descripciéon hecha por Jenofonte en su obra Ciropedia, pues el autor
mas reconocido en el mundo del management, Peter Drucker, afirma que
ese es el primer libro sistematico sobre liderazgo'.

' “The earliest writers on the subject, in ancient Greek or ancient , knew all that has
been known about leadership. The scores of books, papers, speeches on leadership
in the business enterprise that come out every year have little to say on the subject
that was not already old when the Prophets spoke and Aeschylus wrote. The first
systemic book on leadership: the Kyropaidaia of Xenophon —himself no mean leader
of men- is still the best book on the subject. Yet three thousand years of study,
exhortation, injunction and advice do not seem to have increased the supply of lea-
ders to any appreciable extent or enabled people to learn how to become leaders”.
Drucker, P. (2004), p. 156.
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l. Lo que no es el liderazgo

El aluvion de publicaciones sobre el particular, del que estés paginas
forman también parte —aunque como apunte con vocacién critica—, uni-
do a la caterva infinita de oradores que lo ensalzan, ha contribuido a
desdibujar lo que el fenémeno tiene de esencial y distintivo.

Hace ya algunas décadas, Jeffrey Pfeffer subrayd sus dudas en torno
a la afirmacion de que el liderazgo fuese efectivamente un factor expli-
cativo del éxito de las empresas. Pfeffer apuntaba, més bien, a que el
buen funcionamiento de una organizacién no se explicaba por una per-
sona que hiciese cabeza, ya que eso implicaba una atribucién y una
sobrevaloracién injustificadas. Afios antes se habia discutido la diferen-
cia entre gestores y lideres, circunscribiendo parcelas de actuacién y
fines a conseguir distintos.

Le propongo al lector un paso adelante en nuestra particular feno-
menologia, descripcién de lo que vemos, a través, en primer lugar, de
un descarte de lo que percibimos que no es el liderazgo aunque lo pare-
ce; ahf radica el riesgo de dar gato por liebre.

¢Cuales son los mitos que ocultan los quilates de un liderazgo que
merezca ese nombre? Warren Bennis enumera los siguientes:

- El liderazgo es algo esotérico, una competencia rara, un conjunto
de comportamientos propio de unos pocos e inaccesible a la mayorfa.
No vale cualquier materia prima, como el marmol en el que Leonardo
Da Vinci vefa ya la escultura realizada, y cuya labor creadora estribaba
sencillamente en extraer lo que ya pujaba por aparecer.

- Los lideres, por consiguiente, nacen, estan hechos de una pasta
especial, con un ADN singular. Aunque puedan pasar por procesos de
desarrollo personal y profesional, no crecen como lideres, sino que se
confirman o malogran. Los que valen es porque ya valian en potencia;
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y los que no es porque, o se malograron, o carecian de lo que Gnicamen-
te el nacimiento puede aportar.

- El liderazgo existe exclusivamente en las cimas de las organizacio-
nes, desde donde el lider controla, dirige, azuza, influye y conduce. El
principal ingrediente para crear una estrella es el resto del equipo.

- El liderazgo es un carisma: un don que algunas personas tienen
para atraer y seducir a otras, a las que convierten en sus seguidores.
Valga como botén de muestra la férmula magica de uno de los prime-
ros capitanes de empresa de la era industrial, atribuida a Henry Ford,
que sintetiza plasticamente lo que venimos diciendo en este apartado:

“El verdadero secreto del éxito es el entusiasmo.

St y, mds que entusiasmo, yo diria exaltacion.

Me gusta ver a las personas exaltadas.

Cuando se sienten exaltadas consiguen triunfar en su vida.

Puedes hacer cualquier cosa si sientes entusiasmo.

El entusiasmo es la levadura que hace subir la esperanza hasta las estrellas.

El entusiasmo es la chispa en tu mirada, es el ritmo de tu paso, es el apreton de
tu mano, el impulso irresistible de tu voluntad y la energia para realizar tus ideas.
Los entusiastas son luchadores.

Tienen fortaleza, cualidades permanentes.

El entusiasmo se encuentra en la base de todo progreso.

Con él hay logros.

Sin él, sélo excusas”.

Como todos los tépicos, estos también reflejan una parte de la rea-
lidad de lo que es, y, por lo tanto, tiene que llegar a ser, verdaderamen-
te un lider. Tienen en comun que exaltan la individualidad; sin embar-
go, en la empresa, como en otros ambitos de la vida, uno es nimero
demasiado pequefo para conseguir grandes metas.
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Il. Profundidad y alcance de liderazgo

Una aproximacioén intuitiva e ingenua al fenémeno del mando en las
organizaciones nos ofrece una tipologia del liderazgo estratificada en
distintos niveles. Si empezamos por el elemento méas bésico, nos
encontramos con el estatus que viste a un lider por el hecho de ser
nombrado como tal. El titulo de jefe le legitima en una organizacién
para dar érdenes y que estas sean, en principio, obedecidas; en caso
contrario que ejerza coercién o castigue. Tiene el derecho a hacerlo.
Estamos ante el poder que da disponer sobre la contratacién, retribu-
cién, promocién o despido de las personas que de él dependen. John
Maxwell lo denomina el nivel de la posicidn. Las personas siguen al
lider porque es su obligacién.

Se trata de un aspecto elemental en el que se ancla el poder coerci-
tivo sin el que ningtn liderazgo empresarial y general es posible; ahora
bien, aposentarse en él no es suficiente para desarrollar una labor cabal
de liderazgo que ayude a desplegar todo el potencial humano y profe-
sional que atesoran las personas.

Si uno va més alld del poder que otorga el estatus, conectando con
sus subordinados por construir una buena relacién personal (lo que hoy
denominamos comidnmente con “hay quimica”), entonces estamos en
el nivel que Maxwell denomina de permiso: los seguidores siguen al
lider, estén dispuestos a esfuerzos adicionales a los puramente forma-
les —anejos a su obligacién— porque ademés les cae bien; eso suscita un
deseo de seguirle.

La conexion se basa en que ellos notan que no le resultan indiferen-
tes al que hace cabeza. La confianza en el lider empieza a florecer por-
que las personas a su cargo son valiosas para él. En realidad, a las per-
sonas no nos importa tanto cuanto sabe quien nos manda como saber
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que somos importantes para él. En cierto modo, reconocen su genero-
sidad con la contrapartida del afecto y el esfuerzo.

Si esta situacion animica se consolida, surge un buen clima laboral,
que reviste el ejercicio del poder del primer nivel con una patina eficaz
de amabilidad. No obstante, es insuficiente para mantener un nivel de
liderazgo duradero, que precisa de la confirmacién de los objetivos con-
seguidos. Un lider que no produce resultados es banal. En este nivel,
que Maxwell llama de produccién, el lider lidera por lo que hace por la
organizacion, a base de los objetivos que alcanza. Los objetivos conse-
guidos comunican mas que cualquier otro tipo de mensaje, y aportan
un punto de fuerza sobre el que apalancar las decisiones posteriores.

Liderazgo y resultados se coimplican. Es dificil hablar de liderazgo
sin asociarlo de alguna manera a una cuenta de pérdidas y ganancias,
se entienda el beneficio en un sentido econdmico restringido, o social
y humano més amplio. El peso de la responsabilidad de quien manda
se calibra en que hace lo que tiene que hacer. A partir de ahf, lo demés
son explicaciones, por razonables y razonadas que sean.

Un lider puede decidir que quiere vivir en ese nivel: existe reconoci-
miento por su eficacia, lo que asienta su seguridad personal; reina un
buen ambiente por su calidad de trato; no desalienta la motivacion de
sus seguidores, sino que alimenta su actitud positiva. Ha superado
unos minimos que encerraban las dos etapas anteriores; sin embargo,
si se para aqui, se perderé lo mejor que lleva consigo liderar; malogra-
ra el enorme potencial que reside en él mismo y en los miembros de su
organizacion.

Si el lider logra ver mas alléa de la cuenta de resultados y su linea de
beneficios, superando la miopfa inicial propia de la eficacia a corto pla-
zo y de cortas miras, se encontrard de nuevo con la gente: estd en su
mano que se conviertan en una prioridad real y no en una excusa cos-
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mética. Si se preocupa por afiadir valor simultdneamente a la empresa
y a sus miembros, de estos recibird algo més que un buen clima: leal-
tad, la lealtad con la que se paga la ayuda para crecer como profesional.
“Ahora soy mejor que antes” es fruto de un despliegue del liderazgo
integral. En este cuarto nivel, que Maxwell denomina de produccién, se
puede hablar cabalmente de equipo, porque ya hay mucho en comn,
entre otras cosas la consecucién de un resultado externo comercial y
otro interno personal. La estabilidad del primero se asienta en la den-
sidad del segundo. El colofén de este escalén es que el lider tiene
seguidores por ser quien es y por lo que representa para ellos. Supone
el efecto vital, no la conclusién légica, de un proceso de desarrollo, exi-
gencia y compromiso.

El liderazgo se puede inducir en dosis individuales, pero no se fabri-
ca en series largas. Mientras la marca de liderazgo es otorgada por los
demés, la de jefe del primer nivel la proporciona la compafia, y los
niveles dos y tres se los gana el directivo con su esfuerzo unidimensio-
nal.

lll. Algunas inducciones acerca los niveles de liderazgo

Saltar de un nivel al siguiente supone tiempo; los aceleradores con-
lleva el riesgo de que el lider pretenda alcanzar prematuramente metas
para las que no esté maduro, ni tampoco sus seguidores. El empuje vie-
ne del compromiso, que cobra mayor peso paulatinamente; no obstan-
te, la relacién de liderazgo varfa con las personas lideradas: el lider no
puede estar en el mismo nivel con todos sus seguidores, pues no
depende sélo ni principalmente de él, sino de la actitud practicada por
ellos. Con unos seré jefe; con otros —ademaés— sera capaz de una buena
relacién; con muchos lograra generar resultados; y a algunos seré capaz
de desarrollarlos y de disfrutar de su lealtad comprometida.
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Por otro lado, se lidera mejor desde el segundo nivel que sélo desde
el primero, y es més facil hacerlo desde el tercero que desde el segun-
do sin la eficacia contrastada; ahora bien, cuando se cuenta con la leal-
tad comprobada y conjuntada de las personas de la organizacién los
obstaculos externos menguan, por formidables que sean.

Asimismo, la firmeza de lo conseguido estard mejor asentada cuan-
to mas alto haya llegado en el ejercicio de su liderazgo y con mayor
nimero de sus seguidores mas proximos, su equipo. En definitiva,
seran ellos, con su obediencia inteligente y libre, los que le manden el
mensaje taxativo de que ha de mantenerse en la excelencia. Al obede-
cer se mandan érdenes al jefe.

IV. Lo que distingue a un lider

La habilidad de liderazgo es una variable que determina la eficacia
personal de un lider, pues otorga altura a la variable de dedicacion per-
sonal; sin la primera, la excelencia en la segunda no tiene el impacto
que podria llegar a alcanzar. La experiencia mas cercana muestra que
hay directivos y profesionales que invierten cantidades de tiempo,
esfuerzo y concentracién muy superiores a la eficacia en resultados con-
seguida, mientras que otras personas en situaciones comparables y con
inversion de tiempo, esfuerzo y concentracién, multiplican su eficacia
en resultados. La relacién inversamente proporcional de los primeros
se corrige con la capacidad de liderazgo de los segundos, que se fragua
en un equipo al que se reparte juego, en el que no se trabaja uno para
otro, sino uno con otro.

No es suficiente el talento personal para obtener unos resultados
excelentes: la distancia entre un mal equipo y un gran equipo estriba en
la actitud de sus miembros, no en el talento del que hace cabeza. Con
gran talento y manzanas podridas se consigue un mal equipo; si al gran
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talento le sumas una mala actitud, creas un equipo del montdn; si le
sumas una actitud mediana, se llega a un equipo bueno; ahora bien, si
la actitud es positiva, la eficacia del equipo crece exponencialmente.
Como apunta Aristételes, 1o que uno hace a través de sus amigos, es
como si lo hiciera uno mismo.

Influencia. La medida del liderazgo es la influencia que se despliega
en terceros, de los que consigue que hagan lo que quiere el lider, inclu-
so que se identifiquen con ese querer. Disponer de ese poder de influir
ha de ser connatural. Como refleja la frase que se atribuye a Margaret
Thatcher: “Estar en el poder es como ser una sefiora. Si se lo tienes que
explicar a la gente, es que no lo eres”.

Un lider asienta su influencia en el respeto que le otorga quien le
obedece; justamente, un termémetro para medir la calidad del lideraz-
go es el respeto del circulo més proximo. La calidad de esas personas
es directamente proporcional a la calidad del que las dirige: si uno
desea dirigir mejores personas, ha de empefiarse en llegar a ser como
aquellos a los que pretende dirigir. Para convertirse en lo que necesita
ser, debe abandonar la comodidad de ser como es. Una pista interesan-
te la aporta la opinién acerca de los seguidores: si piensa que son per-
sonas negativas, lo primero que ha de hacer el lider es examinar su pro-
pia actitud. La potencia de un lider viene determinada por los maés
préximos que lo envuelven.

Orientacion. Gobernar un barco es una tarea del que hace cabeza
para la que valen muchos, pero saber decidir su curso es tarea reserva-
da a unos pocos. Del lider no se espera que sea profeta, pues se trata-
ria de una pretensidn vana; no obstante, Salomén recuerda que allf
donde no hay una visién directora la gente perece.

En cierto modo los principios del liderazgo son constantes; sin
embargo, la aplicacién de esos principios es relativa, pues cambia de
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lider a lider, y de situacion a situacion: las circunstancias importan, y
mucho. Por eso el liderazgo requiere la orientacién que suministra una
intuicion crecida desde la experiencia con el cafiamazo de un método.
La literatura al uso la ha denominado también la aproximacién del heli-
coptero, pues es propio de él acercarse al objetivo para actuar y alejar-
se para tener una vision completa, volver a acercarse, y as{ de nuevo con
flexibilidad y rapidez: accién, visidn, accién, visién. O el vaivén de acer-
carse al detalle y alejarse para ver el cuadro completo.

Conexién: llegar a los otros. Las personas hacen lo que ven. La
comunicacién no es suficiente. El lider consigue que aquello que pien-
sa, su vision, cobre vida modelando sus ideas de manera eficaz a través
de su comportamiento. Los seguidores se sienten primero interpelados
por el modo de ser y actuar de quien les dirige, y después por lo que
dice. La gente va con quien se entiende. De hecho, otro modo de medir
a un lider es por su habilidad para llevar realmente a la gente alli don-
de necesita ir.

Como hemos apuntado més arriba, a las personas no les importa
cuanto sabe un lider, hasta que saben que ellas le importan. A partir de
ahf caben otro tipo de juicios acerca del lider, que siempre seran deri-
vados de su generosidad y su capacidad de entrega.

Esa conexidn en la que consiste la comunicacién mas real es inicial-
mente siempre de individuo a individuo; después viene la comunica-
cién con el equipo. La conexidn con la gente depende, seglin Maxwell,
de:

- La naturalidad del lider, que sea el mismo y se sienta a gusto en su
piel.

- La capacidad de transmitir con esa naturalidad y sinceridad.

- El conocimiento cabal de quien le escucha.

- La practica de lo que dice.
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- La adaptacién a quien se lo dice: va a donde ellos estdn mental-
mente (y, a menudo, también fisicamente).

- La sabidurfa de centrarse en ellos y creer en ellos.

Priorizar. Los lideres entienden que, a veces, hacer esté refiido con
liderar, que la actividad no siempre lleva a la consecucién. Lo primero
que ha de hacer es definir la cudl es su realidad, su campo, porque para
un lider todo esté en juego. Si sabe poner primero lo primero, sus
seguidores reconocerdn qué es lo relevante en cada momento y sus
esfuerzos podréan seguir la regla de Pareto, segln la cual el 80% de los
resultados procede del 20% de las actuaciones.

Los lideres han de sentirse cbmodos con el proceso en el que toman
las decisiones, con el modo en que identifican las prioridades; pues esa
ha de constituir una de sus fortalezas; de ahi que quepa afirmar que los
lideres deben abandonar su zona de confort, pero permanecer en su
zona de fortalezas.

Entrega. Los lideres ganan su autoridad dandola. Una vez han elegi-
do a los colaboradores que van a hacer lo que él quiere, han de auto-
controlarse para no entrometerse con ellos mientras lo llevan a cabo. Si
un lider quiere crear riqueza le basta con dirigir a otros. Si un lider
desea multiplicarse, ha de llegar a liderar lideres, que sdélo se acrisolan
en la delegacion de poder y responsabilidad. Para eso se precisa una
mentalidad distinta.

Un lider ha de ceder para subir, es decir, ha de renunciar a derechos
para asumir responsabilidades: en eso consiste el ascenso de quien
manda. El impetu es su mejor aliado.

El dltimo rasgo del lider se confirma en su sucesién. Como afirmaba
Carlos Llano, el verdadero liderazgo se ve desde la tumba.
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V. Conocimiento de uno mismo

El mandato clasico dicta: Nosce te ipsum (condcete a ti mismo). Goe-
the afirmaba que si lo cumpliese y llegase a conocerse a si mismo, sal-
dria corriendo espantado. A menudo vivimos a la vera de nuestra pro-
pia sombra, preguntandonos por qué estd tan oscuro. Aunque la teorfa
cavila acerca de la racionalidad del hombre econémico, la vida nos
ensefia que las personas hacen de vez en cuando cosas inexplicables (o
a las que no se les encuentra una aparente légica), y no hay signos de
que vayan a dejar de hacerlo en el futuro. Ser consciente de este punto
afiade realismo y sentido comun al ejercicio del poder.

En la vida empresarial, que se construye sobre la personal, la lucidez
psicolégica acerca de cdbmo somos es el primer paso para la salud men-
tal y, por lo tanto, para un liderazgo también sano. Todas las personas
tenemos puntos ciegos, que son comportamientos que los demaés apre-
cian mientras que su impacto en terceros escapa al conocimiento del
sujeto que los causa. Cuando uno conduce un coche, aunque haga el
esfuerzo de mirar por los retrovisores, no acaba nunca de evitar del todo
el punto muerto, que aunque pequefio, a veces llega a esconder un gran
camién. Incluso las personas maés racionales y los mejores profesiona-
les tienen zonas oscuras, que escapan a su conciencia actual, y que no
siempre desean iluminar con su autoconocimiento; en este caso se tra-
tarfa de una ignorancia interesada, y por lo tanto, parcialmente ignoran-
te: estarfamos ante el peor ciego, aquel que no quiere ver.

Aln mas, hay quien trabaja para incrementar el tamafio de su zona
ciega, elevando a lo largo del tiempo estructuras de defensa para no
apreciar la motivacién de comportamientos nocivos o disfuncionales,
incluso para evitar ver el propio comportamiento, que resulta obvio a
los demaés.
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Shakespeare advierte que la vida es como un escenario, en el que
nosotros somos los actores. Curiosamente, no pocos directivos presen-
tan una imagen de sf mismos distante de la real: algunos se sienten a
gusto dentro de esta falsedad, otros no. Es como si estuviesen leyendo
el papel de otro personaje. Viven la escena equivocada en el papel equi-
vocado. Dicen lo que no piensan, y se acostumbran a ello (porque les
compensa o porque el exterior les invita a hacerlo para ser asi acepta-
dos), hasta el punto de que ya no son capaces de ser genuinamente
ellos mismos. Después de haber representado el yo que no eran, o
incluso varios yoes, la confusién se apodera de su personalidad, alejan-
do la sensacién y el sentido de quiénes son. Esa impostura les incapa-
cita para desarrollarse como seres humanos cabales, y, por consiguien-
te les perjudica en la construccion de relaciones con otras personas.
Como apunta Kets de Vries: sélo a través de la congruencia entre el tea-
tro interno y el externo puede uno sentir verdadera pasién por lo que
hace y a la vez sentirse vivo haciéndolo.

La autenticidad que aporta esa coherencia, el vivir de acuerdo a su
verdadero yo, aporta un modo de ser equilibrado, centrado, compasivo,
sereno, seguro y confiado. Destila optimismo vital, sana autoestima y
disfrute vital, lo que ayuda a hacer las cosas que uno se propone con
entrega y a fondo, porque nada impide que crea en sf mismo y en aque-
llo a lo que aspira. Ademéds, la autenticidad genera realismo, que aleja
las ilusiones inalcanzables que finalmente desilusionan, y cercania en
el trato con terceros, pues ayuda a expresar las emociones con sinceri-
dad. Evita que uno represente lo que no es, que defienda aquello en lo
que no cree, o aspire a lo que no quiere. La autenticidad cimenta la
sociedad.

No obstante, hay que tener en cuenta que existen situaciones en las
que la construccién artificial de un falso yo se puede deber a una reac-
cién de defensa, para protegerse frente a sentimientos de rechazo, dolor
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o abandono, que tienen sus raices y primeros sintomas en la nifiez, y
que se consolidan en el comportamiento con el transcurso del tiempo.
Hasta tal punto que la huida a través de otras personalidades, o el
tomarse la vida como un juego, se convierte en una realidad maés pal-
maria que la verdadera realidad. El yo falso, por llamarlo de alguna
manera, fagocita la vida del verdadero y lo suplanta, liberando una ten-
sién entre ambos. Esa tensién de la inautenticidad se cobra su éxito en
términos de falta de curiosidad, creatividad y espontaneidad. El corto
plazo asequible gana la partida al largo plazo eficaz.

La inautenticidad se viste de una normalidad impostada vy tifie las
relaciones personales, restandoles densidad y sentido, y al final impi-
diéndoles un desarrollo normal. El yo inauténtico no se compadece ni
se interesa de veras por los otros; carece de la condicién necesaria para
la empatia, que es sentir en uno mismo lo que le pasa al que tiene
enfrente.

Como enfatiza de Vries, el mundo de los negocios es un entorno en
el que parece que florecen los yoes inauténticos, pues se adaptan mejor
a ciertas politicas organizativas y facilitan sin molestar el despliegue de
la ambicion profesional a cualquier precio. Si a eso se afiade que super-
ficialidad tifie, en general, las relaciones en las empresas, el yo inautén-
tico resulta de gran utilidad: cambia de rol seglin lo exijan las circuns-
tancias, y eso alcanza no solo a directivos, sino también a sus dirigidos.
Todos estén dispuestos a mostrar lo que haga falta: compromiso, entre-
ga, obediencia, disponibilidad... “verdaderas” a la empresa que sea en
cada caso. ¢No se trata de un juego? Ahora bien, un juego caro en tér-
minos personales, del que psicélogos, psiquiatras y muchas otras espe-
cialidades médicas podrfan dar cuenta, asf como otros muchos que cui-
dan de la felicidad humana.
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VI. Del yo auténtico al lider auténtico

No hay un sustituto vélido para una direccién certera y eficaz. Las
empresas necesitan lideres integros moralmente y maduros psicoldgi-
camente, que sepan lo que se traen técnica y gerencialmente entre
manos, en los que confiar. Una simbiosis de humildad y autoestima.

En las organizaciones robustas sus miembros saben cuéles son los
motivos, sentimientos y deseos que animan a quienes les dirigen; cono-
cen sus fortalezas y debilidades; entienden los rasgos que configuran su
personalidad y los estados emocionales por los que pasan, e identifican
el lado menos consciente que impulsa su comportamiento. Como con-
trapartida, el lider que necesitan las empresas ha de saber poner coto a
su labor teatral y l4dica al relacionarse con las personas que le rodean,
que merecen atencidn y respeto verdaderos y no aparentados.

El lider cabal ha de saber leer la realidad interior de sus colaborado-
res y seguidores, sus mentes y sus corazones, como lee la realidad del
negocio o su reflejo en cuentas de resultados y balances. De esa lectu-
ra nacen el compromiso, la entrega y los cambios, que a la postre lo son
de aptitudes.

Los verdaderos lideres responden de sus actos, que transmiten los
principios segin los cuales desean vivir. No se engafian ni engafian,
sino que afrontan la realidad tal y como es, no como una subjetiva per-
cepcion selectiva desearfa que fuese. Apuestan todos sus recursos per-
sonales por la congruencia entre las necesidades de los empleados, las
necesidades de la organizacién y las claves del negocio. De la congruen-
cia nace la eficacia y el buen clima de quien esta dirigiendo su propio
destino. La congruencia favorece que lideres y seguidores sepan que
pertenecen a una misma comunidad, que estdn inmersos en una aven-
tura que merece las penas que supone llevarla a cabo, y que el fin que
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persiguen trasciende sus egofsmos particulares, porque apunta a un
bien comin que multiplica la suma de los bienes individuales.

Cuando el lider ayuda a las personas a creer en si mismas, a conse-
guir lo que necesitan y desean, a desarrollar su potencial a base de
esfuerzo y de aprendizajes que suscitan nuevos aprendizajes, a los que
suceden otros, les hace rendir aquello de lo que su mejor yo es capaz.

Reflexién final

Todo lo descrito més arriba no reemplaza el funcionamiento correc-
to de una organizacién, cuyo fin no es otro que hacer que gente normal
consiga cosas extraordinarias; y no que personas normales se transfor-
men en a-normales, un rendimiento milagroso que a veces se atribuye
al liderazgo. El management, sostiene Drucker, no crea lideres, sino las
condiciones bajo las que unas cualidades potenciales de un liderazgo
se transforman en reales: “El liderazgo no es una personalidad magné-
tica —que puede ser también sélo demagogia. No es hacer amigos e
influir en personas— eso es vendedor. El liderazgo es la elevacién de la
visidon de una persona a un nivel superior, la mejora del desempefio a
un estandar superior, desarrollar la personalidad mas alla de sus limi-
taciones habituales. Nada prepara mejor el terreno para tal liderazgo
que el espiritu del management, que confirma en las préacticas del dfa a
dfa de la organizacién principios estrictos de conducta y responsabili-
dad, altos estdndares de desempefo, y el respeto por el individuo y su
trabajo. También para el liderazgo valen las palabras del anuncio de un
banco: desear no lo conseguira; hacerlo si".

2 Drucker, P. (2004), p. 157.
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Anexo: ideas sobre el mando: el ejemplo de del rey Ciro

Jenofonte es un autor griego de la primera mitad del s. IV antes de
Cristo. Ciropedia es un tratado sobre el poder en el que se describe la
vida de Ciro, creador del imperio medo-persa, que prepara las bases
ideolégicas de lo que después serfa el imperio de Alejandro Magno.

La educacién, que junto a las vivencias fundamentales de la y las
personas mas significativas, configuran la tierra sobre la que crecemos:
“Su educacioén fue, sin duda, segiin las costumbres de los persas. Pare-
ce que en estas costumbres la preocupacion por el bien comiin comien-
za desde una edad diferente a los que es lo habitual en la mayor parte
de las ciudades” (Libro 1, 2). De hecho, el resto de Ciropedia refleja a un
gobernante preocupado més por los demas, incluidos los pueblos ven-
cidos, que por su propio beneficio personal.

Adelantarse a los problemas: “No esperar nunca a procurarte lo
necesario hasta que la necesidad te obligue, sino precisamente cuando
nades en la abundancia, entonces, antes de la escasez, preoctpate de
tomar medidas. Pues obtendrds mas de aquellos a quienes pidas, si
pareces no necesitarlo, y ante tus propios soldados no serés tachado de
culpable. Por esta actitud merecerds mas respeto por parte de los
demés y, si quisieras actuar a favor o en contra de alguien con tus tro-
pas, los soldados estaran maés dispuestos a ayudarte mientras dispon-
gan de lo necesario, y podrés pronunciar discursos mas convincentes”
(Libro 1, 6).

Obediencia, cercania del que manda: “L.o que més impulsa a obe-
decer es el alabar y honrar al que obedece y, por el contrario, reprender
y castigar al que desobedece; este es el camino a la fuerza, pero para
lograr una obediencia mucho mejor, la voluntaria, el camino es otro y
mas corto: los hombres obedecen de muy buena gana a quien conside-
ran que comprenden mejor que ellos mismos lo que les interesa. (...)
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En cambio, cuando creen que la obediencia les traerd alguna desgracia,
no estan muy dispuestos a ceder ante los castigos ni a dejarse ganar por
los regalos. Porque nadie esta dispuesto a aceptar regalos si es para su
propia desgracia” (Libro 1, 6).

Afecto de los seguidores: “Otra cosa, para conseguir el afecto de los
subordinados, que, al menos a mi, me parece ser de las cosas mas
importantes, es claro que el camino es el mismo que si uno quiere ser
amado por sus amigos: es preciso dejar claro que se actda en su favor.
Sin embargo, es dificil poder actuar siempre a favor de los que uno qui-
siera; més bien lo que se debe hacer es participar con ellos, mostrando-
se alegre en sus alegrias, apesadumbrado si les ocurre alguna desgra-
cia. Dispuesto a ayudarles en sus dificultades, temeroso de que
fracasen en algo” (Libro I, 6).

Con el ejemplo: “En las acciones de guerra es preciso también que
el jefe se muestre el mas resistente al sol, si son en verano, al frio, si
son en invierno, a la fatiga, si hay que esforzarse; porque todas estas
cosas contribuyen a conseguir el afecto de los subordinados” (Libro
1,6).

Con el cuidado: “Cuantos tl exiges que te obedezcan, todos esos
exigen que tu veles por ellos. De modo que nunca acttes irreflexiva-
mente, sino que por la noche, piensa qué haran los que estan bajo tu
mando cuando llegue el dfa, y por el dia la manera de que lo de la noche
vaya lo mejor posible” (Libro 1, 6).

Las competencias para competir: fisicas, psiquicas y organizati-
vas: “En el combate tienen una gran fuerza las ventajas preparadas
tiempo atrds: tener bien ejercitados los cuerpos de los soldados, sus
espiritus bien aguzados y las artes de la guerra bien practicadas” (Libro

1, 6).
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Comunicacion ineficaz: “No hay ninguna arenga tan hermosa que a
los que no son buenos les vuelva buenos por escucharla un solo dia; sin
duda que no los volvera arqueros si antes no se han ejercitado en este
oficio...¢Acaso podria un solo discurso el mismo dfa que se pronuncia
llenar las almas de los que escuchan de sentido del honor, apartarlos
de la indignidad, inclinarlos a afrontar toda fatiga, todo peligro, por
afan de merecer alabanzas, arraigar fuertemente en sus mentes la idea
de que es preferible morir luchando que salvarse huyendo?” (Libro III,
6).

Saber vencer: “Si vencemos hay que guardarse de lo que a muchos
vencedores les ha echado su suerte por los suelos: lanzarse al saqueo,
que el que lo hace asf deja de ser un soldado y se convierte en un por-
teador, y cualquiera puede tratarle ya como a un esclavo” (Libro IV, 1).

Crear aliados, persuasion: (A sus mandos) “No es més obra mfa que
vuestra arreglarnoslas para que a la mayoria de los aliados les parezca
bien quedarse con nosotros. Pero, igual que cuando se trata de comba-
tir el que venza a mas enemigos es considerado el mas valiente, de la
misma manera también, cuando se trata de persuadir, el que logre que
mas aliados piensen como nosotros, con razén serd juzgado como el
maés habil y el més eficaz. Vosotros cuidaos de esto; yo, por mi parte,
intentaré tomar las medidas oportunas para que los soldados deliberen
acerca de su continuidad en el ejército convencidos de que disponen de
todo cuanto necesitan, en la medida de mis posibilidades” (Libro V, 5).

Equipo y confianza: “Os habéis entrenado para la guerra mucho maés
que los enemigos, habéis convivido juntos y compartido las mismas
formaciones, habéis obtenido una victoria con la mutua colaboracion.
En cuanto a los que todavia no han tomado parte en la lucha, tanto de
un bando como de otro, los de los enemigos saben que tienen traido-
res como compaferos de filas, en cambio, vosotros, los que estéis a
nuestro lado, sabéis que combatis en compafifa de hombres que volun-
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tariamente se prestan a ayudar a sus aliados: os tenéis una confianza
mutua; en cambio, los que desconffan unos de otros sélo piensan en
cémo salir del aprieto lo antes posible” (Libro VI, 4).

La dignidad del lider: “Que cada uno demuestre ante sus subordi-
nados que es una persona digna de ostentar el mando, porque se mues-
tre tanto en su pose, como en su rostro, como es sus palabras, una per-
sona impasible ante el miedo” (Libro VI, 4).

Autodominio, sensatez y energia, claves para mantener lo conse-
guido: “No basta el haber tenido un comportamiento noble, para man-
tenerlo toda la vida, si uno no se preocupa de ello hasta el final; al con-
trario, lo mismo que también las demas artes, si se descuidan, pierden
categoria, y los cuerpos que estan bien ejercitados cuando alguien se
deja llevar por la molicie, se transforman en algo que da pena, asf tam-
bién la sensatez, el dominio de uno mismo vy el vigor, cuando se relaja
uno en su practica, a partir de ese momento se van transformando en la
negacién de esas cualidades. En consecuencia no hay que abandonar
nuestra actitud vigilante, ni entregarse al disfrute de lo inmediato. Por-
que yo creo que haber transformado un imperio es una gran empresa,
pero es ain mayor conservarlo. Porque muchas veces es posible con-
quistar un imperio sélo con un golpe de audacia, pero que quien lo ha
conquistado lo retenga, esa ya no es posible sin sensatez, sin dominio
de uno mismo y sin gran cuidado en ello” (Libro VII, 5).

Actitud constante de esfuerzo: “Si a alguien se le ocurre: ¢qué pro-
vecho sacamos de haber obtenido lo que desedbamos si hemos atn de
soportar el hambre y la sed, las fatigas y las preocupaciones? Debe
tener esto en cuenta: que tanto més disfruta uno con los bienes, cuan-
to mas esfuerzo previo le ha costado llegar a ellos. El esfuerzo es la sal-
sa de las cosas que valen la pena; y, sin la necesidad de algo, no hay
nada, por lujosamente que sea preparado, que pueda resultar agrada-
ble” (Libro VII, 5).
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Educar en la excelencia: “Nosotros nos haremos mejores al querer
aparecer ante nuestros hijos como los mejores ejemplos a seguir”
(Libro VII, 5).
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Algunas consideraciones sobre el poder politico

M? Alejandra Vanney. Universidad Austral (Buenos Aires, Argentina)

1. Lo importancia del reconocimiento social

Uno de los temas que el profesor Alvira ha estudiado e iluminado
con nuevas perspectivas es el del poder, no sélo el poder politico, aun-
que tal vez es de éste del que se ha ocupado particularmente. Entre
otros conceptos ha recuperado la visién social y politica implicita en el
pensamiento del romanista espafiol Alvaro d’'Ors respecto al tema; de
modo especial, a través de la utilizacién de la distincién romana entre
auctoritas y potestas, que d'Ors aplicd al Derecho Romano!, aclarando —a
diferencia de la vision orsiana— que “en las relaciones de Autoridad y de
Poder, media tanto la inteligencia como la voluntad. Y ademés [éstas]
van unidas de una forma muy peculiar, muy fina"?.

En efecto, Alvaro d'Ors, en sus “Claves Conceptuales” define a la
autoridad y a la potestad del siguiente modo: “autoridad es el saber

! Se trata de un tema que ha sido objeto de innumerables conversaciones con el pro-
fesor Alvira, razén por la cual me resulta dificil distinguir las fuentes en que se basa-
ré esta colaboracion. La dificultad reside en poder sefnalar qué ideas proceden de
obras publicadas y cuéles forman parte de una tradicion oral, propia de la relacién
maestro-discipulo, que D. Rafael ha llevado a cabo con particular dedicacién duran-
te muchas décadas. Pido disculpas a quienes pueda resultar un obstaculo esta situa-
cién.

2 Alvira, R. (1990a), p. 3.
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socialmente reconocido” y “potestad es el poder socialmente reconocido”. Ambos
conceptos llevan a continuacién una nota explicativa en donde la auto-
ridad se equipara con el “prestigio del saber”, que se manifiesta a través
del “consejo”, y constituye la Gnica instancia capaz de actuar como
“Ifmite de la potestad”. La autoridad, al ser “saber”, es personalisima vy,
por tanto, indelegable, mientras que la potestad, por su parte, es indi-
visible, delegable y tiene su origen en Dios: non est potestas nisi a Deo*. Esto
se explica muy bien si se tiene en cuenta que la manifestacién paradig-
maética de la potestad es la paternidad, recibida de Dios’, “de quien pro-
cede toda paternidad”®. La potestad, justamente por ser recibida, lleva
consigo un deber de servicio que, en primer lugar, consiste en el man-
tenimiento del orden publico.

No cabe duda de que en el Estado moderno existe una gran dificul-
tad para distinguir autoridad y potestad ya que, de hecho, el Estado se
enfrenta a todo intento de autoridad que no esté controlado por él, por-
que desea actuar sin limitacién extrinseca alguna. En el pensamiento
politico, generalmente quienes buscan distinguir ambos conceptos fre-

> D'Ors, A. (1996), pp. 509 y 521 respectivamente. La cursiva es propia.

4 Cfr. Rom, 13, 1, Lc. 7,8 y Mt. 8,9 donde se pone de relieve que el centurién de Cafar-
nadm tiene poder sobre sus sibditos precisamente por haber recibido potestad
delegada. El mismo Cristo dice a Pilatos que no tendria ningtin poder si no le hubie-
se sido dado de lo Alto (Jn. 19,11). Sobre el sentido de la potestad en el Nuevo Tes-
tamento. Ver d'Ors, A. (1979), pp. 123-133.

> D'Ors, A. (1996), p. 519.

6 Cfr. Ef. 3,15. Aclara D'Ors el sentido amplio que atribuye al concepto de paternidad,
cuando en sus “Claves Conceptuales” distingue que “quienes tienen potestad para
regir a grupos de personas (...) cumplen, también ellos un servicio “cuasi-paternal”.
D'Ors, A. (1996), p. 519.
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cuentemente caen en la trampa falaz de considerar a la autoridad como
“potestad superior”’, lo cual resulta a su vez atin més confuso.

Un elemento esencial tanto de la auctoritas como de la potestas, como
se ha sefialado anteriormente, es el reconocimiento social. Este factor
es fundamental, ya que es el que pone de manifiesto la libertad de los
ciudadanos. En efecto, el reconocimiento no puede ser obtenido a base
de fuerza y amenazas, es fruto de la conviccidn. Por eso, el poder que no
es reconocido es un “poder puro” que tiene algo de malvado, ya que
busca legitimarse por el mismo poder, sin contar con el fundamental
elemento del reconocimiento y, por tanto, de la libertad. Cabe sefialar
que el reconocimiento natural de un poder y un poder reconocido de fac-
to no se identifican ya que, en muchas ocasiones, lo natural puede no
corresponderse con lo habitual o lo meramente factico.

2. Poder y obediencia: el gobierno

La importancia del reconocimiento social del poder se halla indiso-
lublemente ligada a la obediencia®. En efecto, sélo es verdadero poder
aquel que es efectivamente acatado’. Sin embargo, no todos los criterios
de obediencia tienen la misma fuerza intrinseca respecto al poder. Se
puede obedecer porque de lo contrario se sufren consecuencias provo-
cadas por el ejercicio de la fuerza publica fisica, o por temor a sufrir esas
consecuencias (amenaza) que se manifiestan en insistente persuasion;
también es causa de obediencia el deseo de obtener un premio, ya sea

" D'Ors, A. (2001), p. 431.
8 “No hay nadie que gobierne, si no hay nadie que le obedezca. ¢Cuél es la teorfa del
poder? La teorfa del poder es la teoria de la obediencia”. Alvira, R. (2005), p. 30.

° Acerca de la facticidad, véase Alvira, R. (1986).
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econémico o de otro tipo y, finalmente, se puede obedecer por convic-
cién, en cuyo caso, resulta fundamental que el gobernante sea capaz de
comunicar aquello que quiere que se haga'®. Es claro que en el ambito
publico =y no en poca medida en las relaciones laborales y, en general,
en todas las relaciones sociales— con frecuencia imperan los primeros
tipos de obediencia, es decir, los criterios de tipo externo'!.

Esta situacion se explica, en parte, porque la conviccién personal lle-
va consigo una cierta participacién en los mismos principios de quien
gobierna, es decir, una participacién en lo comiin que, dado el tipo de
gobierno politico actual, es muy dificil de conseguir, a pesar de ser el
mejor desde el punto de vista social. En definitiva, como el reconoci-
miento forma parte de la esencia del podery éste no llega habitualmen-
te al &mbito de las convicciones interiores, se acude a formas menos
adecuadas: la imposicién de un poder meramente exterior, cuya res-
puesta necesaria es que la obediencia es puramente externa. Por ello,

10°Si bien nos referimos especialmente al poder politico, no cabe duda de que esta tri-
ada de criterios que mueven a la obediencia se dan en todos los @mbitos humanos,
desde la familia hasta la empresa o el club deportivo. Reviste particular importan-
cia, por ello, la educacién en la libertad en el seno familiar, en especial la ensefian-
za a que la obediencia se realice libremente, desarrollando un &mbito amplio de
libertad interior a nivel personal y un clima de libertad en las relaciones sociales.
Respecto a la necesidad de comunicacién para un efectivo mando y su correlativa
obediencia, véase Alvira, R. (2005), p. 34.

'"En efecto, en esta cuestion como en todas, se pone de relieve el hecho de que si
bien se necesitan estructuras, normas, sistemas técnicos, etc., éstas constituyen la
superficie y no el fondo de los problemas humanos. “Sin el fondo del conocimiento
prdctico del hombre y la sociedad, lo Ginico que se logra es vencer dificultades, pero nun-
ca solucionar verdaderos problemas. Mientras que con el conocimiento profundo se
resuelven los problemas, aunque a veces nos sigan acuciando las dificultades que
—por lo demas— nunca faltan a nadie en la vida”. Alvira, R. (2006), p. 18.
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en cuanto se pueden violar normas consideradas incémodas o que
suponen una desventaja para el individuo sin que ello le acarree conse-
cuencias negativas, se transgreden sin el menor escripulo. De ahi que
el resultado de un poder de ese tipo no resulte incluyente: no conecta
entre si a quien manda con quien obedece. En definitiva, en cuanto se
niega la naturaleza, permanece sélo lo factico.

Ahora bien, es claro que el ejercicio del poder —que de por si es un
medio- se halla al servicio del gobierno, cuya misién es ordenar, para lo
cual debe mandar. En este sentido, se puede explicar el poder como
aquel principio o energia del que dispone el gobierno con suficiente
fuerza operativa para poner en orden la vida social; por ello se puede
decir que quien manda, ordena. Esto no significa que sea facil mandar,
al contrario, ya que todo poder ejercido encuentra resistencia y es, en
ese sentido, cierta potencia. Esto exige reconocer las mediaciones que
necesita el poder, particularmente, conocimiento acerca de los medios
con que cuenta y de las resistencias que encontrara. Sélo Dios posee la
fuerza completa en sf mismo —es en si, El que vive—y, por ello, lo pri-
mero que se descubre de El es su omnipotencia, la realidad de que no
necesita de mediacién alguna para crear: actda ex nihilo.

3. Paternidad y fraternidad

Se puede afirmar que existe igualdad cuando hay fidelidad al caréc-
ter natural de las cosas, sélo hay igualdad entre los naturalmente igua-
les. Y esto, porque para que dos cosas sean iguales tienen que tener
algo en comin, es decir, que no habrfa igualdad si no existiera jerar-
qufa, ya que toda igualdad hace referencia a un criterio, en el caso de la
sociedad politica, a la legitimidad.

Por ello, para ser justo el gobierno debe combinar la igualdad esen-
cial de los hombres con la desigualdad relativa de las personas, ambas
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naturales. En este sentido cabe considerar que la vida en sociedad no
se funda en la igualdad, sino en los servicios que las personas se pres-
tan entre ellas en razén del reconocimiento del cumplimiento de los
servicios que presta el gobierno, por su propia razén de ser.

Al respecto, se puede entender —con d’Ors— que la legitimidad, es
decir, la conformidad con los preceptos naturales, se realiza de modo
paradigmético en el matrimonio, que es fundamento de toda legitimi-
dad en cuanto que su primera consecuencia es la familia legitima que
de él procede. A nivel social, la legitimidad familiar se basa en que ésta
implica una justificacién suficiente respecto del papel que ocupa, sin
olvidar que la suficiencia admite grados.

En este sentido, es claro que la sociedad necesita direccion, ya que
sélo puede haber gobierno y evitarse la anarqufa cuando el gobernante
es obedecido'?. Como ya se vio anteriormente, se necesita una justifica-
cién de la obediencia: convencimiento de tipo intelectual, que supone
la razonabilidad del mandato, y convencimiento de la voluntad, de
modo que pueda nacer la confianza. Ambos elementos se aprenden pri-
mordialmente de los padres, de modo muy particular la confianza. En
este sentido cabe afiadir que el poder natural que existe en la familia se
explica porque los padres naturalmente tienen mas poder que los hijos
en todos los d&mbitos; por ello, cuando el hijo es discolo —de modo agu-
do y constante— muchas veces pone de manifiesto que sus padres, en el
ejercicio de su poder, no se han ganado la autoridad, no han demostra-
do que su potestad es legitima.

De este modo, se ve que a partir de una estructura paterno-filial, la
obediencia resulta natural. La modernidad, por el contrario —edificada

12 La anarquia resulta de la sustitucién de la paternidad en pro de la fraternidad, por-
que la paternidad implica poder.
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sobre la desconfianza—, justifica la obediencia por el mero conocimien-
to tedrico y considera a la obediencia no como virtud sino como un mal
menor que debe ser soportado en favor del orden social.

En definitiva, la concatenacién de los elementos mencionados
podria ser: legitimidad (justificacién) que genera obediencia (a un
poder) con base en la confianza (que existe por la bondad del poder).
La confianza, a su vez, nace de la escucha basada en el afecto reveren-
te, propio de los hijos ante sus padres. Por ello, la paternidad es figura
de todo gobernante y, mas aln, cada acto de gobierno debe llevar con-
sigo un enriquecimiento para cada una de las partes.

Tradicionalmente, la legitimidad existe de modo fundamental en la
familia y la religién, realidades que se relacionan necesariamente en la
medida en que el matrimonio comporta sacrificio (en el sentido de lo
“sagrado”"? de aquello que conduce a la felicidad) en la entrega recipro-
ca de voluntades, lo que siempre entrafia una dimension divina, porque
se trata de la entrega de algo absoluto, y por lo tanto es un acto de reli-
gién y de amor. Como lo absoluto no puede ser entregado a un particu-
lar, en el matrimonio toda voluntad se entrega a Dios por medio del
conyuge. Aqui reside, entre otras, la razén de la indisolubilidad del
matrimonio: una vez entregada la voluntad ya no tiene vuelta atras, por-
que Dios no cambia. Lo que si puede cambiar es la particularidad
(como sucede cuando muere uno de los cényuges). En definitiva, la
cuestién va mas alla del matrimonio, ya que con respecto a Dios no se
puede hacer una entrega parcial. Por ello, a un ser particular no se le
puede hacer una entrega total a menos que ésta se integre en la entre-

13 “Lo sagrado es lo que me trasciende y no puedo transformar a mi gusto. Si preten-
do hacerlo me lesiono a mi mismo —“sacrilegio’— pero no tengo capacidad de afec-
tarle a él mismo”. Alvira, R. (2007), p. 275.
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ga a Dios. Se pone asi de manifiesto cierta infinitud del hombre, en
cuanto que sus actos de inteligencia y de voluntad son, misteriosamen-
te, absolutos.

La paternidad es, a su vez, origen de toda fraternidad y de toda legi-
timidad. A diferencia de lo que acontece con las especies animales, la
paternidad/maternidad es un acto trascendente que sobrepasa la mera
unién sexual de un hombre y una mujer. La paternidad humana consti-
tuye de un modo nuevo al hombre por hacerlo respectivo a un nuevo ser
humano. También la relacién del hijo con el padre —constitutiva— remi-
te inevitablemente al origen del propio ser. Esta realidad se contrapo-
ne a la visidn narcisista moderna, que excluye la conciencia del origen.
De todos modos, antes o después, toda persona se siente interpelada
por la cuestidon de su origen, pregunta que conduce al reconocimiento
de su carécter de ser-generado.

Hoy se reniega de la paternidad porque no se quiere ser hijo, situa-
cién que se considera una deuda intolerable puesta en hombros de
quien se ve a sf mismo como individuo —aislado— més que como ser
social. De este modo se manifiesta, ademds, su “emancipacién”, en
cuanto se niega un origen distinto del yo (en el orden del conocimien-
to, por ejemplo, aquel que se “atiene a lo real” no serfa una persona
emancipada, por “atarse” a ligaduras externas a él). El individuo,
supuesto estatico, deja fuera la consideracién acerca del proceso de
constitucion del ser humano y su biografia personal. Esta concepcién
antropoldgicamente reduccionista es propia de la modernidad en el
sentido de que considera la existencia humana como mero dmbito de
relaciones de intercambio de medios con los demas. De este modo, el
mundo moderno ha anulado la figura del padre en aras de la inmanen-
cia, como emancipacién de toda autoridad.
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4. Los ideales modernos

La modernidad, a partir de las grandes revoluciones, sustituye el
principio de paternidad por el de fraternidad, entendida como igualdad,
y ésta —a su vez— como un igualitarismo medido en términos materia-
les. En el ambito de la izquierda lo fundamental reside en que nadie
debe ser més rico que otro (o tener mejores oportunidades, etc.). De
este modo, en lugar de mejorar la suerte del pueblo, se garantiza que
nadie tenga mejor suerte que los demas. Resulta claro que este razona-
miento no se inspira en la justicia sino en la envidia. Claramente se tra-
ta, ademés, de un ideal imposible de alcanzar, ya que llevaria a que se
desplomara toda la economfa mundial, asegurando esta vez de modo
factico que la igualdad matemaética es imposible'.

A partir de la modernidad, el poder deja de generar orden —como
ensefia el pensamiento cladsico— para dar lugar a lo que anhela el pen-
samiento revolucionario: la proliferaciéon del desequilibrio. El objeto de
la revolucién consiste precisamente en la supresién o minimizacién del
podery, en este intento, se acusa a la religién como causa de mal y con-
flicto. La religién, por su parte, en si misma se relaciona con aspectos
del poder que los revolucionarios quieren destruir, a saber, la omnipo-
tencia, la mediacion y la jerarquia.

Se considera, entonces, que ante la naturaleza —como pasado tras-
cendental—, es decir, como lo que nos ha sido dado, caben dos interpre-
taciones contrapuestas. La primera, teleoldgica, entiende lo recibido
como indicacién a seguiry, por ello, es algo a cuidar, respetar y cultivar.
Pero, para que esto sea posible, la persona debe aprender, porque “para
actuar bien (éticamente), es preciso saber actuar bien, pero, a su vez, para
saber actuar bien hace falta primero darse cuenta de que no sabemos

1 Ver Kotakowski, L. (2001), pp. 21-26.
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hacerlo. ¢Por qué no sabemos hacerlo? Porque el comportamiento es el
modo de desplegar la propia vida, pero eso implica conocer qué es, qué
significa la propia vida. Es decir, “quién soy yo mismo”"”, aqui reside la
frase del frontispicio del templo de Apolo, en Delfos, que Sdcrates no
cesaba de repetir.

La interpretacion moderna, por el contrario, considera que lo recibi-
do tiene como tnico fin su explotacion por parte de una libertad abso-
luta que puede, por tanto, utilizar todo como quiera'®.

Esta contraposicién entre libertad absoluta y libertad condicionada
conduce a consecuencias del todo divergentes. La primera es “puro
futurismo”, se concentra en buscar soluciones a todo aquello que aque-
ja a la persona o a la sociedad, disponiendo de lo recibido y de la pro-
pia persona para cualquier fin; en este sentido basta con tener en cuen-
ta las esperanzas desmesuradas puestas en la biotecnologia que,
cuando se alimenta de esta mentalidad, utiliza a los otros para fines
individuales!”. Por el contrario, el reconocimiento de lo recibido lleva
consigo el de la posesién de una libertad condicionada que, como tal,
implica obligaciones, principalmente la gratitud, pero también la del
servicio.

Sin embargo, como el servicio es hoy objeto de sospecha, ya no se
prestan servicios personales en el ejercicio del poder, sino “servicios

5 Alvira, R. (2007), p. 279.

16 De este modo explica Leo Strauss cémo el desprecio a la naturaleza conduce, a fin
de cuentas, a una postura nihilista. Ver Strauss, L. (1965), p. 5. En otro sentido, acer-
ca de la relacion de la persona frente al “pasado temporal”, véase Alvira, R. (1986),
pp. 171-172.

'7 posiblemente fue Hans Jonas el mas preclaro de los observadores criticos del para-
digma biotecnoldgico y de las cuestiones morales inéditas que implica. Ver Jonas,
H. (1994).
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publicos”. Es decir que, ante la evidencia de que hay que servir, al
menos se oculta el caracter personal: no sirvo yo personalmente a nadie
(libertad absoluta), sino que sirve el Estado a través de mi y realizo las
tareas en cuestién para recibir dinero (motivacién extrinseca). Con el
crecimiento de un Estado proveedor de “servicios publicos”, perdida ya
la nocién de confianza y en un escenario de sospecha generalizada, la
sociedad se llena de sistemas de controles en aras de una transparen-
cia que todos —en teorfa— desean'®. Estos sistemas progresivos —que
siempre conducen a la pregunta acerca de quién controla al controla-
dor— llevan, inevitablemente, a un mundo en el que el ser y el aparecer
no se distinguen'®. Se trata de un nuevo tipo de sofistica segtn la cual
ambos tienen idéntico valor porque no existe una medida que permita
distinguir entre lo verdadero y lo falso.

5. Poder y modernidad

Como ya se ha mencionado, el poder es un principio; es (tiene sery
no mera apariencia) y se manifiesta de modo constante: no lo he pro-
ducido y lo encuentro siempre igual a s{ mismo. En definitiva, el poder
es algo dado, natural y que debe ser respetado. En este sentido, cabe
sefialar que frente a lo cambiante y temporal se presenta lo constante,
es decir, lo que no engafa porque siempre es “si mismo”. Lo constante
es lo real por excelencia. Asimismo, como hay grados de realidad, exis-

18 Es que resulta imposible construir la civilizacion sobre la desconfianza. Explica Alvi-
ra que “estarfamos locos si no tomdsemos cautelas (...). Pero una cosa es tomar
cautelas y otra cosa montar todo el sistema sobre la desconfianza y el miedo. Eso es
una muestra de pobreza civilizadora: el ser humano no se siente fuerte en cuanto
humano, y por eso ni conffa ni es capaz de dar confianza”. Alvira, R. (2006), p. 17.

19 Se trata de la civilizacién del Gran Hermano.
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te un mundo intermedio entre el “puro ser” y el “puro aparecer” en el
mundo.

Segln la vision clésica, particularmente la neoplatdnica, la realidad
se caracteriza por ser espacial, es decir, por constituirse por medio de
ordenes y jerarquias. Aplicado al poder significa que éste se dirige a un
fin final que se identifica con la felicidad personal y el bien comin
social®. Frente a esta visidn se presenta hoy la perspectiva evolucionis-
ta, de tipo temporal, segiin la cual los grados de ser se dan cronolégica-
mente de modo tal que el orden se va realizando en el tiempo: se
comienza con lo menos poderoso hasta llegar a una plenitud. La para-
doja de esta dltima perspectiva es que lo mayor surge de lo menory, en
Gltimo término, significa que en el comienzo ya estd todo preconcebi-
do, es decir, que se trata de una vision de tipo panteista.

Con el tiempo la visién evolucionista se fue separando del pantefs-
mo hasta llegar a la explicacién actual, que admite “saltos”, de tal modo
que aparecen cosas completamente nuevas que no remiten a nada de
lo que existia con anterioridad. Es la postura que puede aplicarse a la
teoria democratica, ya que ésta no posee un antecedente que sea mas
poderoso: se trata de una innovacién continua.

6. Algunas caracteristicas del poder

La concepcién ética de la libertad considera que ésta es un principio
que se expresa comunicativamente, es decir que requiere medios que
hacen posible que el poder se convierta en accidn, es decir, que el

20 a dificultad de hoy no radica en la determinacién del bien comin, ya que este es
objetivo, sino en saber si existe una voluntad comin ya que ésta sélo se puede
encontrar entre personas unidas por lazos de amistad y amor que no son normal-
mente considerados en politica, particularmente en la democracia. Véase Alvira R.
(2010), p. 10.
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poder se transmita. En efecto, poder es libertad: “es libre el que tiene
poder, asi es que la ecuacién es: saber = poder = libertad. Pues bien,
sélo el ser humano puede ser libre con respecto a si mismo, porque
puede saber quién es, y —en consecuencia— tener también poder sobre
si mismo. Aqui estd el fundamento de la ética, tal como lo mostrd
magistralmente Sdcrates (...). Tenemos poder sobre nuestras acciones
y, por lo tanto, respondemos de ellas. Son nuestras. Pero no respondere-
mos bien si no comprendemos que esas acciones nuestras tienen senti-
do precisamente desde nuestro propio ser’*'. Para la visién sofistica, por el
contrario, la libertad no tiene medida, sélo lo tiene la accién; por lo tan-
to, sélo la accién tiene condicionantes.

Carl Schmitt, en su Counstitutional Theory, define potestas y auctoritas de
modo algo diverso al orsiano*. Mientras la primera corresponde a
quien manda directamente, la auctoritas se refiere a quien ejerce influen-
cia; en ese sentido, no cabe duda de que se trata de una forma de poder.
Esta vision se relaciona con el sentido de mediacién que todo poder
requiere, ya que no basta con tener la energia que el poder supone y
conocer con qué medios se cuenta, sino que el ejercicio del poder
requiere la armonizacién de ambos elementos. Tan es asi que, en caso
de fallar esa conexién, atin con superioridad de fuerzas se pierde la
batalla. Es este un aspecto claro de la facticidad del poder.

Otro, no menos importante, se relaciona con la necesaria, pero difi-
cil, linea de distincién entre oportunidad y oportunismo?*. A esta situa-

21 Alvira, R. (2006), p. 17.

2 Schmitt, C. (2008), p. 495.

2 El oportunismo puede ser explicado como aquella situacién en la cual las acciones
se justifican hacia adelante, es decir, de modo consecuencialista; de ahf, la impor-
tancia fundamental de conseguir distinguirlo de la oportunidad. Véase Alvira, R.

(1986), p. 172.
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cién se refiere la pregunta por antonomasia de la filosoffa politica: ¢es
moral otorgar el poder a quien siendo mejor no tiene el poder factico?
Se trata de un problema al que no me atreveria a responder en general,
pero si la falta de poder factico es tal que conduce a una anarquia, la
respuesta seria negativa. En efecto, la potestas es otorgada, nadie se la
puede dar a sf mismo, y debe ser dada de modo legitimo, pero para
poder ejercerse necesita del reconocimiento. En pocas palabras, el
poder como tal existe o no, es factico.

Ante la facticidad del poder, surge necesariamente otra de las pre-
guntas mas acuciantes de la filosoffa politica: ¢qué uso se hace del
poder? Como se trata de un poder humano, siempre se desarrolla segiin
libertad, pero permanece como elemento clave el discernimiento acer-
ca de si la libertad esta condicionada o no.

Sécrates, frente a los relativistas, introduce la distincién entre bien 'y
mal —distincién que sélo es posible realizar porque hay medida— que
depende del buen uso que se haga de la libertad, por tanto, de la inte-
ligencia y de la voluntad. El bien hace crecer la realidad, afiade, porque
se trata de lo existencial por excelencia. La existencia se refiere a la
vida, por lo tanto, lo que ayuda a crecer segtn verdad es bueno. De
modo que cada uno llega a alcanzar su ser y lo que le ayuda a hacerlo
es bueno vy, por el contrario, aquello que le aleja de su ser es malo. En
definitiva, Sécrates considera que la persona mala es aquella que utili-
za mal su libertad, su poder —porque la libertad es poder—, es decir que
es malo el ignorante moral. En definitiva, su razonamiento es el
siguiente: “si supieras hacer el bien, lo harfas. Més atn, cuando haces
el mal, no haces lo que quieres”, porque nadie puede hacer algo que no
le conviene pues va contra su propia voluntad, demuestra ignorancia.
Sin embargo, esto sucede con frecuencia y ahi estd el ntcleo de la
visién socrética: ¢por qué sucede? Porque no te conoces suficientemen-
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te. Se pone asi de relieve la importancia del autoexamen ya que, sin el
discernimiento del bien, se vive por debajo de sf mismo.

El poder es, asimismo, un saber que, si bien incluye la teoria®*, es
fundamentalmente préactico: en la medida en que se conoce préctica-
mente —que se practica mejor el saber practico— existen muchas menos
posibilidades de equivocarse®. Esto porque “el recurso a la razon pura
normativa y anticipadora es muy serio, pero su talén de Aquiles es que
una ética debe ser practica. Y ninguna razén pura tiene fuerza suficien-
te para mover a un individuo a realizar una accién que no le agrada (...).
No se puede convencer a una voluntad individual simplemente porque
estd montada sobre una razén todavia abstracta e impersonal. En todos
los casos aceptar una voluntad general supone obediencia, pero carece de sen-
tido que un ser concreto y personal obedezca a una mera razén general
o abstracta. Puede ser digno obedecer a una persona concreta. Es indig-
no inclinarse ante un universal abstracto”.

En definitiva, se pueden afirmar del poder, al menos, las siguientes
notas: facticidad, principalidad, necesidad de utilizar medios, finalidad
especifica, comunicacién y moralidad.

Finalmente, vale la pena considerar que el poder utiliza simbolos.
Esto porque son tremendamente comunicativos en tanto que poseen

24 Si bien el acento aquf esta puesto en la dimensién préctica del saber politico, al tra-
tarse de “sabiduria”, requiere también de una dimensién tedrica, simplemente por-
que todo lo que no estéd pensado, no es humano. Alvira, R. (2005).

» En este sentido, la verdad ética consiste en saber cada vez con mayor delicadeza que
vale la pena portarse bien. En efecto, “verdad, bondad y belleza no se pueden sepa-
rar, pero pueden ver distorsionada su relacién, porque (...) el hombre es un indivi-
duo capaz de romper la relacién entre parecery ser. Eso no tendria més solucién que
intentar ponerlos de acuerdo en la vida practica”. Alvira, R. (1988), p. 7.

% Alvira, R. (1990b).
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una verdad conceptual tan rica en contenidos que sobrepasan la capa-
cidad analitica humana, es decir, que siempre contienen algo mds, de tal
modo que entra en juego la voluntad que los quiere o no. Por eso, el
poder, ademas de contar con una estructura ética (que hace relacién a
la verdad), posee también una estructura estética, es decir, de belleza.
De lo contrario no atrae, y un poder que no es atractivo, dificilmente
seré reconocido.

En definitiva, cuando el poder no es estético comienza mal (y tiene
menos posibilidades de subsistir), y cuando no es verdadero acaba mal
porque no puede realizar lo que promete. Més alla de esta realidad, una
vez en el poder hay escollos muy dificiles de superar. No cabe duda de
que el atractivo de promesas lisonjeras, propias de épocas electorales,
obligaran al politico a actuar en ocasiones en contra de ellas, porque en
muchas ocasiones el bien concreto no coincide con lo que parece bue-
no, y los medios de comunicacién no dejaran de hacerse eco de esta
situacion. Asimismo, los grupos de poder a los que, en parte, se puede
deber el haber sido elegido, ponen de manifiesto que no es verdad la
igualdad matemética de que cada uno es un voto, ya que esos grupos
ejercen un poder mucho mayor que el de la suma de sus miembros?’.

7. Conclusién: legitimidad y facticidad

Como es bien sabido, las formas de expresién de la libertad y la
sociabilidad son accidentalmente muy diversas. Es tarea de la filosofia
politica buscar cudl es la explicacion final que se da de ellas.

27 Alvira, R. (1990b), pp. 19-20. Asimismo, quien quiera gobernar prudentemente
muchas veces deberd tomar medidas que no podré explicar retéricamente a sus
electores (p. 20).
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Hoy el poder se apoya en el presente y en el futuro, a diferencia de
tiempos pasados, cuando se tenfan principalmente en cuenta el acervo
cultural, la historia y las tradiciones de la comunidad. Esta ruptura pone
en jaque la utilizacién del concepto de legitimacién en la sociedad
actual y los gobernantes se ven en la necesidad de utilizar argumentos
de futuro: promesas que gusten al pueblo.

Sin embargo, es claro que para poder reconocer la verdad de algo,
ese algo tiene que haber existido. En otras palabras, la verdad tiene una
relacién trascendental con lo dado, es decir, con la naturaleza®. El olvi-
do del pasado o, més bien, su desprecio es lo que conduce necesaria-
mente al relativismo que caracteriza a la sociedad de hoy, porque sin
pasado no hay criterio posible de verdad. Y ese olvido del pasado tam-
bién se puede manifestar en el constitucionalismo, cuando es fruto de
la imposicidon de una decisién voluntaria. En efecto, existen dos posi-
bles situaciones: “0 se inspira en el pasado [la referencia a principios]|
o se inspira en la voluntad decisoria, soberana, de los individuos”°.

De este modo, la legitimidad se ha convertido en una cuestién de
pura voluntad: es puntual, depende de la voluntad de cada persona en
cada momento, es decir, que la mera presencia acaba siendo criterio de
legitimidad. De ese modo, en el fondo, la revolucién sustituye a la legi-
timacidn en el pasado por la legitimacién rousseauniana de la voluntad
general.

Igual conclusién se alcanza si se tiene en cuenta la libertad. En efec-
to, si se es libre seglin naturaleza, se tienen obligaciones; mientras que
si la libertad es absoluta, la legitimidad reside en la libertad omnimoda
de cada individuo. Sencillamente, la voluntad libre de cada individuo

8 Véase Alvira, R. (1986), p. 165.
2 Véase Alvira, R. (1986), p. 173.

f ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE EL
PODER POLITICO

M® Alejandra Vanney 371



cuaderno 123_cuaderno 23/01/2014 20:03 Pagina 372

e

CUADERNOS EMPRESA Y HUMANISMO

pasa a ser lo tnico legitimo. Por ello, la sociedad moderna es una socie-
dad de individuos libres.

Ahora bien, como la libertad es puntual, la legitimidad también debe
serlo, y si libertad es dejar hacer a cada uno lo que quiera, la legitimi-
dad resulta muy cambiante. En efecto, la voluntad presente no es la
futura o, al menos, puede no serlo; asimismo, surge la gran dificultad
de conseguir que la voluntad de millones de ciudadanos sea una volun-
tad dnica. La solucién que brinda Rousseau es muy poco convincente:
la voluntad general tiene un valor més cualitativo que cuantitativo®, de
ese modo se llega a un imposible factico que no cabe realizar en la rea-
lidad social.

Frente a esta situacion surge el concepto de democracia representa-
tiva, opuesto a la idea de Rousseau, en la que una mayorfa impone su
voluntad a otros, de tal modo que se viola la libertad absoluta del indi-
viduo, principio basico de la modernidad. Por ello, el gran problema se
encuentra en la imposibilidad factica de gobernar respetando esa
voluntad absoluta: quien gobierna para todos actuara en muchas oca-
siones en contra de los postulados de su propio partido; quien gobier-
na —como sucede hoy en dia— para el grupo de sus partidarios y no para
todos, no gobierna en sentido propio.

En definitiva, la gran paradoja actual reside en que la mayorfa nunca
es legitimacién suficiente y, si se dejan de lado las mayorias, se viola la
libertad absoluta que el mismo sistema postula como premisa de si

mismo.
%0 Rousseau, J.J. (1976), p. 371.
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